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Practicas el proceso comunicativo

Todas las personas hablamos, reimos, lloramos, cuestionamos, pedimos, sofiamos, queremos, etc. Cada uno
de estos procesos seria imposible si antes no hubieran existido personas que te alimentaran de su experiencia,
sus creencias, percepciones, informaciones, entre otras. 4 Te has preguntado como seria tu vida si hubieras
crecido alejado de la sociedad? ;Qué habrias hecho si nadie hubiera compartido contigo sus ideas vy

ensefanzas?

Para iniciar, reflexiona:

¢, Qué importancia tiene en tu vida diaria la comunicacio d:p ‘a de relacionarte con los demas?
¢, Como se relacionan el lenguaje y la comunicacién? ; Con qué frecuencia diriges mensajes a las personas mas

cercanas a ti y de qué manera lo haces?

Proceso comunicativo

Todos los dias estas en constante cambio y transformacion porque te relacionas con las personas y de ellas
adquieres conocimientos, habitos, maneras de comportarte y hasta formas de ser. Esto no seria posible si entre
esa gente y tu no existiera la comunicacion. La palabra comunicacion proviene del latin communicare, que
— —— — — =—==le| cual el ser humano es

Proceso: consecucion de determinados actos, acciones, eventos o sos de su vida cotidiana.

hechos que deben necesariamente sucederse para completar un fin
especifico.
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Para que el proceso de la comunicacion se cumpla, es necesario responder las preguntas: ;Qué? ;Quién?
¢,Como? ;Cuando? ;Dénde? ; Por qué?
Lee con atencion los siguientes textos tratando de identificar las respuestas a las preguntas anteriores.

) . ; _ o Memorandum
El dia de ayer, todos los alumnos del primer afio de bachillerato de la escuela Porfirio Diaz

llegaron tarde al laboratorio de quimica. Esto se debié a que uno de los alumnos se
desmayo en la clase de espafiol y sus companeros quisieron auxiliarlo. El doctor dijo que
el alumno no habia ingerido alimento por la mafana y esto le habia provocado una baja en
la presion. Se da a conocer esta informacién para que todos los padres de familia verifiquen
que sus hijos se estén alimentado a sus horas y de manera nutritiva, pues asi evitaremos

incidentes y los alumnos podran tener mejor rendimiento en cada una de sus asignaturas.

Para: Sr. Padre de familia o tutor

De: Director general del plantel

Asunto: Informacion sobre cambios alimenticios La preparatoria Miguel Hidalgo, en
colaboracién con el Departamento de Salud y Bienestar Fisico, se complace en invitarle a
la conferencia titulada: “Nutricion de calidad”, impartida por el Dr. José Solana Martinez, el

préximo 15 de octubre del 2014 a las 17:00 hrs., en el auditorio de nuestra escuela.

Esta conferencia tiene como finalidad orientarle en los temas de nutricion y activacion

fisica, los cuales influyen en el desarrollo de nuestros estudiantes.

Esperamos contar con su invaluable presencia.
Profr. Aurelio Rojas Esquivel

Director general del plantel
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Actividad 1. Instrucciones: Lee el siguiente articulo y responde las preguntas que se plantean al final.

Vandana Shiva

La Jornada 6 de mayo de 2014.
Itacate

Cristina Barros y Marco Buenrostro

La doctora en Fisica y activista social Vandana Shiva nacié en Dehradun, India; sus padres
fueron un guardabosque y una granjera que apoyaron la lucha de Mahatma Gandhi contra
el colonialismo inglés. Es una de las activistas mas reconocidas internacionalmente por su
lucha contra los cultivos transgénicos y en defensa de las semillas criollas, asi como por la
denuncia de los dafnos de la globalizacién al servicio de las grandes companias, en
particular de las dedicadas a la alimentacion.

Participd en el movimiento por la defensa de los bosques del Himalaya, regién en la que
crecié. Mas tarde, en 1982, empezé a elaborar diversos estudios para el Ministerio de
Medio Ambiente de su pais natal, que llevaron a la creacion de la Fundacion para la
Investigacion en Ciencia, Tecnologia y Ecologia. Desde ahi hizo estudios participativos
con las comunidades que permitieron ganar casos legales, parar minas, monocultivos y
otros proyectos agresivos para la naturaleza y el hombre.

Fundé la asociacion Navdanya, dedicada a proteger la diversidad e integridad de los
recursos vivos, especialmente de semillas nativas, la promocién de la agricultura organica
y el comercio justo; ha involucrado a mas de medio millar de hombres y mujeres
agricultores. Gracias a este trabajo se han conservado mas de 3 mil variedades de arroz y
establecido 60 bancos de semillas locales en 16 estados en India.

Fuente: Barros y Buenrostro, 2014.

1. ¢ Quién envia el mensaje anterior?

2. 4 Qué comunica el mensaje?

3. ¢A quién va dirigido?

4. i Por qué es reconocida la activista de quien se habla en el texto?
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5. ¢Para qué fundé la Asociacion Navdanya?

Elementos del proceso comunicativo
El proceso de comunicacion tiene algunos elementos fundamentales para llevarse a cabo en su totalidad y
cumplir su funcién primordial: recibir una respuesta. A continuacion se sefialan los elementos que favorecen la
comunicacion:

a. Participantes: individuos que asumen los roles de emisor (quien transmite informacion, codificando
el mensaje) y receptor (quien recibe la informacion y la decodifica, es decir, interpreta los mensajes o
comportamientos que le son transmitidos).

b. Mensaje: conjunto de sonidos, palabras, comportamientos, simbolos e ideas, transmitidos de manera
verbal y no verbal para adquirir significados dentro de la comunicacién, es decir; todo lo que se transmite durante
el proceso comunicativo.

c. Canal: medio por el que se transmite el mensaje. Puede ser natural (el habla) o artificial (medios de
comunicacion).

d. Contexto: ambiente en el que se desarrolla la comunicacién, es decir, todo lo que rodea al proceso.
El contexto comprende no solo el ambiente externo, sino todas las cuestiones psicolégicas, culturales, histéricas
y sociales que rodean a la comunicacién. Los tipos de contexto son:

* Fisico: involucra todos los aspectos externos en los que se da la comunicacion. Puede ser el clima, la
iluminacioén, la cercania o lejania con alguna persona, el ruido que se produce en la calle o salén de clase, entre
otros.

e Psicolégico: aquellos pensamientos, sentimientos y emociones que llevamos dentro cuando se
desarrolla el proceso de comunicacion. Por ejemplo, en un velorio, el ambiente psicologico que existe es de
tristeza o melancolia.

* Social: se refiere a las relaciones que tenemos con las personas involucradas en el proceso de
comunicacion. La manera en la que te comunicas con tus papas y tus amigos de clase es diferente, por el

contexto social (o la relacion) que existe entre estas personas y tu.
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* Histérico: antecedentes o sucesos que preceden al proceso de comunicacién. Por ejemplo: Juan y
Pedro son compafieros de trabajo y el primero le habla de una chica muy guapa que labora cerca y que la
encuentra cada vez que van a comer. Pedro le promete que para la préxima vez pondra mas atencion porque

jamas la ha visto. Dias después, los amigos van a comer acompafiados de otros compaferos. Juan descubre
”. Juan

que la hermosa joven llega al lugar, voltea a mirar a Pedro y le dice: “te dije que siempre venia aqui

entiende al instante de lo que habla su amigo, pero probablemente nadie mas lo haga, porque los dempas no

comparte el mismo contexto histérico (no tienen un antecedente de la platica entre ambos amigos).

« Cultural: comprende los valores, actitudes, creencias, orientaciones y suposiciones que prevalecen en

una sociedad (Samovar, Porter y McDaniel, 2007: 20).

Contexto fisico

Contexto psicolégico
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de voz, miradas, ademanes, sonidos; psicoldgico, incluye distracciones, pensamientos,
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emociones; finalmente, el ruido semantico, que se refiere a los simbolos que no comparte el
emisor y dificultan la comunicacion.

Ruido fisico Ruido psicolégico

Ruido semantico

f. Retroalimentacion: respuestas que se emiten durante o al final del proceso de comunicacién e indican si el
mensaje ha sido entendido o interpretado de la manera en la que deseaba el emisor.

Gracias a ésta, queda de manifiesto que el emisor cumplié correctamente su funcion y el receptor decodifico de
manera adecuada la informacion.
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g. Cdédigo: lenguaje que empleamos para comunicarnos. En la medida en que nosotros codifiquemos (creemos
un codigo) y decodifiquemos (interpretemos o comprendamos el cédigo enviado) se dara de forma positiva la
retroalimentacion.

Nuestra vida sin palabras probablemente te lleve a imaginar los movimientos de hombres y mujeres que van y
vienen realizando alguna tarea, haciendo gestos, indicando objetos, sefialando lugares o emitiendo sonidos,
como en las escenas de peliculas mudas. Sin palabras estariamos vivos, pero nuestra vida seria muy diferente.
Le faltaria lo que nos distingue de todas las criaturas: la posibilidad de expresar con exactitud lo que somos y
queremos, de formular pensamientos, comunicar ideas, inventar historias, componer poemas, entablar dialogos.
En efecto, desde que nacemos —y aun antes de que esto suceda— nuestra existencia es un continuo intercambio
de mensajes, primero inconscientes, mas tarde razonados, que pretenden establecer comunicacion con el
mundo que nos rodea. En épocas primitivas, antes de que el hombre poseyera un instrumento preciso y
adecuado para comunicarse, el proceso de comunicacion —como ocurre con los bebés— debié haberse dado
mediante el empleo de los escasos recursos a su disposicion: llanto, gritos, gestos, movimientos corporales,
etc. Como puede suponerse, los mensajes transmitidos mediante este sistema tan limitado no podian ser muy

complejos ni siempre se interpretaban adecuadamente.

Actividad 2
Instrucciones:
Imagina que vives en un mundo en el cual no existe el lenguaje hablado. Sentados en circulo en el salon

observen los diferentes mensajes que algunos de sus companieros iran describiendo a través de la mimica.

a) jBajale el volumen a tu estéreo!

b) jMe duele mucho la cabeza!
c) jPréstame un cepillo para peinarme!
d) jTodos dicen que estoy loco!

e) Te llamo al rato para jugar dominé.

g) ¢Me regalas una galleta?

h) Tengo mucho sueno.

RG] . UAEM
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https://monstruito-monteagudo.blogspot.com/2020/05/psicomotricidad-3-anos-mimica-y.html
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i) No puedo leer porque no traje mis lentes.
j) iTengo mucho frio!

k) ¢ Quieres un refresco?

I) jEsa chica esta guapisima!

m) jCasi me da un infarto!

Recuerda el tipo de herramientas y cddigos que emplearon para transmitir el mensaje, la retroalimentacion que

recibieron o no al expresarse, el ruido que interfiri6 sus mensajes. Anota a continuacién una breve descripcién

de cdmo fue el proceso comunicativo en esta experiencia.

Actividad 3
Instrucciones: Lee el siguiente texto. Observa las funciones de cada uno de los elementos dentro del proceso

de comunicacién y contesta las preguntas.

El guadagujas
(fragmento)

El forastero lleg6 sin aliento a la estacion desierta. Su gran valija, que nadie quiso cargar,
le habia fatigado en extremo. Se enjugé el rostro con un pafuelo, y con la mano en visera
miro los rieles que se perdian en el horizonte. Desalentado y pensativo consulto su reloj:
la hora justa en que el tren debia partir.

Alguien, salido de quién sabe dénde, le dio una palmada muy suave. Al volverse el
forastero se hallé ante un viejecillo de vago aspecto ferrocarrilero. Llevaba en la mano
una linterna roja, tan pequena que parecia de juguete. Miré sonriendo al viajero, quien le
pregunté con ansiedad:

—Usted perdone, ¢ ha salido ya el tren?

= Ldeva usted poco tiempo en este pais?
\GeS UAEM
]
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—Necesito salir inmediatamente. Debo hallarme en T. mafiana mismo.

—Se ve que usted ignora las cosas por completo. Lo que debe hacer ahora mismo es
buscar alojamiento en la fonda para viajeros —y sefialdé un extrafio edificio ceniciento que
mas bien parecia un presidio.

—Pero yo no quiero alojarme, sino salir en el tren.

—Alquile usted un cuarto inmediatamente, si es que lo hay. En caso de que pueda
conseguirlo, contratelo por mes, le resultara mas barato y recibira mejor atencion.

—¢ Esta usted loco? Yo debo llegar a T. mafiana mismo.

—Francamente, deberia abandonarlo a su suerte. Sin embargo, le daré unos informes.
—Por favor...

—Este pais es famoso por sus ferrocarriles, como usted sabe. Hasta ahora no ha sido
posible organizarlos debidamente, pero se han hecho grandes cosas en lo que se refiere
a la publicacion de itinerarios y a la expedicién de boletos. Las guias ferroviarias abarcan
y enlazan todas las poblaciones de la nacion; se expiden boletos hasta para las aldeas
mas pequefias y remotas. Falta solamente que los convoyes cumplan las indicaciones
contenidas en las guias y que pasen efectivamente por las estaciones. Los habitantes
del pais asi lo esperan; mientras tanto, aceptan las irregularidades del servicio y su

patriotismo les impide cualquier manifestacion de desagrado. Fuente: Arreola, 2005

1. ¢, Quién es el emisor en el texto anterior?

2. ., Qué interpreta el receptor del mensaje que se le envid? Argumenta tu respuesta.
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3. ¢, Cual es el contexto en el que se desarroll el proceso de la comunicacién anterior? Argumenta tu
respuesta.

4, ., Se muestra algun tipo de ruido dentro del proceso comunicativo? 4 Cual?

5. ¢Qué tipo de canal emplea el emisor del mensaje?

6. ¢ Cual es la retroalimentacion del proceso comunicativo anterior?
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Para iniciar, reflexiona: ;Crees necesario e importante practicar el proceso de la escritura de manera continua
para el desarrollo de tus habilidades como escritor?

Actualmente, jévenes como tu, de manera informal usan mensajes cortos para expresar sus ideas y
sentimientos, y lo hacen de un modo breve, creyendo que los demas entienden todo lo que ellos quieren
comunicar. Sin embargo, en el &mbito formal se requiere que las ideas sean emitidas completa y correctamente

para interpretar un texto.

¢,Con qué conocimientos cuentas?
Instrucciones: Reflexiona y responde las siguientes preguntas.
1. ¢ Sabes cuales son las caracteristicas de un texto?

2. ;Qué tipo de textos usas comunmente para comunicarte y con qué propdsito?

3. ¢ Cual es tu opinién respecto al buen uso de la lengua para emitir mensajes en tu contexto escolar y cotidiano?

A lo largo de tu vida académica has tenido contacto con una infinidad de textos impresos. Ese contacto te ha
permitido identificar con facilidad alguna forma o estructura muy particular que los distingue. Del mismo modo,
cuando tienes la oportunidad de leerlos, puedes reconocer, por la manera en que estan redactados, que
pertenecen a cierta categoria. No es lo mismo una novela o un cuento, que una nota periodistica o un articulo,
tampoco es lo mismo leer un articulo cientifico, que un anuncio publicitario; y mucho menos leer una carta
personal, que un cartel que va dirigido a una multitud.

Para desarrollar tus habilidades como escritor el siguiente proceso

. X 3 Ut Jota: i el latin
denominado Redaccion al alcance de todos te sera util. '“"""'hc"“l:;rli"'t:i oun
fextus, a pa _

un conjunte de enunciados que

j ite
permite dar un mensaje coheren : t:
cril
ordenado, Ya 5€3 de manera es

OB ST AEM

Sigue y practica cada paso, tantas veces como sea necesario.



2= i Weaedli

VS=0= aa g
i

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

EEY]

ESCUELA DE ESTUDIOS
SUPERIORES DE JONACATEPEC

Paso 1. ;Qué y codmo quieres comunicar?

El principio que sustenta la comunicacion es el mensaje o las ideas que el receptor como el emisor estan
intercambiando a través de un canal. Las ideas deben ser claras (comprensibles), sencillas (creibles), precisas
(tener rigor lé6gico), concisas (brevedad), que permitan entenderse a los involucrados en el circuito de la
comunicacion.

Un mensaje puede emitirse de tantas formas como personas hay; el significado o contenido, sin embargo, puede
ser el mismo. El significado se refiere a mantener las ideas principales tal como el mensaje lo establece,

mientras que las ideas secundarias o terciarias pueden ser modificadas.

Entonces, ¢ como debo escribir un buen texto?

En la practica, saber redactar es una actividad que se realiza para expresar una idea de manera ordenada. Por
ello, es muy importante considerar la forma en que se combinan las palabras, frases, oraciones y parrafos, que
daran sentido al texto, y las propiedades basicas para que pueda ser comprendido por otras personas.

Para redactar un texto se deben considerar los siguientes pasos:

» Selecciona un tema. S —
sesay w 80 suW umny o - ol
. . t .
» Enlista y ordena las ideas. e Yo - \ 30 oV
| "” I8 ‘Nl "

« Busca informacion relevante. vy ’:;'2:1,"~’1?:>n..“ nolzutet
) s Gniws1b 10 gritiyey
* Redacta un primer borrador. zolons  .o1s  s3irq g 3938
2262 Isisg 10 19bmifyo -reid 5]
. i i gsdz ni lisrnsg g -
Examina los errores y corrigelos. b ot BeL auma;'.ug 1040l
. ' rd Ilol .uz2wu) 8 [innsc s 9vocC
Redacta el texto final. snoieivons il

El texto puede ser una palabra, una frase, un capitulo o un libro pero, cualquiera que sea su extension, debe
transmitir un mensaje completo y cerrado en el que los parrafos estén articulados y den sentido entre si, y en el
qgue las oraciones que lo constituyen estén relacionadas y ordenadas. Es decir, el texto debe reunir las

propiedades de adecuacion, coherencia y cohesion.

RG) . UAEM
= s



.ﬁ@jﬁgﬁ

evSp=0=; o

r—/,——?gﬂ ﬁ
é : ﬁl-ha i ll\-

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

EEY]

ESCUELA DE ESTUDIOS
SUPERIORES DE JONACATEPEC

Adecuacién

Requiere una forma de comunicacién adaptada al tema que trata (general o particular, de divulgacion o
especializado); determina qué lenguaje sera el mas adecuado para establecer la comunicacion con el receptor
(culto, vulgar o coloquial); precisa la intencién comunicativa (informar, instruir, entretener, etc.); define el grado
de formalidad que el autor quiere dar al texto (serio, jocoso, informal, etc.). La adecuacion es el uso del lenguaje

apropiado para que el lector comprenda e interprete el texto.

Coherencia

Propiedad que contienen los textos cuando mantienen un equilibrio entre su fondo, su forma y su estructura
l6gica. La coherencia se desarrolla a medida que se van relacionando las partes de un todo (palabras, oraciones,
parrafos, temas, etc.) es decir, la informacion progresa de manera adecuada cuando el texto se vuelve mas

claro y preciso con sentido unitario global y sin contradicciones.
Cohesién

Propiedad que tienen los textos en la que el emisor suele mantener una relacion entre los elementos (palabras,
oraciones, parrafos) y los mecanismos formales (nexos, conectores, signos de puntuacién) que haran producir
un texto linglisticamente atractivo, basandose en una idea. Conectar esos elementos significa dar hilaridad y

sentido a lo que se expresa.

Actividad 4.

Instrucciones:
A continuacion aparecen fragmentados tres textos con distintos temas.
Cada uno de ellos se produjo en un contexto situacional especifico y

con objetivos diversos, es decir, pertenecen a diferentes situaciones

comunicativas.
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Trabaja con un compafiero. Unan las partes de cada escrito, seleccionando tres colores para unir las partes que
conforma cada uno de los textos, como si fuera un rompecabezas, de modo que al ¢4, nal los tres queden

reconstruidos.

-en los ultimos veinte afos, el crecimiento correspondiente a las chicas es mucho mas

acelerado.

-Un fendmeno de los afios setenta, ha sido el de la nivelacion en el indice de consumo

de alcohol entre los adolescentes de uno y otro sexo;

-La cola de cordel y papel equilibra y dirige la cometa que sube majestuosamente hacia

el cielo.
-La mayoria de los adolescentes ha probado alguna vez bebidas alcohdlicas,

-Una industria como la de los indios cuando cambiaban oro por vistosos collares de

cuentas de vidrio.

-Actualmente se destruyen, en América, bosques inmensos que nadie se preocupa por

replantar.
-La cometa es un juguete que se eleva por el aire con la fuerza del viento.

-Tan brutal destruccién de lo que en sentido fisico representa los pulmones de la tierra,

merece de su benevolencia juvenil el caliy, cativo de “industria forestal”.
-Sin su cola, daria vueltas y muy pronto se estrellaria contra el suelo.

-aunque la frecuencia de su consumo varia con la edad, el sexo, la religion, la clase

social, el lugar de residencia y el pais de origen.
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-asi, mientras que unos y otros muestran un aumento continuo, en los ultimos 20 anos,

el crecimiento correspondiente a las chicas es mucho mas acelerado.

-Hoy entregamos el oro de nuestros bosques por el vidrio coloreado.

-En los paises no musulmanes, el alcohol es el narcético psicoactivo mas ampliamente

ingerido, por encima de la mariguana.

Ortografia

Para iniciar, reflexiona:

La ortografia no se limita a utilizar correctamente el lenguaje, a través del conocimiento y aplicacién de una
serie de reglas, sino que tiene un valor practico para el que lee y escribe. Favorece la comprension, mejorando
el proceso comunicativo y enrique el uso del lenguaje oral y escrito.

¢ Qué valor le das a las reglas ortograficas en tu trabajo escolar?

; Conoces y aplicas las reglas pertinentes para hablar, leer _—
¢ yap glasp P ’ (yrafia: letra o

signo gréfico para
representar un
sonido dado.

y escribir con correccion?

¢ Con qué conocimientos cuentas?

A. Reflexiona y responde brevemente las siguientes preguntas.

1. Escribe las reglas de acentuacién de las palabras agudas, graves y esdrujulas

Las palabras agudas se | Las palabras graves se | Las palabras esdrujulas se

acentuan ... acentuan... acentuan...
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2. Escribe cinco ejemplos de palabras homofonas.

1.- . 2.- 3.-

4.- . 5.-

3. En cada par de palabras subraya la que esta escrita de manera correcta.
a) escacez/escasez

b) obsesidon/obsecion

c) bienvenido/bienbenido

d) reconozco/reconosco

e) arbol/arbol

f) vio/vio

g) exelente/excelente

h) estraordinario/extraordinario

Reglas de acentuacién

Desde los primeros afios escolares has estudiado y practicado las reglas de acentuacion y, sin embargo, es
comun que en niveles superiores el uso adecuado de los signos graficos presente dificultades que impiden
lograr el dominio de la correccion ortografica. Por ello es importante no sélo el aprendizaje sino la perseverante
y continua practica de las reglas de acentuacion para aplicar correctamente la ortografia en la redaccion de

textos.
Los conceptos de fonema y silaba son basicos para comprender las reglas de acentuacion.

» Fonema. Sonido articulado emitido al hablar. Los hay de dos tipos: vocalicos /a/, /e/, /o/, li/, /ul y consonanticos

/bl, 1d/, Isl, ljl. En espafol hay 22 fonemas y de éstos derivan 29 grafias o letras.
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+ Silaba. Esta formada por una o varias letras pronunciadas en una sola emision de voz. En todas las silabas
hay por lo menos una vocal, acomparnada de una o varias consonantes. Las vocales solas pueden formar una
silaba, pero las consonantes no. Asi, por el nimero de silabas, las palabras se clasifican en monosilabas,

bisilabas, trisilabas y polisilabas.

Asimismo, las vocales fuertes (a, e 0) y débiles (i, u) al unirse pueden formar:

* Diptongos. Dos vocales juntas, una débil y una fuerte (dual, diafana, cancion); una fuerte y una débil (heroico,
hay, hoy) o dos débiles (huida, viuda).

* Triptongos. Tres vocales juntas, una vocal fuerte en medio de dos débiles (hioides, amortiguéis).

* Hiatos. Coincidencia de dos vocales fuertes que forman silabas separadas (ca-er, a-eroplano, ve-hemente) o

una débil acentuada graficamente y una fuerte (di-a, du-o, ma-iz).
Tipos de acento

¢ Acento prosédico. Las voces tienen una silaba con mayor énfasis de voz que recibe el nombre de
ténica: y por el lugar que ocupa, las palabras se clasifican prosédicamente en cuatro grupos: agudas,
graves o llanas, esdrujulas y sobresdrujulas.

¢ Acento ortografico: El acento ortografico o tilde se aplica en los siguientes casos, segun las reglas
establecidas.

Revisa en la siguiente tabla la forma de identificar esas palabras, asi como las reglas para su acentuacion

ortogréfica.
Palabras Llevan acento ortografico Ejemplos
Agudas: La silaba tonica es | Si terminan en N, S o vocal | corazén
la ultima, o si hay hiato compas
café
pais
maiz
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Graves o llanas: La silaba Si terminan en consonante | arbol
ténica es la penultima. excepto N,S o vocal. condor
lapiz
imagen
cumbres
mafana
dia
Esdrujulas: La silaba tonica | Siempre aéreo
es la antependultima. cactaceas
cascara
maximo
meédico
Sobresdrujulas: La silaba Siempre devuélvemelo
ténica es la anterior a la escribemelo
antependultima. apréndetelo

Acento diacritico: La tilde (") En este tipo de acentuacion sirve para diferenciar el valor gramatical de algunas

palabras que se escriben igual. Observa los siguientes ejemplos:

Con acento

Sin acento

aun, todavia
¢Aun no has terminado tu curso?

aun, inclusive
Le condenaron, aun sabiendo que era
inocente.

mi, td, él, Pronombres personales
A mi No me gustan las espinacas.
Ta eres mi mejor amigo.

El se divirtid mucho en la fiesta.

mi, tu, adjetivos; el, articulo
Nombre es Jorge.

Tu esfuerzo es importante.
El libro es interesante.

dé, verbo dar
Dé lo que tengas para ayudar.

de, preposicién
De hoy en adelante, llegaras temprano.

Sé, verbo de saber o ser
Sé perfectamente que es tarde.

Se, pronombre
Hoy se fue.

té, bebida
Los ingleses prefieren tomar té en vez de
café.

te, pronombre
Te invito a comer el proximo domingo.

mas, adverbio
Es mas rico de lo que pensaba.

mas, conjuncion adversiva
Mas era demasiado tarde.

qué, cual, como, pronombres relativos
¢,Coémo realizar este proyecto?

que, cual, como, conjunciones ilativas o
conectores.
Hoy como ayer espero un nuevo dia.
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Actividad 5
Instrucciones: Subraya la silaba ténica y escribe qué tipo de palabra es: aguda, grave, esdrujula o sobresdrujula.

Observa el ejemplo.

mercantil aguda diselo
ambar policia
matematica contemporaneo
consul instante
diciéndoselo mariposa
examen
atravesar abdpme’n
madrugar conJur}tandose
bajio cantariamos
decia contabaselo reunion
reliquia leia
maiz duodécimo
retractense

Actividad 6

Instrucciones: Coloca los acentos graficos o tildes en el siguiente texto.

Dolor es igual a felicidad
Gerardo Canseco
(Fragmento)
En cuestion de la disciplina en esta sociedad que tiene fobia al dolor, al esfuerzo, al
sacrificio, cada vez se hace mas dificil cumplirla. Hoy la anestesia no es solo una
caracteristica que nos hace mas llevaderas las visitas al dentista; la anestesia es algo
que, a veces, nos quita la capacidad moral para discernir entre el bien y el mal y para
fortalecer el musculo de la voluntad, para fortalecer nuestro espiritu. Y en Mexico, si algo

necesitamos todos es mucha disciplina, pues el dolor tiene una funcion formativa.

El dolor es una de las asignaturas dificiles de manejar en toda la vida. Esto se debe a

ue hemos conceptualizado el dolor como algo negativo, que tiene que evitarse. Los
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padres se proponen que su hijo no sufra, los medicos ven que los pacientes no sufran,

nosotros mismos vemos la manera de no sufrir y por aqui nos metemos en una enorme
trampa, porque el dolor es inevitable, es parte de nuestra vida. Una de las cuatro

verdades segun Buda es precisamente: “la vida es dificil”.

Esto implica, por supuesto, que la vida es dolorosa y cuando nosotros queremos salirnos
de esta verdad, nos vamos a encontrar con esa utopia del mundo feliz, donde todo puede
manejarse de una manera artificial y, logicamente, caemos en una trampa de que no hay

ningun elemento externo que nos pueda quitar ese dolor.

El problema que estamos viviendo en nuestra cultura contemporanea es que hemos
creido que todo se puede solucionar sin mi intervencion directa. Y partimos mucho de las
medicinas y los analgesicos, y decimos: “me duele esto, tomo aquello”. Cualquier
molestia me la puedo quitar. De hecho, ¢que esta sucediendo con este mundo en que
queremos controlar las emociones, sobre todo, las emociones dolorosas, controladas

quimicamente? Estamos haciendo un mundo de “prozac’.

Fuente: Canseco, 2007.

Actividad 7

Intrucciones: Acentua las palabras en cursivas cuando sea necesario.

En este ejercicio practicas el acento diacritico.

. Me contestaron que no sabian cuando iban a regresar.

. jComo! ; Estabas aqui? Pues, ¢a que hora llegaste que no me di cuenta?

. A veces cuando pienso que lejana esta ya mi juventud y cuantas cosas he dejado sin hacer...

. ¢, En donde quedaron los lapices que acabamos de comprar?

. No saben cual es tu expediente ni cual es el mio. No se como van a resolver esto.

. Se pone furioso si le hablan por teléfono cuando esta estudiando, pero, quien va a adivinar a que hora estudia.

. Ya lo buscaron donde les dijiste y no lo encuentran, ¢ no estara en el lugar que dijo Roberto?

0 N O O B~ W N -

. Las personas con quienes nos entrevistamos ayer no saben en cuanto tiempo podran terminar el trabajo.
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9. Como no tengo tiempo ahorita, ni se cuando lo voy a tener, no puedo darles una cita. Ya lo haré en cuanto

pueda.

10. El nifio se porta como loco, razén por la cual no hay nadie que quiera cuidarlo.

Actividad de cierre

En las siguientes lineas escribe un texto sobre el tema “Inclusién educativa con diversidad funcional en mi

escuela”. Recuerda considerar en tu escrito las reglas que a lo largo de este bloque has conocido y aplicado. Al

terminar, en parejas revisen el texto y corrijan los errores. Finalmente, cada uno leera su texto frente al resto

del grupo.

Referencias bibliograficas

o Secretaria de Educacion Publica. (2015). Taller de Lectura y Redaccion I.Telebachillerato comunitario,

primer semestre.
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MODULO I

PENSAMIENTO LOGICO-MATEMATICO
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Es la capacidad de razonar y resolver problemas utilizando principios matematicos
y logicos. Implica identificar patrones, relaciones y estructuras en los datos y aplicar
reglas y métodos matematicos para llegar a conclusiones validas. Es fundamental
para el desarrollo del pensamiento critico y la resolucion de problemas en diversos

contextos.

El pensamiento logico-matematico es la aplicacion de los principios logicos al
razonamiento matematico. Representa la capacidad de usar numeros, razonar y
resolver problemas utilizando patrones logicos. Es una habilidad que se desarrolla
desde la infancia, a partir de situaciones directas, como la observacion de imagenes,

la comparacion de elementos o la clasificacion de objetos.

Segun el psicologo Jean Piaget (1896-1980), el conocimiento l6gico-matematico se
va complejizando durante el desarrollo de los nifios. Se construye a partir del
pensamiento concreto, que es la experimentacidn con objetos tangibles y
manipulables, es decir, la reflexion sobre una accion real. Luego, los nifios
comienzan a operar con hipétesis e ideas, y a elaborar teorias, que es lo que

caracteriza a las operaciones formales: representan una accién posible.

A lo largo de la historia humana, el uso del pensamiento I6gico matematico ha
jugado un papel crucial en el crecimiento intelectual. Esto se debe a que las ciencias
matematicas son ampliamente reconocidas como un cédigo y lenguaje universal, lo
que permite una comunicacion efectiva entre diversas comunidades y culturas.

Mediante el empleo de principios matematicos, las personas de diversos origenes
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pueden unirse en su busqueda de una comprension cientifica e integral de
numerosos fenomenos globales.
Desde sus inicios, el concepto de pensamiento I6gico matematico ha suscitado
numerosas discusiones sobre su origen, lo que ha tenido importantes implicaciones
para las practicas docentes de los educadores matematicos. Estos debates han
llamado la atencién sobre las limitaciones de las estrategias de ensefianza
tradicionales que a menudo dificultan el desarrollo 6ptimo de este estilo de
pensamiento en los estudiantes. A medida que surgen diversas perspectivas en
torno a la definicion del pensamiento l6gico matematico, se vuelve fundamental
identificar los enfoques mas eficientes para fomentar su adquisicion y comprension
en el campo de la educacion matematica.
El pensamiento I6gico matematico va mas alla del ambito de las matematicas y
extiende su influencia a otras areas del conocimiento. Sirve como base para el
aprendizaje en materias como ciencias naturales, ciencias sociales y lenguaje. La
capacidad de pensar logica y matematicamente permite a los estudiantes analizar
e interpretar datos, hacer conexiones entre diferentes conceptos y formular
argumentos légicos. Esto no solo mejora su desempefio académico, sino que
también los equipa con habilidades valiosas que se pueden aplicar en diversas

situaciones de la vida real.

El pensamiento l6gico-matematico consta de ocho componentes que forman la base
para el aprendizaje de las matematicas en el desarrollo de la primera infancia:

e La comparacion: La capacidad de pensar logica y matematicamente permite a las
personas reconocer y analizar similitudes y diferencias entre varios aspectos de su

entorno. Esto implica comparar y contrastar diferentes
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los elementos que se observan.

e La clasificacion: Este aspecto particular del pensamiento matematico se refiere a la
habilidad de formar asociaciones entre diferentes elementos basados en criterios
especificos que son relevantes para cada situacion individual.

e La correspondencia uno a uno: Otra actividad mental que se realiza cuando se aplica
el pensamiento 16gico matematico implica el emparejamiento preciso de elementos
de un conjunto con elementos de otro conjunto. El proposito de este procedimiento
es establecer una correspondencia biunivoca entre las variables. Al hacerlo, podemos
analizar y comprender las relaciones y conexiones entre los elementos dentro de los
conjuntos de manera mas integral. Este proceso requiere una consideracion cuidadosa
y un pensamiento sistematico para garantizar que cada elemento de un conjunto
coincida con precision con un elemento correspondiente del otro conjunto. A través
de este ejercicio, podemos profundizar en los patrones y estructuras intrincados que
existen dentro de los conjuntos, lo que nos permite obtener informacion valiosa y
sacar conclusiones significativas. En general, el emparejamiento puntual de conjuntos
es un aspecto fundamental del pensamiento l6gico matematico, facilitando la
exploracidon y comprension de conceptos matematicos complejos.

e Laseriacion: Este elemento en particular estd intimamente relacionado con la aptitud
para identificar patrones o semejanzas dentro de una coleccion de datos. En otras
palabras, por medio de la serializacion, el individuo es capaz de establecer un arreglo
sistematico de los elementos que se analizan, dependiendo del descubrimiento de un

patron distinto que debe descubrirse.
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o El conteo verbal: Este método particular de contar implica el acto de recitar
una secuencia especifica de nimeros inicamente de memoria. En esencia, requiere la
capacidad de almacenar y recordar mentalmente una serie de datos, asi como
articularlos verbalmente.

e FEl conteo estructurado: Este proceso cognitivo implica asignar una etiqueta a cada
componente individual de un conjunto de informacion y, al mismo tiempo, contarlos.

e El conteo resultante: Esta etapa ocurre cuando el alumno asigna etiquetas especificas
a un conjunto determinado, y la etiqueta final representa la cantidad correcta de todo
el conjunto.

e El conocimiento general de los numeros: El aspecto final sugiere que el aprendiz
posee la capacidad de aplicar las habilidades que ha adquirido en diversas situaciones
o contextos practicos donde se le requiere abordar problemas directamente

relacionados con los calculos numéricos.

En contraste, el pensamiento I6gico matematico comprende varios elementos que
permiten a las personas utilizar estas habilidades de manera efectiva en tareas
como calculos, ordenar y hacer conexiones entre conjuntos. Estos componentes
juegan un papel crucial en la configuracion del proceso de pensamiento y el
establecimiento de relaciones entre los objetos. Ademas, la inclusién de factores
adicionales como la autorregulacion, la asuncion de roles y la distincion de simbolos
contribuye aun mas al desarrollo integral de las funciones cognitivas en los nifios.
Estos factores también juegan un papel vital para facilitar la adquisicion de
conocimientos matematicos fundamentales durante los primeros afos de la

educacion de un nifo.
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Entonces.... { Qué es el pensamiento l6gico?
El pensamiento I6gico es una forma de razonamiento que establece una serie de
relaciones entre los objetos (reales o abstractos) para llegar a una generalizacién.
Proviene de una elaboracion individual y utiliza la coherencia y la secuencialidad
para analizar informacion y resolver problemas.
Este tipo de razonamiento implica extraer conclusiones validas a partir de un
conjunto de premisas. Los antiguos filésofos griegos cultivaron extensamente este
pensamiento, ya que veian en la deduccidn y la correlacion formal el mejor método
para alcanzar la verdad.
Hoy en dia, la l6gica forma parte elemental del pensamiento cientifico. Sobre todo,
en lo concerniente a las reglas del proceso formal de investigacion, que requiere
realizar operaciones como la generalizacién y la clasificacion.
Ademas, el pensamiento l6gico es una herramienta fundamental para la resolucion
de problemas en la vida cotidiana, porque permite a las personas analizar,

argumentar, probar hipotesis y justificar sus argumentos.

¢Para qué sirve el pensamiento légico?
El pensamiento légico es una herramienta valiosa que puede aplicarse en distintas
areas. Algunas de sus principales funciones son:
e Argumentacion. Contribuye a la comunicacion y expresion de argumentos ¢ ideas
de forma estructurada y coherente.
e Deduccion. Permite llegar a conclusiones generales a partir de casos especificos.
Es necesario para analizar e interpretar datos, por ejemplo, estadisticas.
¢ Resolucion de problemas. Posibilita dividir un problema en partes mas pequefias

y manejables, para facilitar su analisis.
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o Toma de decisiones. Contribuye al proceso de eleccion entre distintas
opciones, considerando las alternativas de forma racional y teniendo en cuenta las
posibles consecuencias de cada una.

e Organizacion y desarrollo de estrategias. Permite desarrollar planes
eficientes para lograr un objetivo, mediante la identificacion de recursos disponibles,

el establecimiento de prioridades y la gestion del tiempo.

Ejemplos de pensamiento l6égico

o El cubo de Rubik. Es un popular juguete de finales de siglo XX, que consiste en un cubo de
seis caras compuestas por nueve cuadrados de colores, capaces de moverse de forma vertical
u horizontal. El cubo usualmente se desordena y luego se intenta recomponer, lo que requiere

trabajar secuencialmente y aplicar algoritmos especificos para cada etapa.

e Los puzzles o rompecabezas. El armado de rompecabezas implica considerar formas,

colores y patrones para colocar las piezas en el orden adecuado.

e Los acertijos. La resolucion de acertijos requiere realizar un analisis estructurado de las

pistas e identificar las relaciones entre ellas para deducir la solucion.

o Las matematicas. Todo ejercicio matematico pone en practica el pensamiento 16gico-
formal. Por ejemplo, al aplicar formulas, utilizar algoritmos para resolver problemas de suma

y resta, resolver patrones numéricos o deducir la solucién en problemas de logica.
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por adelantado y tener en cuenta los posibles movimientos del adversario, como en el ajedrez.

« La planificaciéon de un recorrido. Requiere calcular cuanto tiempo se demora en llegar

de un sitio a otro, y considerar variables como el transito o la demora del transporte
¢ Qué es el pensamiento matematico?

El pensamiento matematico forma parte del pensamiento l6gico. La habilidad de
pensar criticamente y aplicar el razonamiento légico nos permite examinar
situaciones en detalle, reconocer pautas, hacer suposiciones y generar soluciones

efectivas.

El pensamiento matematico nos anima a cuestionar nuestras creencias, probar
diferentes formas de resolver problemas y respaldar nuestras respuestas con

pruebas sélidas.

El pensamiento matematico también nos ayuda a evaluar si la informacion que
recibimos es confiable. Al analizar estadisticas, graficos o estudios cientificos,
empleamos el pensamiento critico para examinar la metodologia utilizada,

identificar posibles fallas y tomar decisiones basadas en las evidencias.

El pensamiento matematico se caracteriza por una serie de habilidades como:
e Analizar y sintetizar informacion
o Crear modelos matematicos que representen situaciones reales o abstractas

e Realizar calculos y operaciones aritméticas
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. Aclarar conceptos matematicos abstractos
e Interpretar datos y graficos
o Plantear y resolver situaciones complicadas
e Razonar de forma légica y deductiva

e QGeneralizar la informacidon

Tipos de pensamiento matematico

El pensamiento matematico se divide en varios tipos; cada uno de ellos se enfoca
en un aspecto especifico:

Numeérico: Es la capacidad de interpretar y manipular numeros. Incluye
operaciones aritméticas basicas como sumar, restar, multiplicar y dividir, asi como

conceptos como fracciones, decimales y porcentajes.

Algebraico: Se enfoca en las relaciones entre variables y en la resolucion de
ecuaciones. Es un tipo de pensamiento abstracto que requiere una comprension
profunda de las propiedades y leyes del algebra.

Geomeétrico: Se refiere a la capacidad de entender y visualizar figuras y objetos en
el espacio. Estudia conceptos como angulos, areas, volumenes, proporciones, y es
fundamental en areas como la arquitectura, la ingenieria y las ciencias fisicas.
Estadistico y probabilistico: Incluye la recoleccion, el analisis y la interpretacion
de datos. Este tipo de pensamiento es la clave para la investigacion cientifica y la
toma de decisiones inteligentes.

Trabajando en tu pensamiento matematico, cultivaras la perseverancia para superar
obstaculos, la paciencia para enfrentar desafios complejos, la creatividad para
encontrar soluciones innovadoras y la confianza para alcanzar las metas mas

ambiciosas.
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Recuerda que cada paso que tomes en tu aprendizaje matematico
contribuye en tu desarrollo personal. Sigue practicando y veras cémo el
pensamiento matematico transforma tu vida, abriendo puertas, expandiendo

horizontes y guiandote hacia un mejor futuro.
Ejercicios:

1. (Cual es el nombre de esta ciudad
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2.  Agrega tres lineas para completar la secuencia de torres
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3. Mueve dos esferas para que la piramide quede inversa
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4. El siguiente dibujo representa un recogedor con basura dentro. Mueve dos rectas para
lograr que la basura quede fuera del recogedor sin tocar la basura y manteniendo la

figura del recogedor.

5. Existen tres nimeros que deben ser asignados a una de las filas de la siguiente tabla.

(A qué fila debe ser asignado cada ntimero y por qué? Los numeros a asignar son

16,14y 38
A 0 6 8 9 3
B 15 27 21 10 19
C 7 1 47 11 17

6. Agréguele signos de suma (+) o de resta a la secuencia 123456789 para obtener

una operacion aritmética que tenga como resultado 100

7. Estaban reunidas Ana, Betty y Carla. 1 +

4=3
4+6=7
6+4=8
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cmasonavenme ANa le decia a la profesora que la otra amiga es obstetra. Betty le decia a
la obstetra, que estaba de vacaciones. Si entre ellas, una es profesora, la otra
obstetra y la ultima abogada, aunque no necesariamente en este orden ¢ Cual es

la profesion de cada una?

8. De cuatro corredores de atletismo se sabe que C ha llegado inmediatamente detras de

B, y D ha llegado en medio de A y C. ;Podria calcular el orden de llegada?

9. Cuando Maria pregunt6 a Mario si queria casarse con ella, este contestd: "No estaria
mintiendo si te dijera que no puedo no decirte que es imposible negarte que si creo
que es verdadero que no deja de ser falso que no vayamos a casarnos". Maria se

mared. /Puede ayudarla diciéndola si Mario quiere o no quiere casarse?
10. Un niimero mas su doble es igual a su mitad mas quince. ;Cual es ese nimero?

11. Halla tres nimeros consecutivos cuya suma sea 39.
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12. El perimetro de un rectangulo es de 168 m. Si su base es 4 metros mayor que su

altura ;cuanto miden la base y la altura del rectangulo?
13. ROMPECABEZAS

Resolver este rompecabezas como se haria con un crucigrama, empleando
numeros entrelazados en lugar de palabras. Escribir un solo digito en cada cuadro
de manera que la suma de los digitos sea igual Al total proporcionado en las pistas
Horizontales y Verticales. Por ejemplo, la suma de los digitos en los cuadros 1
horizontal debe totalizar 13. Ningun numero se emplea mas de una vez en
cualquier pregunta y tampoco se usa el cero. Los digitos ya escritos son correctos

y se utilizan para comenzar.

HORIZONTALES VERTICALES
1.13 12,11 2. 16 10. 20
3.13 13. 12 3. 15 12.9
5. 22 15. 17 4.5 14. 8
8.8 17. 13 6. 16 15. 14
10. 17 18. 12 7.15 16. 16
11. 15 9.13
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14.En una granja se crian gallinas y conejos. Si se cuentan las cabezas, son 50, si las patas,

son 134. ;Cuéantos animales hay de cada clase?

15.Un granjero cuenta con un determinado nimero de jaulas para sus conejos. Si
introduce 6 conejos en cada jaula quedan cuatro espacios libres en una jaula. Si
introduce 5 conejos en cada jaula quedan dos conejos libres.

¢, Cuantos conejos y jaulas hay?

16. Una nifia quiere comprarse una campera que cuesta $97, le pide $50 a su madre y $50
a su padre. El vendedor le devuelve $3, por lo que le da un peso a cada uno de sus
padres y ella se queda con uno, entonces solo les debe a los padres $49, pero 49+49=

98 + el peso que se quedo ella = 99. ;Ddonde esta el peso que falta?

17. En una reunion hay doble nimero de mujeres que de hombres y triple nimero de nifios
que de hombres y mujeres juntos. ;Cudntos hombres, mujeres y nifios hay si la

reunion la componen 96 personas?

18. Halla dos nimeros tales que si se dividen el primero por 3 y el segundo por 4 la suma
es 15; mientras que si se multiplica el primero por 2 y el segundo por 5 la suma es

174.

19. Un hombre tiene en su bolsillo 39 monedas algunas son de dos pesos otras de 5 pesos.
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Si en total tiene 26 pesos, ;cuantas monedas tiene de 2 pesos y cuantas de 5 pesos?

20. Si al doble de un numero se le resta su mitad resulta 54. ;Cual es el nimero?
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HABILIDADES BASICAS PARA EL USO DE LA TECNOLOGIA

1.- ¢ QUE SON LAS HABILIDADES TECNOLOGICAS?

Las habilidades tecnoldgicas son todas las habilidades que nos ayudan a interactuar con
el mundo digital que nos rodea. Tener habilidades tecnoldgicas se refiere a la competencia
en medios digitales o técnicos. En esta era moderna, cualquier persona que desee realizar
su trabajo de manera eficiente debe mejorar las habilidades tecnolégicas. Acostumbrarse
a la tecnologia actual le permitira adaptarse facilmente a todas las tecnologias emergentes
que se infiltraran en nuestro dia a dia en las proximas décadas.

El desarrollo de habilidades tecnolégicas también nos hace mas atractivos para los
empleadores y puede ayudarnos a obtener o mantener ciertos puestos de trabajo. Los
ejemplos de estas habilidades vitales van desde el simple procesamiento de textos y el
envio de correos electrénicos hasta la gestion de datos y las habilidades de experiencia
del usuario (UX).

2.- LA IMPORTANCIA DE MEJORAR LAS HABILIDADES TECNOLOGICAS

En los ultimos afios, la tecnologia ha logrado convertirse en parte de casi todas las
industrias laborales, y su desarrollo contintia creciendo y expandiéndose. Por lo tanto, es
fundamental que nosotros también empecemos a crecer y a aprender y ser conscientes
de la importancia de las habilidades tecnoldgicas.

Dentro de cualquier industria laboral, la voluntad de aprender nuevas habilidades,
especialmente cuando se trata de tecnologia, asegurara que nuestro trabajo siga siendo
relevante, nos hara mas atractivo para promociones u oportunidades de crecimiento
laboral, nos permitira ser mas seguros y eficientes dentro de nuestros puestos actuales y

nos convertira en activos valiosos para cualquier empleador.
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3.- TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES (TICs)

Cuando hablamos de las TIC o Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciones, nos
referimos a un grupo diverso de practicas, conocimientos y herramientas, vinculados con
el consumo y la transmision de la informacion y desarrollados a partir del cambio
tecnoldgico vertiginoso que ha experimentado la humanidad en las ultimas décadas, sobre
todo a raiz de la aparicion de Internet. No existe un concepto claro de las TIC, sin embargo,
ya que este término se emplea de modo semejante al de la “Sociedad de la Informacion”, es
decir, se usan para indicar el cambio de paradigma en la manera en que consumimos la
informacion hoy en dia, respecto a épocas pasadas.

Esto tiene que ver con areas tan distintas como las relaciones amorosas, las finanzas
corporativas, la industria del entretenimiento e incluso el trabajo cotidiano. Con ello se
quiere decir que las nuevas Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones han
revolucionado nuestra manera de vivir, permitiendo la invencion de nuevos bienes vy
servicios, de nuevos métodos de comercializacion y cobro, asi como medios alternativos
para el flujo de la informacion, que no siempre son legales o pasan por areas controladas
de la sociedad. A diferencia de épocas anteriores, las TIC nos permiten hoy en dia la
comunicaciéon instantanea y a través de enormes distancias geograficas, superando
fronteras y fomentando el proceso de interconexidon mundial conocido como la
globalizacion.

Ventajas de las TIC

Las virtudes de las TIC no son dificiles de enumerar: su mayor velocidad, capacidad y
distribucion de la informacion permiten que usuarios de distintas partes del planeta pueden
conectarse usando computadores y otros aparatos especializados, para comunicarse de
multiples maneras y emprender diversas transacciones: comprar y vender objetos e
informacion, compartir datos personales, conversar en tiempo real, incluso jugar

videojuegos en linea aun sin hablar el mismo idioma.
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Eaveareieroncs Esto, no cabe duda, ha revolucionado la vida cotidiana. La informacion que
antes estaba en los libros, en servicios especializados y bases de datos, hoy esta dispersa
en los multiples pasillos de la Red y puede circular mucho mas libre y democraticamente,
aunque a ratos de manera mucho menos organizada. La idea del servicio postal y de la
mensajeria dieron un vuelco, también: bastan un teléfono inteligente con camara y

conexién a Internet para compartir informacién con alguien del otro lado del mundo.

Asimismo, las TIC inauguraron areas de trabajo especializado y nuevas formas de
consumo de bienes y servicios, como son los Community Manager empresariales o como
hacen los Freelancers a distancia. Incluso han dejado su huella en las relaciones

interpersonales y amorosas, que ya no perciben la distancia como algo insalvable.
Desventajas de las TIC

No todo es positivo con las TIC. Entre otras cosas, han fomentado una dispersion de la
informacion, desprovista de sistemas de catalogacion y legitimacion del conocimiento, lo
cual se traduce en mayor grado de desorden del contenido (como ocurre con Internet) e
incluso acceso prematuro al mismo, fomentando la ignorancia y la irresponsabilidad en el
gran publico, incapaz de discernir si las fuentes son confiables o no.

Asimismo, estas nuevas tecnologias han impulsado una enorme exposicion de la vida
intima y personal, ademas de la obligacion de una conexion permanente a las distintas
comunidades virtuales que se han establecido, dando pie a conductas adictivas o poco
saludables, y a nuevas formas de riesgo. El autismo cultural, el aislamiento social y la
hiperestimulacién infantil, asi como los enormes riesgos a la privacidad, son algunos de

los inconvenientes que mas preocupan alrededor de las TIC actualmente.
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escomaneesunios 4.« INTELIGENCIA ARTIFICIAL (1A)
La inteligencia artificial (IA), en el contexto de las ciencias de la computacién,
es una disciplina y un conjunto de capacidades cognoscitivas e intelectuales expresadas
por sistemas informaticos o combinaciones de algoritmos cuyo propésito es la creacion de
maquinas que imiten la inteligencia humana para realizar tareas, y que pueden mejorar
conforme recopilen informacion.
Se hizo presente poco después de la Segunda Guerra Mundial con el desarrollo de la
«prueba de Turing», mientras que la locucion fue acufiada en 1956 por el informatico John
McCarthy en la Conferencia de Dartmouth. En la actualidad, la inteligencia artificial abarca
una gran variedad de subcampos. Estos van desde areas de propdsito general,
aprendizaje y percepcion, a otras mas especificas como el Reconocimiento de voz, el
juego de ajedrez, la demostracion de teoremas matematicos, la escritura de poesia y el

diagnostico de enfermedades.

La inteligencia artificial sintetiza y automatiza tareas que en principio son intelectuales v,
por lo tanto, es potencialmente relevante para cualquier ambito de actividades
intelectuales humanas. En este sentido, es un campo genuinamente universal.

La arquitectura de las inteligencias artificiales y los procesos por los cuales aprenden, se
mejoran y se implementan en algun area de interés varia segun el enfoque de utilidad que
se les quiera dar, pero de manera general, estos van desde la ejecucion de sencillos
algoritmos hasta la interconexién de complejas redes neuronales artificiales que intentan
replicar los circuitos neuronales del cerebro humano y que aprenden mediante diferentes
modelos de aprendizaje tales como el aprendizaje automatico, el aprendizaje por refuerzo,

el aprendizaje profundo y el aprendizaje supervisado.
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Por otro lado, el desarrollo y aplicacion de la inteligencia artificial en muchos aspectos de
la vida cotidiana también ha propiciado la creacion de nuevos campos de estudio como la
robdtica y la ética de las maquinas que abordan aspectos relacionados con la ética en la
inteligencia artificial y que se encargan de analizar como los avances en este tipo de
tecnologias impactarian en diversos ambitos de la vida, asi como el manejo responsable
y ético que se les deberia dar a los mismos, ademas de establecer cual deberia ser la

manera correcta de proceder de las maquinas y las reglas que deberian cumplir.

En cuanto a su clasificaciéon, tradicionalmente se divide a la inteligencia artificial en
inteligencia artificial débil, la cual es la unica que existe en la actualidad y que se ocupa
de realizar tareas especificas, e inteligencia artificial general, que seria una |IA que
excediese las capacidades humanas. Algunos expertos creen que si alguna vez se
alcanza este nivel, se podria dar lugar a la aparicion de una singularidad tecnologica, es
decir, una entidad tecnoldgica superior que se mejoraria a si misma constantemente,
volviéndose incontrolable para los humanos, dando pie a teorias como el basilisco de
Roko.

Algunas de las inteligencias artificiales mas conocidas y utilizadas en la actualidad
alrededor del mundo incluyen inteligencia artificial en el campo de la salud, asistentes
virtuales como Alexa, el asistente de Google o Siri, traductores automaticos como el
traductor de Google y DeepL, sistemas de recomendacion como el de la plataforma digital
de YouTube, motores de ajedrez y otros juegos como Stockfish y AlphaZero, chatbots
como ChatGPT, creadores de arte de inteligencia artificial como Midjourney, Dall-e,
Leonardo y Stable Diffusion, e incluso la conduccion de vehiculos auténomos como Tesla

Autopilot.
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Asimismo, la inteligencia artificial se esta desarrollando en la plataforma digital cada vez
mas, evolucionando y creando nuevas herramientas, como la plataforma laboral
que existe desde el afio 2023 llamada SIVIUM, una herramienta por la cual una
persona postula en forma automatizada a todas las ofertas laborales de todos los portales
de trabajo, sin necesidad de estar revisando cada oferta laboral que se presente y enviar

su CV uno por uno.
5.- CORREO GMAIL

Gmail es una app de correo electrénico con herramientas y funciones que te permiten
realizar acciones en los mensajes, conectarte con otras personas, organizar tus mensajes
recibidos y mantenerte al tanto de lo importante, todo de forma segura. Se caracteriza por
una interfaz sencilla, facil de utilizar para cualquier tipo de usuario e integrada con el motor
de busqueda de Google. Se basa en un lenguaje de programacion que combina JavaScript
y XML, conocido como Ajax de forma que se asemeja en muchos puntos a los programas
de correo electronico instalados localmente. Gmail es uno de los correos que mas
memoria ofrece a sus usuarios de manera gratuita, en la actualidad esa cifra llega los
15GB.

Entre las funciones anadidas que Google ha ido incorporando a lo largo de los afios se
encuentra un chat para usuarios, un servicio de llamadas telefonicas, funcion anti-spam y
bloqueo de usuarios, ademas de ser una herramienta muy relevante para el SEO puesto
que los resultados del Gmail aparecen en los SERPs de la busqueda personalizada. Gmail

usa un sistema de cifrado lider en el sector con todos los mensajes que recibes y envias.
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6-. GOOGLE DRIVE

Google Drive es un servicio gratuito de Google de almacenamiento de archivos en la nube.
Lanzado en el afio 2012 en sustitucién de Google Docs, el cual solo tenia 1GB de
almacenamiento, supuso un amplio aumento de capacidad para los usuarios llegando
hasta los 15GB de manera totalmente gratuito. Ademas, Google Drive incorpora diversas
aplicaciones tales como un programa de hojas de calculo, un programa para crear
presentaciones y un programa de edicién de texto, los 3 muy similares al paquete de
Microsoft Office, en este caso asimilandose a Microsoft Excell, Microsoft Powerpoint y
Microsoft Word.

Su diseno sencillo y repleto de utilidades ha hecho de Google Drive uno de los servicios
mas utilizados de Google. Entre sus principales caracteristicas destacan:

* Almacenamiento de archivos: 15GB de almacenamiento gratuito ampliables hasta 200TB
mediante distintas tarifas. Nos permite alojar todo tipo de documentos: imagenes, videos,
fotos, archivos de texto, etc... Ademas, permite integrar totalmente estos archivos con otros
programas gratuitos de Google tales como Gmail, Google Fotos o Chromebook.

* Creacion de documentos: a través de Google Docs, el cual viene integrado dentro de Drive,
podemos crear archivos de texto, presentaciones y hojas de calculo. Tambien incluye una
herramienta para disenar formularios online y otra para crear graficos y diagramas de flujos.

* Conectividad: Google Drive esta disefiado de forma que podamos compartir facilmente
nuestros archivos con el usuario que deseemos, permitir editar documentos entre varios
usuarios y acceder a los mismos desde cualquier dispositivo que cuente con una conexion a

internet, ya sea un ordenador, moévil o tablet.

e Apps integradas: ademds de las ya mencionadas anteriormente herramientas para crear
documentos, drive cuenta con cientos de aplicaciones de todo tipo compatibles, que podemos

instalarnos desde la Chrome Web Store.
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Permite copiar archivos desde el ordenador para que sean guardados en la nube. En caso
de que el usuario quiera editar esos documentos, debe descargarlos en su ordenador.
También, permite crear documentos y carpetas directamente desde la plataforma a través
de los documentos de Google Docs que presentan funciones muy similares a los
programas del paquete Microsoft Office. Las ventajas principales de los archivos creados
desde la nube a través de Google Docs son que el usuario puede: Editar en linea, es decir,
sin necesidad de descargar el archivo en su ordenador. Compartir los documentos con
otros usuarios para que también comenten y editen en tiempo real. Esto optimiza el trabajo

en equipo en simultaneo.

Se caracteriza por: -Ofrecer una versiéon sin costo que dispone de hasta 15 GB de
almacenamiento. -Ofrecer opciones con abono que disponen de mayor cantidad de
espacio de almacenamiento, entre 25 GB y 100 GB. -Ser compatible con los sistemas
operativos Android, Linux, Mac y Windows. -Almacenar cualquier tipo de archivo, como
fotos, videos, archivos de presentacion, planillas, entre otros. -Mantener todos los archivos
en modo privado, excepto que el usuario los designe como publicos o visibles para

determinados contactos.

7.- MICROSOFT ONEDRIVE
OneDrive es una plataforma que permite almacenar archivos, documentos y material
personal en un solo espacio. Ademas, puede compartirlos con otras personas y tener

accesos a ellos en cualquier dispositivo.
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Los equipos de su empresa podran crear un documento en su computadora de escritorio
y editarlo en otro entorno de trabajo sin necesidad de guardarlo en USB o enviarselo a
su direccién de correo electronico. Este espacio también permite colaborar con otros
colegas al mismo tiempo en la edicion de archivos en Word, Excel, Power Point y
OneNote. El almacenamiento de archivos en OneDrive es similar a guardar documentos
en el ordenador, no cualquier usuario puede acceder a esos archivos. Esta opcion le
permite subir documentos en los que nadie mas que usted pueda acceder si asi lo
necesitara. Simultaneamente, al guardarse en la web, usted podra buscarlos de manera

rapida.

La sincronizacion online le garantiza la ultima version de sus archivos, un aspecto
importante en los trabajos que necesiten de colaboracion de equipos. Con OneDrive sus
colaboradores podran compartir fotos, documentos, archivos y carpetas y mientras no
compartan ningun elemento con alguien externo, estos siguen siendo privados.

Ademas, la seguridad de OneDrive en el almacenamiento tiene politicas para proteger los
datos y cuidar sus archivos de errores de hardware al guardar varias copias de cada

archivo en servidores

Para mejorar la seguridad usted debe: Crear una contrasefia fuerte Agregar informacion
adicional a la cuenta Microsoft Usar verificacion en dos pasos Hacer copia de seguridad
Estas son algunas de las ventajas que presenta OneDrive para reforzar los modelos de
trabajo a distancia. Hoy en dia, esta modalidad esta creciendo, por ejemplo, en Costa Rica
ya se ha preparado una ley para promover esta modalidad. Permite almacenar sus
archivos personales en un solo lugar, compartirlos con otros usuarios y acceder a ellos

desde cualquier dispositivo conectado a Internet.
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La comunicacién pedagoégica es el nucleo que define el éxito del aprendizaje en cualquier nivel
educativo, transformando la simple transmision de datos en un acto de co-construccion social y
humana. Bienvenidos a su formacion profesional en la Licenciatura en Docencia. En este taller
intensivo de 8 horas, aprenderan que el aula —ya sea de educacion inicial o universitaria— es ante

todo un ecosistema de significados compartidos.

Objetivos del Taller
Objetivo General
Desarrollar competencias comunicativas y asertivas en estudiantes de nuevo ingreso a la Licenciatura
en Docencia, mediante el analisis teorico y la practica vivencial, para el disefio de ambientes de
aprendizaje efectivos adaptados a los distintos niveles educativos.
Objetivos Especificos

« Identificar los elementos basicos, las nociones tedricas y las barreras de la comunicacion

pedagogica en entornos escolares multi-nivel.

o Controlar las respuestas fisicas del panico escénico y el estrés aulico mediante técnicas de

autorregulacion emocional y expresion corporal asertiva.

« Disenar secuencias didacticas que integren la escucha activa, la bidireccionalidad y canales

diversos de transmisién para verificar la comprension del mensaje.

Bloque |Contenido Curricular Duracién

Bloque 1||[Fundamentos y Nociones Basicas de la Comunicacion Educativa|2 Horas

Bloque 2|La Palabra y el Cuerpo: Comunicacion Verbal y No Verbal 2 Horas

Bloque 3||[Educomunicacién, Manejo del Estrés y Dialogo Critico en el Aula||2 Horas

Bloque 4| Planificacion Comunicativa Transversal y Cierre 2 Horas
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Elementos Basicos para una Comunicacién Eficaz en la Docencia

Para lograr un impacto real en el aula, todo docente debe dominar y articular cinco elementos

fundamentales en su proceso comunicativo:

Claridad Teédrica y Adaptacion del Cédigo: El docente debe traducir conceptos complejos a
un lenguaje accesible segun la edad de sus alumnos. Implica seleccionar las palabras,

analogias y ejemplos correctos sin perder el rigor cientifico.

Escucha Activa y Empatica: La comunicacion eficaz no solo consiste en hablar bien, sino en
escuchar con atencion. El educador debe descifrar las dudas, limitantes y emociones de los

estudiantes a través de sus preguntas y expresiones para reorientar la clase.

Asertividad y Manejo de la Voz: El tono, la modulacion, las pausas y el volumen de la voz
sostienen la atencién del grupo. Una comunicacion asertiva establece limites claros con

respeto, evitando tanto el autoritarismo como la pasividad.

Coherencia No Verbal (Lenguaje Corporal): La postura, los gestos faciales, la mirada y el
movimiento dentro del aula deben respaldar el mensaje hablado. El cuerpo del docente es una

herramienta didactica que proyecta seguridad, apertura o desinterés.

Retroalimentacion Constante (Feedback): Es el mecanismo para verificar que el mensaje fue
comprendido. Un docente eficaz genera preguntas abiertas y dinamicas que obligan al alumno

a procesar, aplicar y devolver la informacion recibida.

Ejemplos Practicos de Barreras de Comunicacién por Nivel Educativo

Las barreras comunicativas (ruidos en el sistema) varian segun la madurez cognitiva y el entorno

psicosocial del alumno:

r

Educaciéon Primaria (Barreras Semanticas y Psicolégicas): Uso de tecnicismos o

abstracciones fuera del alcance cognitivo del nifio (ej. explicar la "fuerza de gravedad" sin un
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experimento fisico o analogia). EI miedo al castigo o el llanto por apego actuan como ruidos

emocionales bloqueando la recepcion del mensaje.

Educacién Secundaria (Barreras Fisiolégicas y socioculturales): Los cambios hormonales
provocan fatiga, lapsos cortos de atencién o hipersensibilidad. Existe un ruido sociocultural
derivado de la brecha generacional; si el docente ignora los codigos o intereses identitarios del

adolescente, este desconecta el canal de escucha de manera automatica.

Educacion Preparatoria / Bachillerato (Barreras Ideolégicas y de Apatia): Los alumnos
confrontan activamente la autoridad docente. Si la comunicacién del profesor se percibe como
impositiva o carente de utilidad practica para su vida real, la respuesta inmediata del estudiante

es la resistencia pasiva, el desinterés o el uso distractivo del teléfono celular.

Educacion Universitaria (Barreras Tecnoldégicas y de Sesgo Cognitivo): Se asume
erroneamente que el estudiante ya domina toda la jerga profesional de la carrera. Surge ademas
el sesgo de confirmacion, donde el alumno rechaza datos cientificos nuevos si estos
contradicen sus creencias previas. El cansancio extremo por jornadas laborales combinadas

con el estudio satura su capacidad de procesamiento.

Nociones Avanzadas de la Comunicacion en la Docencia (Fundamentaciéon Teérica)

Para cimentar su practica docente, es indispensable comprender las nociones conceptuales que los

expertos han estructurado en torno a la comunicacién educativa:

r

La Bidireccionalidad Dinamica: La comunicacién en el aula no funciona como un canal de
television donde el alumno es un simple espectador. Siguiendo la visién de Mario Kaplun, el
proceso docente valido es de doble via (emisidn-reaccion-co-creacion). Si no existe una

retroalimentacion activa, no hay educacién, sino mera instrucciéon o adoctrinamiento.
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« La Pragmatica e Inevitabilidad Axiomatica: Paul Watzlawick demostr6 que todo
comportamiento en un espacio social comunica algo. El docente comunica cuando habla, pero
también cuando calla, cuando camina por el aula, cuando organiza las bancas en filas o en
circulos, e incluso a través de su vestimenta. La comunicacion verbal y la no verbal operan

juntas de forma indisoluble.

e La Horizontalidad Dialégica: Frente a los modelos tradicionales asimétricos, Paulo Freire
introdujo la nocion de que la comunicacidon educativa debe ser un encuentro democratico. El
docente no "posee" la verdad absoluta para depositarla en un recipiente vacio; su rol
comunicativo es coordinar el didlogo para que el conocimiento eche raices de la reflexion

conjunta.

o La Mediacién Pedagodgica: Los expertos contemporaneos definen la comunicacién docente
como el arte de traducir cédigos complejos. EI maestro actuia como un puente linguistico y
cultural que adapta conceptos abstractos a realidades tangibles y comprensibles segun la edad

y el contexto de sus estudiantes.

Manejo del Estrés y Panico Escénico al Hablar en Publico

Hablar en publico frente a un grupo de estudiantes activa respuestas neurofisiolégicas asociadas con
la amenaza y la vulnerabilidad. Para un docente, controlar este impacto es vital si desea proyectar
confianza pedagodgica.

Como explica el psicélogo e investigador Albert Bandura en su teoria de la autoeficacia, las creencias
que tiene un individuo sobre su propia capacidad para manejar situaciones estresantes determinan su
respuesta emocional. Si un profesor en formacion se enfoca en sus posibles fallas, aumentara su
panico; si se enfoca en el dominio del tema y la preparacion previa, reducira los niveles de ansiedad y

el cortisol en la sangre.
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“La confianza en uno mismo no asegura el éxito, pero la falta de ella conduce al fracaso.”" — Albert
Bandura

Por su parte, el experto en comunicacién y oratoria Daniel Goleman, pionero de la inteligencia
emocional, resalta que el panico escénico es un secuestro de la amigdala. Para contrarrestarlo, el
docente debe entrenar la autoconciencia y aplicar técnicas de respiracion diafragmatica consciente. Al
regular el ritmo cardiaco, el cerebro retoma el control 16gico, permitiendo modular la voz con asertividad
sin que tiemble por los nervios.

"El control de los impulsos, la autorregulacion emocional y la capacidad de canalizar la ansiedad de
manera positiva son competencias clave para cualquier comunicador y lider grupal.” — Daniel

Goleman.

Bloques Tematicos y Citas de Expertos

Bloque 1: El Ecosistema de la Comunicaciéon Educativa

El aula no es un espacio donde alguien habla y otros copian de forma pasiva. Como argumentaba el
pedagogo e investigador Mario Kaplun, educarse es involucrarse activamente en un intercambio
comunitario. Quien ensefia debe abandonar el rol del emisor absoluto para convertirse en un mediador
de experiencias.

"La verdadera educacion no es transmitir conocimientos, es transformar a los sujetos a través de la
interaccion mutua y la construccion del mensaje.” — Mario Kaplun

Bloque 2: Mas Alla de las Palabras (La Escuela del Cuerpo)

Un maestro comunica con su tono de voz, su mirada y la distancia con sus alumnos. De acuerdo con
las investigaciones sobre psicologia y dinamicas relacionales de Paul Watzlawick, es imposible dejar
de emitir sefnales. En los niveles iniciales, la proxémica y el afecto corporal son vitales; en los niveles
superiores, la coherencia corporal y la asertividad validan la autoridad pedagaogica.

"Es imposible no comunicarse. Toda conducta es una forma de comunicacion y, dado que no existe la

no-conducta, es imposible no emitir mensajes en el espacio interactivo." — Paul Watzlawick
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Bloque 3: El Dialogo como Herramienta de Libertad
La comunicacién docente debe huir de la "educacion bancaria", donde el conocimiento se deposita en

los alumnos de forma unidireccional. Paulo Freire, referente de la pedagogia critica latinoamericana,

insistia

en que el didlogo es el unico camino ético para generar conocimiento significativo.

"El didlogo es una exigencia existencial. Y si el dialogo es el encuentro de los hombres para la

transformacion del mundo, no puede reducirse a un mero acto de depositar ideas de un sujeto en el

otro." — Paulo Freire

&R [ Actividades Practicas y sus Rubricas Especificas de Evaluacion

Actividad 1: Radiografia del Silencio y la Corporalidad (Manejo No Verbal)

Desarrollo: Por parejas, un estudiante asume el rol de docente y el otro de alumno disruptivo.
El docente debe lograr que el alumno preste atencion y colabore en una tarea simulada sin usar
una sola palabra, empleando unicamente expresiones faciales, contacto visual, gesticulacion y

manejo del espacio aulico.

Rubrica de Evaluacion (Actividad 1)

r |

Excelente (3 pts): Mantiene contacto visual firme y empatico. Utiliza gesticulaciones claras que
guian la accion del grupo. Camina por el espacio con seguridad, regulando la proximidad fisica

de forma asertiva y pacifica.

Suficiente (2 pts): Usa gestos aislados pero muestra timidez. Le cuesta trabajo sostener la

mirada fija. Se mantiene estatico en el centro del aula sin usar adecuadamente el espacio fisico

para comunicar autoridad.

Insuficiente (1 pt): Muestra total inexpresividad facial. Evita el contacto visual por completo o
reacciona con posturas defensivas corporales (brazos cruzados, rigidez) que rompen la
comunicacion.
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Actividad 2: El Circulo Freireano de la Pregunta (Habilidad Dialégica)
o Desarrollo: Los participantes se sientan en circulo. El facilitador lanza un tema polémico de
actualidad educativa. Ningun estudiante puede emitir opiniones directas individuales. Cada
participacion debe iniciar obligatoriamente con una pregunta abierta basada en lo expuesto por

el compafiero anterior, forzando la escucha profunda y prohibiendo el mondlogo dogmatico.

Rubrica de Evaluacion (Actividad 2)
o Excelente (3 pts): Escucha con atencion plena sin interrumpir. Formula preguntas abiertas
complejas que enriquecen el debate y retoman textualmente los puntos clave expuestos por el

participante anterior.

« Suficiente (2 pts): Escucha al companero pero su pregunta posterior es cerrada (respuestas

de si 0 no) o introduce un tema nuevo desvinculado de la ilacidon que llevaba el debate colectivo.

« Insuficiente (1 pt): No escucha al expositor previo. Rompe las reglas e inicia su participacion

dando una opinion personal dogmatica en lugar de estructurar una pregunta reflexiva.

Actividad 3: Re-disefo de la Practica Transversal (Planeacion del Mensaje)
o Desarrollo: En equipos, los alumnos de nuevo ingreso eligen un tema académico genérico.
Disefian una secuencia de ensefianza estructurando como usaran canales visuales, auditivos
y kinestésicos. Deben justificar como asegurarian la retroalimentacion constante de sus futuros

alumnos, integrando la participacién de manera equitativa.

Rubrica de Evaluacién (Actividad 3)
« Excelente (4 pts): Integra de forma equilibrada recursos didacticos visuales, auditivos vy
corporales. Propone estrategias innovadoras de retroalimentacion inmediata. El pitch es fluido,

estructurado y maneja los tiempos asignados de forma 6ptima.
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« Suficiente (2 pts): El disefio depende casi por completo de un solo canal (ej. solo exposicidén
oral pasiva). Las dinamicas de retroalimentacion planteadas son predecibles o superficiales. El

pitch sobrepasa el tiempo limite establecido.

« Insuficiente (1 pt): Estructura una secuencia tradicional unidireccional y expositiva. No incluye
actividades de feedback para verificar la comprension del tema ni define canales diversos para

los alumnos.

Referencias Bibliograficas
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AMBIENTES DE APRENDIZAJE

“La educacion no es preparacion para la vida; la educacion es la vida en si

misma”. — John Dewey.

Durante el curso deberas tener a la mano de manera individual lo siguiente:

1. Manual, Cuaderno, lapiz, pluma, goma, colores, plumones, etc.

Con la finalidad de que las actividades a desarrollar en este curso se lleven a cabo de la mejor
manera, mucho agradezco considerar, valorar y respetar lo siguiente:
1.- Participar de manera respetuosa.
2.- Realizar la tarea y ejercicios que se soliciten.
3.- Asistencia a la clase 100%.

Debes tener en cuenta que a lo largo de estas cuatro horas de curso de Ambientes de
Aprendizaje se te realizaran evaluaciones que me permitiran comprender el avance y asimilacion del
conocimiento de cada una de las tematicas que abordaremos y que al final, sumaremos para obtener

la evaluacion global.

INTRODUCCION

Un ambiente educativo es un medio fisico y tedrico estructurado y disefiado especificamente para
adaptarse a las necesidades de aprendizaje y a las caracteristicas diversas de los estudiantes. Dentro
de los aspectos que deben ser tomados en cuenta al momento de disefiar un ambiente educativo,
estan los elementos que le dan existencia al ambiente de aprendizaje, en el marco amplio del ambiente
educativo. Este documento busca caracterizar la nocién de ambiente educativo, y en particular de
ambiente de aprendizaje y proveer criterios para el disefio que promuevan entornos accesibles para

todo tipo de poblacién vinculada a los procesos educativos.
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El sistema educativo contempla distintos factores en el desarrollo de su ejercicio formativo, en ese
sentido, son diversos los actores que influyen en la consecucidén de un proceso de aprendizaje, razon
por la cual es necesario atender esta pluralidad, con un ambiente de aprendizaje idoneo para dicha

tarea, para lo cual es fundamental tener claridad desde lo conceptual y lo practico.

Un ambiente de aprendizaje se debe entender como un espacio en el cual se dan distintas
interacciones entre los sujetos, es decir, estudiantes, docentes y directivos, y todos los componentes
de un sistema de aprendizaje activo, razdn por la cual los ambientes de aprendizaje se consideran
como un espacio activo en el cual se mezclan los seres humanos, las acciones pedagogicas de
quienes intervienen en la educacion y un conjunto de saberes que son mediadores en la interaccion
de factores bioldgicos, fisicos y psicosociales en un espacio que puede ser fisico o virtual (Fernandez,
2015).

En muchos sistemas educativos, se han asumido nuevos espacios dentro de los cuales puede
desarrollarse un proceso de aprendizaje, situando el ejercicio educativo dentro de un marco de
referencia puntual, que le permite hacer de la ensefianza un proceso que comprenda e incluya el factor
diverso de la educacion. En este sentido, los ambientes fisicos y virtuales, confluyen como
complemento o en algunos casos se asumen como mixtos, razon por la cual, hablar actualmente de
ambientes de aprendizaje, conlleva la inclusion de un discurso desde las TIC y las TAC, como
herramientas esenciales en el desarrollo del ejercicio educativo. En este momento, la sociedad ha
entendido que el conocimiento y la nocién de aprendizaje son los fundamentos que permiten el
progreso de la sociedad. Una sociedad del conocimiento, en la cual las personas se convierten en el
recurso mas valioso, por lo que saben, las competencias desarrolladas y sus capacidades practicas,

que les permiten desarrollar habilidades de adaptacion, flexibilidad y creatividad (Sanchez, 2001).

(O] p) 63 UAEM

RECTORIA
2023-2029



o
GvS5=0=2 24

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

EEY]

SUrisons ot owacatie Fundamento Conceptual Ambientes de Aprendizaje

Un ambiente educativo es un medio fisico y tedrico estructurado y disefiado, especificamente, para adaptarse
a las necesidades de aprendizaje y a las caracteristicas diversas de los estudiantes. Dentro de los aspectos
que deben ser tomados en cuenta al momento de disefiar un ambiente educativo, estan los elementos que le
dan existencia al ambiente de aprendizaje, en el marco amplio del ambiente educativo. Este documento busca
caracterizar la nocién de ambiente educativo, y en particular de ambiente de aprendizaje y proveer criterios para
el disefio de ambientes de aprendizaje que promuevan entornos accesibles para todo tipo de poblacion

vinculada a los procesos educativos.

El sistema educativo contempla distintos factores en el desarrollo de su ejercicio formativo; en ese
sentido, son diversos los actores que influyen en la consecucioén de un proceso de aprendizaje, razon
por la cual es necesario atender esta pluralidad, mediante un ambiente de aprendizaje idoneo para
dicha tarea, para lo cual es fundamental tener claridad desde lo conceptual y lo practico. Un ambiente
de aprendizaje se debe entender como un espacio en el cual se configuran distintas interacciones
entre sujetos que desempefan roles, al tiempo que dichas interacciones lo modifican y dinamizan; es
decir, debe entenderse como un espacio en el que estudiantes, docentes y directivos interactuan y
actuan, segun su propio rol, con todos y sobre todos los componentes de un sistema de aprendizaje
activo. Por tanto, un ambiente de aprendizaje se considera como un espacio activo con caracteristicas
de emergente, en el cual se mezclan seres humanos, las acciones pedagogicas de quienes intervienen
en la educacion y un conjunto de saberes que media la interaccion de factores biologicos, fisicos y
psicosociales. Las acciones pedagdgicas pueden darse, o no, mediante interacciones cara a cara; en
el primer caso, el ambiente de aprendizaje evoluciona en una localidad, geograficamente determinada,
y se le denomina ambiente de aprendizaje fisico o presencial; en el segundo caso, el ambiente de
aprendizaje evoluciona en un espacio virtual y se le denomina ambiente de aprendizaje virtual
(Fernandez, 2015).

En muchos sistemas educativos, se han asumido nuevos espacios dentro de los cuales puede

desarrollarse un proceso de aprendizaje, situando el ejercicio educativo dentro de un marco de

RGI o UAEM
= o



o
GvS5=0=2 24

giﬁxﬁigffﬁp

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

EEY]

ESCUELA DE ESTUDIOS
SUPERIORES DE JONACATEPEC

referencia puntual, que le permite hacer de la ensefianza un proceso que comprende e incluye el factor

diverso de la educacion.

En este sentido, los ambientes fisicos y virtuales, confluyen como complemento o en algunos casos
se asumen como mixtos, razon por la cual, hablar actualmente de ambientes de aprendizaje, conlleva
la inclusion de las TIC y las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC), desde un discurso
que las considera como tecnologias esenciales en el desarrollo del ejercicio educativo, coherente con
una época como ésta en la que la sociedad ha venido incorporando conocimiento y aprendizaje como
fundamentos que permiten su progreso. La época de la sociedad del conocimiento, en la cual las
personas se convierten en el recurso social mas valioso, por lo que saben, las competencias
desarrolladas y sus capacidades practicas. Saberes, competencias y capacidades comprometidas en

el desarrollo de habilidades de adaptabilidad, flexibilidad y creatividad (Sanchez, 2001).

Ambiente de aprendizaje y sus caracteristicas

Es un entorno de aprendizaje donde ocurre una experiencia de intercambio de conocimiento cuya existencia ha
sido considerada en un disefo. Este disefio sigue un enfoque pedagdgico definido y requiere una o mas areas
o disciplinas de conocimiento que aportan elementos para la elaboracion de las situaciones de estudio;

entretanto, estas situaciones sirven de estimulo para la ocurrencia de la experiencia.

Como ya se ha dicho, un ambiente de aprendizaje puede ser virtual, presencial o mixto. Debido a la
configuracion de la mayoria de nuestras instituciones educativas, los ambientes de aprendizaje mixtos que han

venido apareciendo, se denominan hibridos.

En ellos se desarrollan actividades tanto virtuales, a través de las TIC, como presenciales, a través de
encuentros cara a cara entre los participantes; este tipo de ambiente, segin Osorio (2010) “permite una
posibilidad de ‘continuo’ en el proceso ensefianza-aprendizaje, puesto que puede verse como la expansioén y
continuidad espacio—temporal (presencial y no presencial, sincrénico y asincrénico) en el ambiente de

aprendizaje” (p. 1).
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Siguiendo a Osorio (2010), en el marco global del ambiente educativo, los ambientes de aprendizaje
hibridos parecen ser consecuencia de que los fendmenos de aprendizaje en las Instituciones de
Educacién Superior, no se pueden aislar de los medios que las culturas y los grupos sociales organizan
y estructuran para la formacién profesional; para la investigacion y produccién de nuevos

conocimientos, y para la reflexion y transformaciones de las sociedades.

Las siguientes caracteristicas, ademas de permitir identificar un ambiente de aprendizaje, se constituyen en

variables para determinar tipos de ambientes:

Lugar diferenciado espacial y temporalmente. Tiene una existencia geogréfica, que permanece diferenciada de

otros espacios geograficos, durante un intervalo de tiempo determinado por los actores de la educacion.

Escenario social que ofrece condiciones para distintas relaciones sociales, en una perspectiva bio-ecolégica
(Calderén & Leon, 2016). El ambiente es un concepto vivo, cambiante y dinamico, lo cual supone la presencia

de cambios como efecto de las relaciones y las transformaciones de las personas que estan involucradas en el.

Mantiene una construccién didactica intencional, resultado de una planificacion compleja para facilitar y para

promover aprendizajes en poblaciones diversas (Calderén & Ledn, 2016).

Dispositivo para permitir el ingreso, la instauracion y el desarrollo de formas de trabajo y relaciones

socioculturales y discursivas, vinculadas a las experiencias de aprender.

Posibilita una experiencia basada en el aprendizaje accesible que desde un enfoque de derechos, toma en
cuenta un conjunto de adaptaciones y ajustes necesarios para garantizar el desarrollo de procesos exitosos de

ensefanza-aprendizaje, en la poblacion, tal como lo expone en la Sentencia Auto 173 de 2014, (Vargas, 2014).

»»Considera distintas dimensiones de desarrollo del sujeto (afectiva, intelectual, social, fisica) y que éstos
puedan potenciarlas de acuerdo con los propdsitos didacticos y curriculares del ambiente (Calderén & Leon,
2016).

(O] p) % UAEM

RECTORIA
2023-2029



UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL

ESTADO DE MORELOS

EE\

ESCUELA DE ESTUDIOS
SUPERIORES DE JONACATEPEC

»»Provee multiples representaciones de la realidad en su complejidad.

»»Potencia la reflexién critica sobre la experiencia para la produccion y reproduccion del conocimiento en

contexto.

»»Puede obedecer a una combinacion de escenarios presenciales y virtuales, dando lugar a un ambiente

hibrido, propio de escenarios educativos.
»»Escenario de dialogo para la expresion abierta de la diversidad de pensamiento.

»»Lugar innovador, cambiante y transformador de la dinamica actual en torno a ciertos campos conceptuales

de interés.

En sintesis, el ambiente de aprendizaje es: lugar, concepto vivo, resultado, e instrumento dinamizador para que
ocurran fendmenos del aprendizaje en una poblacién especifica. Es decir, permite crear condiciones para la
participacién activa y permanente de estudiantes y profesores desde un ejercicio interactivo para la co-
construccion del conocimiento, lo cual da lugar a la constitucion de redes de donde la participacién critica de
personas constituye comunidades de aprendizaje con propdsitos y responsabilidades comunes que les permite

identificarse como parte de un colectivo.

Tabla 1. Ambientes de aprendizaje.
Caracteristicas y tipologias basicas asociadas

TIPOLOGIAS BASICAS DE

AMBIENTES DE APRENDIZAIE
SEGUN CARACTERISTICA

CARACTERISTICAS

= Urbanos.
Es un lugar diferenciado espacial

= Rurales.
y temporalimente.

= Mixtos rural v urbano.

- Para la interaccion cara a cara

- Para la interaccién en linea,
Es un escenario social gue soportada por un sitio web.
ofrece condiciones para distintas
relaciones sociales, en una

perspectiva bio-ecoldgica.

+ Para la interaccién cara a cara
v para la interaccién en linea.

- Individualizados.

- Masivos.

- Pedagdgicos.

r

Es una construccidn didactica
intencional.

- De docencia universitaria

- De formacién profesional.

Es un dispositivo para permitir
el ingreso, la instauracién y el
desarrollo de formas de trabajo v
relaciones.

- De investigacian.
- De innovacion.

- Dee practica profesional.
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T Indicadores

Indicadores espaciales y temporales Trascender la idea del centrismo del aula como espacio fisico
y unico escenario del aprendizaje. Distintos espacios fisicos, articulados a una nocion de aula abierta,
dependiendo de las tareas emprendidas y de los objetivos perseguidos, permitiran, con mas facilidad,
llevar a cabo la premisa de aprendizaje para toda la vida, o de aprendizaje significativo (Calderon &
Ledn, 2016).

Los espacios fisicos no marginan poblaciones. Los edificios deben responder a unas exigencias
basicas de calidad relacionados con la seguridad y el bienestar de las personas, que se refieren, tanto
a la seguridad estructural y de proteccidon contra incendios, como a la salubridad, la proteccion contra
el ruido, el ahorro energético, la utilizacion o la accesibilidad para personas con movilidad reducida
(UDFJC, 2016, p. 7).

Existencia de espacios que pueden ser empleados por el estudiante con cierta autonomia.

Organizacion del tiempo de la duracién del ambiente y, por tanto, los momentos en que los espacios

van a ser utilizados con una intencionalidad didactica.

Indicadores de funcionalidad de los instrumentos

Los dispositivos didacticos son elegidos en tanto opciones para el desarrollo del aprendizaje. Entre
otros, se pueden considerar, por ejemplo, los proyectos de aula, la clase magistral, el taller, el juego,

la resolucion de problemas.

*sPrecisar ubicacién y formas de acceso a tecnologias y materiales dispuestos para favorecer el
aprendizaje de poblaciones diferenciadas, de tal manera que se articule una dimension simbdlica y

cultural con una funcional del ambiente.
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*sProporcionar opciones para la interaccion fisica:

Es importante proporcionar materiales con los cuales todos los estudiantes puedan interactuar.
Cuando los materiales curriculares tienen un disefio adecuado proporcionan una interfaz compatible
con las tecnologias de apoyo comunes, mediante las cuales las personas con dificultades motoras
pueden navegar y expresar lo que saben —como, por ejemplo, permitir la navegacion o la interaccion
con conmutadores, activados por voz, teclados expandidos y otros productos y tecnologias de apoyo-
(CAST, 2011).

Proporcionar multiples opciones para disponer el lenguaje, las expresiones matematicas y los

simbolos:

Una estrategia educativa importante es asegurar que se proporcionan representaciones alternativas,
no solo para la accesibilidad, sino también para promover la claridad y la compresién entre todos los
estudiantes (CAST, 2011).

Proporcionar diferentes opciones para la percepcion:

Para reducir barreras en el aprendizaje es importante asegurar que la informacion clave es igualmente
perceptible por todos los estudiantes: 1) proporcionando la misma informacion a través de diferentes
modalidades (por ejemplo, vista, oido o tacto); 2) proporcionando la informacién en un formato que
permita que ésta sea ajustada por los usuarios (por ejemplo, texto que puede ser agrandado o sonidos
que pueden amplificarse). Las representaciones multiples de esta indole no sélo garantizan que la
informacion sea accesible para los estudiantes con discapacidades perceptivas o0 sensoriales

concretas, sino que también facilitan el acceso y la comprensién a muchos otros (CAST, 2011).

Indicadores de la funcionalidad de las relaciones didacticas

Proporcionar opciones para la comprension:

Las personas difieren mucho en sus habilidades de procesamiento de la informacion y en el acceso al
conocimiento previo a través del cual se puede asimilar la nueva informacién. El disefio y presentacion

de la informacion adecuados —la responsabilidad de cualquier curriculum o metodologia educativa-
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puede proporcionar las ayudas y apoyos necesarios para asegurar que todos los estudiantes tengan
acceso a la informacion (CAST, 2011).

Proporcionar opciones para la expresion y la comunicacion:

Es importante proporcionar modalidades alternativas para expresarse, tanto en el nivel de la
interaccidn entre iguales como para permitir que el estudiante pueda expresar apropiadamente (o
facilmente) sus conocimientos, ideas y conceptos en el entorno de aprendizaje (CAST, 2011).

Proporcionar opciones para captar el interés:

La informacion a la que no se atiende o a la que no se presta atencion, la que no supone una actividad
cognitiva del estudiante es, de hecho, inaccesible y lo es tanto en el momento presente como en el
futuro, porque la informacion que pudiera ser relevante pasa desapercibida y no se procesa. Por tanto,
es importante disponer de vias alternativas para captar el interés y de estrategias que respondan a las
diferencias intra e inter individuales que existen entre los estudiantes (CAST, 2011).

Disponer de distintos soportes tedricos a los que se pueda acudir a explicaciones y profundizaciones

cuando se requiera.

La correlacién entre los anteriores criterios posibilita la creacion de un ambiente de aprendizaje; esto
exige una perspectiva flexible y dinamica de la triada ensefianza-aprendizaje-didactica. En este
sentido, segun Calderén & Leon (2016):

... el caracter didactico del ambiente se situa en la experiencia del profesor: en el conjunto de relaciones
epistemoldgicas, metodoldgicas, socio-culturales e interpersonales que configuran su experiencia de
profesor. Para los estudiantes, los ambientes de aprendizaje seran los que vive a diario en el aula y
que, por ser parte de los ambientes didacticos, han sido disefados para su bienestar en sus
aprendizajes (p. 22).

Es asi como el caracter didactico de los ambientes de aprendizaje se sustenta epistemolégicamente
en diversos factores cognitivos, disciplinares comunicativos-linguisticos, socio-culturales que

dependen del sujeto y del contexto donde éste se desenvuelve.
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Por tanto, son fundamentales la eleccion de los dispositivos didacticos y su articulacion para el

desarrollo de los propdsitos de aprendizaje.

g
/ ACTIVIDAD: Contesta las siguientes preguntas.

1.

Segun la definicion conceptual del documento, ¢, por qué un ambiente de aprendizaje no debe entenderse
simplemente como un lugar fisico estatico, sino como un "espacio activo con caracteristicas de
emergente"?

., Cual es la diferencia fundamental, en términos de interaccion y localidad, entre un ambiente de
aprendizaje fisico (presencial) y un ambiente de aprendizaje virtual?

3.- De acuerdo con el texto, squé tecnologias se consideran esenciales en la actualidad para el
desarrollo del ejercicio educativo y por qué se vuelve indispensable incluirlas en el discurso de los
ambientes de aprendizaje?

¢ Qué elementos estructurales y de disefio deben ser tomados en cuenta al momento de planear un
"ambiente educativo" segun el fundamento conceptual, y cual es su propdsito principal en relacién con
los estudiantes?

En el contexto de la "sociedad del conocimiento" que menciona el documento, ¢cuales son las tres

habilidades o capacidades practicas que las personas deben desarrollar al convertirse en el recurso

social mas valioso?

g TAREA:

1.

r

Realiza la lectura del subtema de Ambientes de aprendizaje accesibles y posteriormente elabora un

mapa conceptual.
En equipos Disefar y adaptar un Material didactico fisico que estimule los sentidos y garanticen la
percepcién a nivel Preescolar o Primaria, utilizando los materiales que consideren necesarios para la

elaboracion del mismo, el cual se llevara acabo en la siguiente clase.
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Ambientes de aprendizaje accesibles

Teniendo en cuenta las exigencias de la sociedad contemporanea, es necesario trabajar en funcién de crear
ambientes de aprendizaje accesibles, que favorezcan los procesos educativos de calidad en tanto esenciales
para lograr éxito académico, afectivo y social. Los cambios curriculares, la flexibilidad y la inclusién, demandan
a las instituciones de educacion superior adaptaciones de tipo social que requieren la exploracion de la
diversidad, tanto en saberes como en contextos, en aras de poder desarrollar ejercicios educativos que

favorezcan el acceso y la permanencia exitosa de quienes se vinculan al proceso educativo.

La sociedad demanda, en todos los ambitos, seres humanos dispuestos al cambio, que generen nuevas
experiencias y tengan la capacidad de adaptabilidad suficiente para construir y reconstruir su aprendizaje. Los
procesos de formacidn universitaria deben responder a esta realidad desde los factores exigidos por la
formacion de nuevos profesionales, sentido en el cual se debe asumir el compromiso de formar en cada una de
las disciplinas, profesionales participes de los procesos de aprendizaje universitarios. Es decir, la cuestion mas
alla de reunir el conocimiento en paquetes compactos, exige que se generen los mecanismos mediadores mas

idoneos para acceder al conocimiento y lograr el aprendizaje (Vega & Bravo, 2016).

Dicho lo anterior, se asume como compromiso, puntual y definido, trabajar en torno a la creacién de ambientes
de aprendizaje accesibles, que brinden posibilidades educativas a todo tipo de poblacién y tengan como premisa
fundamental, la vinculacion de procesos afectivos en el desarrollo de su ejercicio practico. En aras de responder
al compromiso asumido, se pone a disposicion de la comunidad educativa algunos recursos que buscan
conjuntar

posibilidades del proceso educativo, con los conocimientos y capacidades de cada docente, para ocasionar
rupturas en las barreras presentes en la educacién universitaria, vinculadas con acceso, espacio y tiempo.

En este tiempo vivimos la experiencia de un aumento de artefactos, e incluso, de tecnologias a través de las
cuales y con las cuales se puede interactuar y comunicar; en ese sentido, los lenguajes y formas de interpretar
han cambiado, y han promovido una revolucion al interior del ambito educativo, influenciando el rol del docente,
del estudiante, de las tecnologias. Convivimos con la aparicion de nuevos modelos de evaluacion y de las
llamadas pedagogias del conectivismo (Siemens, 2004). Por esta razon, los agentes educativos y las
instituciones de todo nivel, deben pensar en los ambientes de aprendizaje desde las posibilidades que brindan

las herramientas tecnoldgicas, como constructos esenciales para el desarrollo de nuevas formas de interpretar
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los contextos educativos y de habitar en ellos.

Construir ambientes de aprendizaje accesibles, implica reconocer que los usos de las herramientas tecnolégicas
configuran nuevas realidades discursivas, que aquellos usos en las que se las trata y concibe como materiales
de apoyo, no bastan para la consecucion de ambientes que estimulen, en el estudiante, sentidos de pertenencia
y agrado suficientes, y que la constitucién de estos sentidos es un requerimiento para el logro exitoso de
procesos de aprendizaje en cualquier nivel educativo. Por tanto, los procesos afectivos deben ser vinculados,
como sustento esencial, para la generacion de ambientes de aprendizaje agradables y propicios para las

relaciones humanas.

Asi pues, constituir ambientes de aprendizaje accesibles es un reto que implica hacer confluir de manera
armonica sus dimensiones. Por tanto, distintas disciplinas deben confluir y aportar para la consecuciéon del
espacio geografico o virtual, en el cual se desarrolla un ejercicio educativo. No bastan los elementos
tecnoldgicos, ni las habilidades axioldgicas, cognitivas y sociales; tampoco basta con generar relaciones mixtas
entre espacios analégicos y digitales.

Los ambientes de aprendizaje accesibles, plantean nuevas exigencias a profesores y estudiantes; en particular
aquellas provenientes de la presencia de las TIC. El profesor, ademas de ser un experto tanto en la materia a
ensefiar como en la didactica especifica de su area, necesita incorporar estas experticias a las TIC. Las TIC
brindan grandes posibilidades para el profesor en el ambiente, en la medida en que le aportan artefactos
novedosos que le posibilitan transformar su accién; por tanto el profesor requiere aprender a usarlos en la
medida en que los usa, reflexiona acerca del uso que hace de los mismos y acerca de cémo este uso transforma
su practica y el ambiente. En este sentido, se le exige al profesor que logre usos flexibles de los recursos
tecnoldgicos asociados a las TIC, desde una concepcién y un saber didactico que los dote de sentido y les
encuentre un lugar en los procesos de ensefianza y de aprendizaje. Vale la pena decir que la presencia de las
TIC en el ambiente también presenta retos y posibilidades, al estudiante, similares a los ya enunciados para el
profesor; participar en un proceso educativo, en un ambiente de aprendizaje especifico y accesible, exige del
estudiante incorporar las TIC a sus practicas como aprendiz; por tanto, a los modos y medios de participar en

las dinamicas de construccion de conocimiento (Gémez & Vanegas, 2014).
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Para la consecucion positiva de resultados en un ambiente de aprendizaje, es necesario que, por una parte, se
desarrollen cada uno de los preceptos que regulan procesos de ensefianza, los cuales responden a la
responsabilidad del docente tanto en relacion con la planeacién y establecimiento de metas de ensefianza y de
aprendizaje, como en relacion con el involucramiento del estudiante con su aprendizaje y con el de sus pares.
Por otra parte, exige que los factores institucionales, asociados al proceso educativo, funcionen conjuntamente
en la promocién de aprendizajes utiles y practicos para la formacion de los estudiantes; por ejemplo, para la
formacion de futuros profesionales en el marco de una sociedad que exige diversas habilidades. Y, finalmente,
tal consecucion positiva exige de los estudiantes crear, desde sus practicas y habitos, una cultura académica
en la que el aprendizaje auténomo y el trabajo colaborativo sean premisas necesarias. Diversos estudios
muestran que algunos estudiantes, ya dentro, ya fuera del aula de clase, regulan de forma sistematica su propio
proceso de aprendizaje, construyen sus propias herramientas cognitivas y motivacionales para alcanzar
aprendizajes eficaces (Vargas & Martinez, 2010).

Los aspectos hasta aqui mencionados, merecen ser punto de reflexiéon en la creacion de ambientes de
aprendizaje accesibles, puesto que se requiere de un cumulo de factores que posicionan el factor de la
diversidad y la inclusién, como esenciales en la consecucién exitosa de procesos de ensefianza y de
aprendizaje. Las instituciones educativas se encuentran actualmente con los desafios implicados en el uso de
la tecnologia como factor mediador en los procesos de formacion con altos estandares de calidad. En particular,
se encuentran con el desafio de desarrollar aquellos procesos de formacion dirigiéndolos a toda la poblacién;
es decir, sin discriminar a personas por su condicion, origen o demas factores que las hacen diversas. Para
abordar este desafio, las instituciones educativas deben comprender y asumir un discurso de acogimiento de
la diversidad para orientar su accion; focalizarse en potencializar las capacidades de los seres humanos, como
factor esencial para el alcance de la equidad y la igualdad; y, por tanto, deben asumir el reto de concretar
ambientes de aprendizaje garantes de procesos inclusivos y accesibles, gracias a los cuales posibilitar el
ingreso, permanencia y egreso con éxito a poblacién diversa y vulnerable (Hernandez, Quejada & Diaz, 2016).
Como se infiere de lo dicho en este titulo, un ambiente de aprendizaje accesible incluye diversos modos vy

medios de participacion, de acceso a la informacién y de elaboracion de conocimiento.
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El ambiente que se crea en funcién del proceso formativo, requiere cada uno de los medios necesarios para la
inclusion de miradas, reflexiones y participacion activa de todos quienes hacen parte del proceso educativo. Por

tanto, se sugiere tener en cuenta:

. Herramientas que permitan el acceso de poblacion con diversidad funcional y diversidad organica.

. Mecanismos apropiados para el acceso de personas con escasos recursos y aspectos socio econémicos
que entorpezcan las posibilidades de formacion académica.

° Medios idéneos que permitan atender las necesidades educativas desde la relacién intercultural de cada
uno de los miembros de la comunidad educativa.

. Estrategias basadas en tecnologias que soporten, a través de plataformas diversas, didlogos
asincronicos, trabajo colaborativo y aprendizaje autbnomo como posibilidades de interaccion y accién para toda
la poblacién educativa.

. Productos derivados del trabajo interdisciplinar de distintos profesionales, de tal manera que se atiendan
necesidades pedagogicas de tipo instruccional y practico, en las cuales el estudiante tenga la posibilidad de
fortalecer sus capacidades y encontrar complementariedad con cada uno de quienes hacen parte de su
ambiente de aprendizaje.

. Generacion de recursos educativos que permitan procesos didacticos, para y con poblacién diversa,
centrados en la promocion de habilidades multiples.

° Desarrollo de aplicaciones inteligentes, que permitan comunicaciéon constante y fluida, de tal forma que
la informacioén se intercambie con el fin de generar una cultura académica apoyada en las comunicaciones y los

dispositivos moviles, una posible m-learning.

La preocupacién necesaria por conceptualizar y fundamentar los ambientes de aprendizaje, tiene un soporte
esencial; es decir, se ha investigado que los factores contextuales, aunque parecen externos al sujeto,
proporcionan un desencadenante a los resultados posibles de un proceso de aprendizaje significativo. Los
entornos sociales, la escuela, la ciudad, los factores socio econdmicos, los vinculos familiares y las relaciones
afectivas, son necesarios e importantes para la emergencia y en la evolucidn de procesos cognitivos, axioldgicos

y practicos.
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Un ambiente de aprendizaje que trabaje en funcion de la accesibilidad, debe comprender que la humanidad y
la sociedad son diversas; los ritmos de aprendizaje de la poblacién estudiantil varian teniendo en cuenta la
complejidad de las multiples relaciones entre factores de los que dependen. Todos los elementos que hacen
parte del ejercicio educativo, son dispuestos intencionalmente; deben propender por el fortalecimiento de
capacidades, la formacion de destrezas y de habilidades en quienes participan; corresponden con las premisas
de posibilidad, inclusion, fomento de la igualdad y la afectividad. En esta perspectiva, un ambiente de
aprendizaje disefado para crear condiciones pedagogicas accesibles y contextuales favorables para las

diversas poblaciones, tiene como base las siguientes pautas:

v Responde a una concepcion didactica segun los objetivos del curso y enfoque pedagdégico; su evolucién
es testimonio de la flexibilidad del curriculo en tanto componente institucional que lo acoge.

v Orienta los conceptos o palabras claves para comprender desde qué perspectiva se desarrollan tanto la
materia a ensefiar como los componentes axioldgicos, sociales y afectivos ligados a la formacion.

v Organiza la materia a ensenar de tal manera que se mantenga la motivacién y la versatilidad del
aprendizaje.

v Desarrolla el lenguaje con criterios flexibles.

v Hace uso de mediaciones pedagodgicas para desarrollar de forma dinamica las ideas y conceptos;
estimula transformacién de estructuras mentales de los participantes en el ambiente de aprendizaje.

v Provee ajustes y adaptaciones necesarias para que las personas ciegas, sordas, hipoacusicas, diversas
culturales, entre otras, accedan a la informacion.

v Proporciona un entorno de autoaprendizaje desde el fomento de iniciativa, la toma de decisiones y la

motivacion.

v Tiene en cuenta caracteristicas linglisticas de diversos grupos (Sordos, indigenas, extranjeros... entre

otros).
v Articula conceptos nuevos desde la interconexion multiple a las redes de conceptos preexistentes en los

participantes del ambiente.
v Posibilita la identificacion de los propios aprendizajes, sea en la aplicacion de los conocimientos o sea

en la reflexion sobre ellos.
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v Las actividades varian de un nivel de abstraccion a otro segun el propdsito de ambiente.

v Promueve un sistema de didlogo para la interaccion activa y espontanea de los estudiantes.

v Desarrolla habilidades del pensamiento, a través de recursos metacognitivos.

v

En cuanto a los ambientes de aprendizaje virtuales es fundamental que disefio, evaluacién e implementacion
tengan como base los principios de la accesibilidad y el acogimiento de la diversidad; por tanto, se deben tener

en cuentas las siguientes pautas:

. El enfoque pedagdgico es coherente con el disefio instruccional del ambiente.
" La interfaz entre los usuarios del curso y la plataforma, en tanto artefacto que debe permitir el inicio de
la constitucién y de la evolucion del ambiente, contempla en su diseio que los estudiantes puedan escoger

estimulos relevantes para focalizar su atencion.

" La accesibilidad compromete todas las dimensiones del ser humano: fisica, tecnolégica y sociocultural
(Quitian et al., 2014).

" La retroalimentacion en las actividades de aprendizaje es posible y oportuna.

" Contiene adaptaciones para garantizar el acceso a la informacién, como subtitulacion e interpretacion

en lengua de sefas.

. Contrasta adecuadamente el color del texto con el de la pantalla.

" Provee documentos en linea, viables para la lectura con jaws.

" Los documentos digitales (Word, PDF, Google, etc.) tienen disefio accesible.

. Dispone la opcion de escuchar la audio-descripcion de esquemas e imagenes para las personas que asi

lo deseen o requieran.

" Las imagenes son de alta resolucion y da la posibilidad de ampliar las fotografias y los textos.

" Los esquemas e imagenes disponen de titulos, textos descriptivos o resumenes.

" Orienta los conceptos claves o grandes topicos a trabajar, desde el inicio de las lecciones.

" Provee escenarios para la discusion y reflexion de asuntos y tépicos desde la interaccion de los

participantes como, por ejemplo, a través de foros de discusion o dialogo, chat, etc.

RGI 7 UAEM
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" Los participantes pueden conocer su desempefio en la plataforma de manera constante.

" Los estudiantes pueden hacer hipertexto a través de enlaces de palabras o conceptos claves en

diferentes plataformas especializadas.

. Dispone de acompafamiento tutorial a traveés de asesorias virtuales via e-mails, chats o foros.

" En términos de usabilidad es compatible con diferentes navegadores y versiones.

. La navegacion en linea es de acceso constante; intuitiva para los usuarios del ambiente.

" Contiene un sistema centralizado para la creacion, mantenimiento y actualizacion de la infraestructura

tecnoldgica y curricular del ambiente virtual.

Tipos de ambientes de aprendizaje

Segun sea la caracteristica que se destaque se tendran diversos tipos de ambientes de aprendizaje:

En esta perspectiva, el ambiente de aprendizaje de acuerdo con su objetivo, modo de interaccién y lugar, se
inscribe en unas formas de encuentro, presentacion de tematicas, con enfoques claramente definidos que le
dan un caracter interdisciplinar, este enriquece y abre las posibilidades para innovar y generar distintos sistemas

de interrelacion que conducen al aprendizaje desde una mirada plural.

Asi pues, segun sea mas o menos fuerte la presencia de las caracteristicas en un ambiente de aprendizaje se
tendran tipos de ambientes de aprendizaje, generando tipologias derivadas como: Ambientes de aprendizaje
urbanos, para la interaccion cara a cara y de la formacion profesional y para la practica profesional.

En consecuencia, no hay un unico tipo de criterio para disenar ambientes de aprendizaje en instituciones de
educacioén superior; la presencia de las caracteristicas basicas identificadas en un determinado contexto

universitario hace necesaria la presencia de diversos tipos de indicadores.
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A través del tiempo, el significado de material educativo/didactico se le ha llamado de diversos modos,
como es: apoyos didacticos, recursos didacticos, medios educativos, s6lo por mencionar algunos; pero
dentro de éstos, el mas utilizado es el material didactico.

Se entiende por material educativo al conjunto de medios materiales que intervienen y facilitan el
proceso de enseflanza-aprendizaje. Estos materiales pueden ser tanto fisicos como virtuales, asumen
como condicion, despertar el interés de los estudiantes, adecuarse a las caracteristicas fisicas y
psiquicas de los mismos, ademas que facilitan la actividad docente al servir de guia; asimismo, tienen
la gran virtud de adecuarse a cualquier tipo de contenido.

La importancia del material educativo radica en la influencia que los estimulos a los 6rganos
sensoriales ejercen en quien aprende, es decir, lo pone en contacto con el objeto de aprendizaje, ya

sea de manera directa o dandole la sensacion de indirecta.

En otras palabras, se puede decir que son los medios o0 recursos que sirven para aplicar una técnica
concreta en el ambito de un método de aprendizaje determinado, entendiéndose por método de
aprendizaje el modo, camino o conjuntos de reglas que se utiliza para obtener un cambio en el
comportamiento de quien aprende, y de esta forma que potencie o mejore su nivel de competencia a
fin de desempenar una funcion productiva.

‘Para que la elaboracion del material educativo se refleje en un buen aprendizaje, es necesario
considerar algunas caracteristicas especificas que se mencionan a continuacion:

e Con respecto a los objetivos que se busca lograr; el material debe estar disefiado en la busqueda
de los mismos.

e Los contenidos deben estar sincronizados con los temas de la asignatura.

e Las caracteristicas del disefiador del material didactico: capacidades, estilos cognitivos, intereses,

conocimientos previos, experiencia y habilidades requeridas para el uso de estos materiales.
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e La caracteristica del contexto. Es importante tomar en cuenta el contexto en el que se va a
desarrollar y donde se piensa emplear dicho material, se debe tomar en cuenta los recursos y temas
que se desarrollan.”

En las estrategias didacticas se puede plantear la utilizacion del material, considerando lo siguiente:
La secuenciacion de los contenidos, el conjunto de actividades que se pueden proponer a los
estudiantes, la metodologia asociada a cada una, los recursos educativos que se pueden emplear,

etc.

Aunque se pueden nombrar de diversas maneras, la expresion habitual de nombrarlos, es materiales
didacticos.

1]

Y segun Ogalde Careaga “...son todos aquellos medios y recursos que facilitan el proceso de
ensefanza aprendizaje, dentro de un contexto educativo global y sistematico, y estimula la funcién de
los sentidos para acceder mas facilmente a la informacion, adquisicion de habilidades y destrezas, y

a la formacién de actitudes y valores”.?

Se entiende analizando esta definicion, que tanto el documento (contenido) en que se registra como
los aparatos utilizados para emitirlo se consideran materiales didacticos

El maestro de hoy puede emplear numerosos lenguajes para transmitir su mensaje al alumno con
mayor influjo que la palabra oral o impresa, y dado el desarrollo que han logrado la ciencia y la
tecnologia al servicio de la comunicacion educativa, la importancia de la tecnologia para la ensefianza
es indiscutible; el éxito de la docencia, asi como del placer de los alumnos, su actuacion e interés, su
aprovechamiento y aprendizaje, dependen de ella en gran medida. Por tanto, es indispensable que el

maestro de hoy conozca los materiales de ensefanza para utilizarlos adecuadamente, imprimiéndoles

1 http://kino.iteso.mx/%7Eluisg/Antologia%20Tendencias%20pedagogicas%20.doc
2 Ogalde Careaga, Isabel, et al., Los materiales didacticos. Medios y recursos de apoyo a la docencia, p. 19
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vida y significacion, de tal manera que proporcione al estudiante una variedad de experiencias, y le

facilite la aplicacion de su aprendizaje en la vida real.?

Entonces, leido lo anterior, es importante para el docente de hoy o quien sencillamente quiere y desea

transmitir mejor su mensaje, utilizar los materiales y recursos didacticos.

gPRODUCTO FINAL : Cada equipo debera crear un prototipo fisico de un material Didactico, el
material solicitado la clase anterior debe presentar la informacion Clave a través de al menos dos vias
sensoriales. Posteriormente por equipos realizan una Coevaluacion por cada prototipo dejando por

escrito si el material realmente despierta el interés y es adecuado para cada nivel educativo.
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REGLAMENTOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
(UAEM).
% Ley Orgéanica de la UAEM
% Estatuto Universitario
% Adolfo Adolfo Menéndez Samara (Peridédico Oficial de la Federacion)
+ Reglamento General de Ingreso
% Reglamento General de Exdmenes
+ Plan de Estudios
% Reglamento Interno

% Reglamento de General de Titulacion
Link de Descarga de Ilos Reglamentos:

https://www.uaem.mx/organizacion-institucional/secretaria-general/leqgislacion-

universitaria/leqislacion-universitaria.php

PLAN DE ESTUDIOS

+« Materias obligatorias

% Materias Optativas

% Extracurriculares

% Tutorias

«» Temporalidad (12 semestres)

% Requisitos de Egreso

v Examen de Inglés Nivel A2 Marco Comun Europeo

Vv Servicio Social
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Link para visualizar el Plan de Estudios de la Licenciatura en la Ensefianza del Inglés:

https://eesjonacatepecuaem.org/es/lic-Docencia

OBLIGACIONES COMO ESTUDIANTE

« Completar el proceso de Admision

¢ Cubrir los Requisitos de Ingreso, Permanencia y Egreso

% Apegarse al Reglamento Interno de la Licenciatura

« Realizar lo pertinente en los futuros procesos de Reinscripcion

% Regirse bajo el Reglamento General de Examenes

DERECHO COMO ESTUDIANTE

< Becas

« Seguro de Vida

% Seguro Social

% Campo para Practicas

< Movilidad Académica
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% Administrativa

* (No pago de Servicios de Inscripcion o Reinscripcion)
* No entregar Certificado Total de Bachillerato
* Certificado Apocrifo

% Académica

v Baja Definitiva de la Unidad Académica o del Instituto por aprobar
mas del 20% del total de las materias del programa educativo en
examen a titulo de suficiencia.

v' Baja Definitiva de la Institucion por agotar la quinta y WGltima
oportunidad para acreditar una materia.

v Baja Definitiva de la Institucioén por no recursar la materia dentro de

los dos proximos ciclos.

+« Temporal (se suspenden derechos y obligaciones académicas hasta reincorporacion)

OPORTUNIDADES DE EXAMEN

« Calidad
#* Ordinario
< Extraordinario

« Titulo de Suficiencia

% Ordinario Segundo Curso
+« Titulo de Suficiencia Segundo Curso
% Cursos Intersemestrales

% Examen por Derecho de Pasante.

9 UAEM

RECTORIA
2023-2029

r



UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

EE }&] CONFORMACION DEL EXPEDIENTE

+« Certificado de Bachillerato; o Constancia con Calificaciones donde indique la fecha
de acreditacion de la ultima materia cursada (Original y dos Copias)
% Acta de Nacimiento (Original y dos Copias).
% CURP (3 impresiones, una a color dos a blanco y negro).
+« Ficha de Examen (Original y dos Copias).
« Certificado médico (expedido por una dependencia de salud publica).
«» Copia de Credencial de Elector.

# Llenar Cuestionario en linea. (https://bit.ly/4a4VqdQ)

% Llenar formato de inscripcion. (imprimir y entregar firmado).

% Baucher de Pago (Colocar nombre carrera y numero de ficha, Original y dos
Copias). Depositar al Banco Santander $2,700.00 (Dos mil Setecientos pesos
00/100 m.n.). Al nimero de cuenta 65504468833. A nombre de la Escuela de

Estudios Superiores de Jonacatepec.

Nota: Toda la documentacidon debe estar escaneada a una resolucion minima de 150
pixeles por pulgada en un dispositivo usb para ser entregada tanto de manera fisica como
digital y debera ser carga en la plataforma que se les indicara durante el curso de

induccion. https://kardex.uaem.mx/aspirante/solicitud-inscripcion.
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CONTACTO

Teléfono Celular 735208 0763

Teléfono Local de Oficina 7353552110

Teléfono de Oficina UAEM 777329 70 00, Extensiones 4692 y 4694
Facebook (@EESJonacatepec

Pagina Web http://www.eesjonacatepecuaem.mx/

Buzon de quejas y sugerencias buzon.eesjonacatepec(@uaem.mx

Solicitud de tramites escolares: bit.ly/CtrlEsc

Encuesta de Admision 2025
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¢ Qué es DSE?

Area administrativa dentro de la UAEM, encargada de realizar los tramites y gestiones a

fin de que los estudiantes cuenten con el seguro facultativo del IMSS y el seguro de vida

y accidentes personales durante su estancia como alumno.

¢ QUE INTEGRA EL DEPARTAMENTO?

Segurode
Vida

SEGURIDAD
ESTUDIANTIL

Seguro eguro de
_ Facultatlvo Acc1de ntes

e
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SEGURO FACULTATIVO

El Seguro de Salud para estudiantes es un esquema de aseguramiento médico que otorga
el IMSS, de forma gratuita, a los estudiantes de las instituciones publicas de los niveles

medio superior, superior y de posgrado.

Mujeres y hombres que se encuentren cursando estudios en planteles publicos de nivel
medio superior y nivel superior (Especialidad, Maestria y Doctorado). Siempre y cuando
NO CUENTEN CON IGUAL O SIMILAR PROTECCION por el propio Instituto o por algin
otro sistema de seguridad social, o se encuentren registrados como beneficiarios legales

de algun asegurado del mismo Instituto Mexicano del Seguro Social.

SEGURO DE VIDA'Y ACCIDENTES

Es un servicio para alumnos que contrata la UAEM ofertando seguro de vida grupo y
accidentes personales colectivo con cobertura por muerte natural, muerte accidental y
perdidas organicas. A lo indicado en el Estatuto Universitario, ofreciendo los beneficios de

un seguro de vida grupo y accidentes personales colectivo.

La atencidn es de 24 horas del dia, los 365 dias del afio con una cobertura apegada a las

condiciones generales y particulares que extiende la pdliza como son:

e Muerte Natural
Muerte Accidental
Perdidas Organicas
Reembolso de gastos médicos sin deducible

(Previa autorizacion)
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3. GESTOR DE LA UNIDAD ACADEMICA
ENTREGARA AL ASEGU
FOMATO DE INFORM

7. TEMPO DE ENTREGA 6. GESTOR DE LA UNIDAD ACADEMICA Y
ye ASEGURADO
05 dias hibiles para
Agendaran cita to. de Segunidad 13
. era
o No certficad
o Breve explicacon del acodente

Tramite a cargo del Departamento de Seguridad Sodal Estudiantil
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% .. PROCESO PARA COBRO DE SEGURO DE VIDA

L3740 0C MORLOS
-
> >

1. BENEFICIARIO Y/O FAMILIAR 2. GESTOR DE LA UNIDAD ACADEMICA
. - . ’ - 3.- CORREO CON LOS SIGUIENTES DATOS
Acude con el gestor responsable de Comprueba en base de datos el numero

e  Nombre compieto del alumno
la Unidad Académica donde estaba de certificado del alumno y ervia correo -

e Matriculs
rsCcrno ¢ alumno para reportar ¢l al Departamento de Segunidad Socal o .

evento (Falleaomeento) Estudiantl

Carrera

No. certficado

Fecha del evento

Breve explcacon del evento

Teléfono de beneficiano y/o familiar

-

v

(») ~ )

7.TIEMPO DE ENTREGA 6. GESTOR DE LA UNIDAD ACADEMICA Y BENEFICIARIO
Una ve2 completa 1a documentacion s agendars una

ana al Depro. de Seguridad Social Estudiantil para la
entrega de los documentos onginales y proceder &

lenado de los formatos autorizados
Tramite a cargo del Departamento de Seguridad Social Estudiantil

2022-2023 sgquros | SUIMA =

PERSONAS INVOLUCRADAS

ALUMNOS FAMILIA

DIRECTORES SECRETARIA

E
GESTORES TECNICA

4. GESTOR DE LAUNIDAD ACADEMICA

Entrega a beneficiano y/o familiar |3

a de documenta

requeere, para comenza

ante 3 aseguradora contratada

DEPARTAMENTO
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EE]

ESCUELA DE ESTUDIOS VIGENCIA Y COBERTURA

Si

Desde que el alumno esté debidamente inscrito o asociado en alguno de los planes de estudio, dentro
de los cursos de induccion o programas de intercambio académico en la UAEM. (Alumno/Estudiante
del Estatuto)

Terminara en el momento que ha cumplido con el 100% de materias curriculares aprobadas, asi como
cubierto la totalidad de los créditos y requisitos de EGRESO establecidos en su plan de estudios.
(SADCE)

La cobertura se suspendera en caso de causar baja DEFINITIVA de manera voluntaria o
administrativa.

Solo el seguro facultativo podra ser cancelado si el alumno asi lo considera.

El de vida no es consensuado.

¢ Cual es su importancia?
Principalmente; requisito importante dentro de su carrera universitaria
e Salidas Académicas
e Salidas a Practicas
¢ Realizacion al Servicio Social

e Cobertura TOTAL en el trayecto de casa, escuela- escuela, casa.

QD0 3 UAEM
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PREGUNTAS FRECUENTES

¢ Qué cubre el departamento?

¢ En vacaciones hay asistencia médica?

¢, Qué es el seguro de accidentes?

¢ Qué es el seguro FACULTATIVO?

¢, Qué es el seguro de vida?

¢ Cual es la importancia de la plataforma?

¢COMO INICIO MI PROCESO DE ASEGURAMIENTO?

e

ALTO

Antes de iniciar éste tramite, es
IMPORTANTE contar con los siguientes
requisitos:

» CURP: Si no cuentas con la CURP te
invitamos a ver la presentacion en
la que te decimos como obtenerlo.

» CORREO ELECTRONICO PROPIO: En
caso de no contar con alguno fe
invilamos a que lo framites en
cualquier servidor; Hotmail, Outlook,
Gmail, etc.

94
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Ingresa a la pdgina oficial del IMSS:
WWW.imss.gob.mx

...........

Busca en accesos directos la opcion de
~ "Numero de Seguridad Social”.

¢ 20 @ a
T @ n o - - =
T Tes Goblernd Participa Datos Q

ramtes

4]
o CONOCE al VS ransparencla DirecLono COoNLadio Cudadang

Accesos directos

)

IMSS Digital

L (-]

® ® @ @

=/ \
SIPARE IDSE

Alta patronal SUA

Sitio de interés

iTienes dudas sobre el ahorro que tienes en el INFONAVIT?
4° Weblinar de Capacitacién
»
Fecha:14 de noviembre de 2018
% UAEM

Tramites y servicios

(Conote Lus emanas
cetizadan em ol I8
SOLCITUD DE
CONSTANCIA DE
SEMANAS

98 ,
= 55539555
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Q NOTA

EEY

scusaneestonios — Jng vez dentro del portal podras encontrar todas las funciones que se te

SUPERIORES DE JONACATEPEC

seran de utilidad en todo momento

Tendrés que dirigirte a la opcion NSS, Asignacion o Localizacion

€ 3 C AN

Accesibilidad
Tramites

Inicio  Conoceal IMSS  IMSS Transparente  Directoric  Contacto ciudadano

Recuerda: La App IMSS Digital sélo esta
disponible en las tiendas oficiales.

J

2
N o < ". . . 5
\ A iNo arriesgues la privacidad de
1 ,"'“ tus datos personales al
descargarla por otros medios!
\ N

£ D galo en e
@& App Store

Sarviclos mas Vigencla de Constancia de No Relmpresién de
consultados @ | @ Derechos Derechohablencla @ Cartllla

sninanas Cita rédica Correccion de Datos
Cotizadas via web E del Asegurado

Llenar el siguiente apartado con lo que corresponda.

QD0 5 UAEM
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EE § NOTA: EL CORREO QUE SE INGRESA YA NO DEBERA SER MODIFICADO
anaiiiine: SIEMPRE SE USARA EL MISMO PARA FUTURAS OPERACIONES

~ pepman

Asignacion o localizacion de NSS

Paso1 Paso 2 Paso 3
Iniciar tramite Ingresar domicilio Finalizar tramite

lizar la consulta o asignacion de tu Numero de Seguridad Social (N5S), debes tener a la mano
« CURP
« Correo electrénico valido, el cual serd asociado a tu CURP

Para rea

CURP*:
iMNo te sabes tu CURP? Consultala aqui,
Correo electronico®:
Confirma tu correo electrénico®:

Escribe las letras de la imagen que se Q

muestre®. (Usas maydsculas y mindsculas)

QD0 57 UAEM
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I l:l l: g] Si saliera la leyenda que el correo no coincide, se podra crear un nuevo correo

ESCUELA DE E

SUPERIORES DE JONACATEPEC

Una vez enviada dicha informacion saldra la siguiente leyenda por lo cual tendras que

wenme  para su respectivo vinculo.

hacer el respectivo seguimiento y entrar al correo electrénico

Localizar el correo de “Servicios Digitales” abrir y dar click al enlace subrayado en

a

[

Hal

M Gmail

Redactar

Recibides
Destacados
Pospuestos
Emviados
Borradores

Mas

ngouts

-w Reza Bravo
]

Q Buses = ® & m @
€« B & B & 0 ¢ B B 2de1.24 ¢ ¥ Exv ]

849 gOb
Servicio Digital: Solicitud de Asignacion o o

Localizacion de NSS

sdigitales.imss.gob.mux/gestionAsegurados

Paso 2 Paso 3
Ingresar domicilio Finalizar tramite

Paso1
Iniciar tramite

calizar la consulta o asignacién de tu Numero de Seguridad Social (NSS), debes tener a la mano

valido, el cual sera asociado a tu CURP

oken invalido
CURP*:
éNo te sabes tu CURP? Consdltala aqui,
Correo electréonico™
Confirma tu correc electréonico®:
(@]

% UAEM

— RECTORIA
— 2023-2029
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B serviciosdigitalesi

o

Tramites  Gobierno

Z Sz Z P Bienvenido: Salir
Asignacion o localizaciéon de NSS REBASG0829MMSZRMO7 =l

: AMERICA CITLALY REZA BRAVO
I i I i Paso1 Paso 2
Iniciar trdmite Finalizar tramite

ESCUELA DE ESTUDIOS
SUPERIORES DE JONACATEPEC

Tu NS5 es: 56159624362

Documentos

Tu Mumero de Seguridad Social (NSS) ha sido enviado a tu correo electronico,

Folio Fecha Documento
D &
. D &

iLISTO!

Ya cuentas con el primer documento, tendras que descargar los dos documentos el

cual, la unidad académica te solicitara

QD0 5 UAEM
R T



Instituto Mexicano del Seguro Social

& de NOMErs de Segundad Soc

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

Homackave del formato

FF-IM55-01 3

ESCUELA DE ESTUDIOS —

SUPERIORES DE JONACATEPEC

Instituto Mexicano del Seguro Social

Asignacién o Localizacikbn de Nimero de Seguridad Social

Tarjeta de Mumero de Seguridad Social

20 de junio de 2(

1655743612761

Instituto Mexdcano del Seguro Sodal

= AMERICA CITLALY REZA
BRAVO

’ tw Numero de Seguridad
Im Social es: 56159624362

0

Asociado a la CURP:
REBA960829MMSZRMOT

gob mx
Instituto Mexicano del Seguro Social

nacién de Numero de Seguridad Social >

Folio

EEEsss———)) 2 <

Homoclave del trimite

IMSS5-02-008 1655743612761716730569

Homoclave ded formato Fecha de solicitud del tramite
FF-IMSS-013 e

El Instituto Mexicano del Seguro Social hace constar que se recuperd el siguiente:

Instituto Mexicano del Seguro Social

Asignacion o Localizacion de NOmero de Seguridad Social
Tarjeta de Numero de Seguridad Social
Fecha 20 de junio de 2022

Folio de la solicitud: 1655743612761716730569

Instituto Mexicano del Seguro Sodial

' tu Numero de Seguridad
IMSS  Socidlc> phitetnnss A

Asociade a la CURP: s o R E C T O R |IA

REBA960829MMSZRMO7 ymm,‘ % 2 O 2 372 O 2 9
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ESCUELA DE ESTUDIOS

wmonsonovcine— AROrg se necesita saber tu status ante la plataforma IMSS, por lo cual volveras a la

pagina de inicio http://www.imss.gob.mx/imssdigital e ir al apartado de Vigencia de

MEXICO Trémites  Gobierno Q

Derechos.

IMSS Inicio  Conoce al IMSS IMSS Transparente  Directorio  Contacto ciudadano

- IMSS

““““ : ©V DIGITAL

Es una estrategia para evolucionar al IMSS
y adaptarlo a la nueva realidad de servicios
digitales, mediante un nuevo modelo de
atencion, con la puesta en marcha

de canales modernacs.

Servicios més Nimero d . Constancia de No Reimpresién de
consultados Seguridad 5. slal % Derechohablencia Cartilla

Semanas . . Correccién de Datos
Cotizadas E del Asegurado

C @ seniciosdigitalesimss.gob.my/ges

GOBJERNO DE

MEXICO Trémites  Gobierno

Ingresa los siguientes datos

Para continuar con su tramite le hemos enviado una liga de confirmacion a su correo electrénico.

CURP*: REBA9E0829MMSZRMO7

iNo te sabes tu CURP? Consultala aqui.

NSS (Numero de Seguridad Social)*

£ No te sabes tu NSS? Consultalo agqul.

Correo electrénico*: americareza08, jmailcom
Confirma tu correo electrénico*: americareza0829@gmail.com
Escribe |as letras de la imagen que se Q

@“ MUESLre™ (Usa maydsculasy mintsculas) UA E M


http://www.imss.gob.mx/imssdigital
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EE Q!J Llenar los respectivos datos y enviar para esperar el enlace generado en la

ESCUELA DE ESTUDIOS
SUPERIORES DE JONACATEPEC

bandeja del correo electrénico.

@ serviciosdigitales.imss.gob.mx/gestionAsegurados-web-externo/vigen

GOBJERNO DE
MEXICO

Tramites Gobierno
Ingresa los siguientes datos

Para continuar con su tramite le hemos enviado una liga de confirmacién a su correo electrénico.

CURP*:

. No te sabes tu CURP? Consultala aqui.

NSS (Numero de Seguridad Social)*:

.No te sabes tu NSS? Consultalo agqui.

Correo electrénico*:

Confirma tu correo electrénico*:

o I

Escribe las letras de la imagen que se

muestre*; (Usa mayusculas y minusculas)

Ir al correo electrénico

(WL vl

(] o senviciosdigitales Servicio Digita: Soliitud de Reporte de Vigencia de Derechos - gob.mx SenvicioDigital R. [} § & @

Se ha generado el enlace al cual se dara click, ubicado en letra azul y subrayad

Servicio Digital: Reporte de Vigencia de
Derechos

A 20/06/2022

Estimado(a) Asegurado(a):

Hemos recibido una solicitud de reporte de vigencia de derechos.

@“ Se ha detectado gue el correo electronico que estas ingresando no UAEM
% esta confirmado, requerimos gue accedas a la siguiente liga para
] confirmar tu correo electronico: Reporte de vigencia de derechos. RECTOR IIA
l—

me 2023-2029




NOTA:

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

Al dar click, podra volver a enviarte a la pagina principal para que hagas
nuevamente la descarga del archivo.

ESCUELA DE ESTUDIOS
SUPERIORES DE JONACATEPEC

@ serviciosdigitales.imss.gob.mx/g

GOBJERNO DE

MEXICO

Tramites  Gobierno

P . 5 % Bienvenido: iz
Solicitud de constancia de vigencia de =l

derechos

REBA960829MMSZRMOQ7
AMERICA CITLALY REZA BRAVO

Paso 1
Iniciar tramite

Paso 2
Finalizar tramite

Documentos

Tu comprobante de vigencia de derechos ha sido enviado a tu correo electronico

Folio Fecha Documento

e

Instituto Mexicano del Seguro Social alizar tramite

Constancia de Vigencia de Derechas

gob mx

Hesroclave del tramite Hormaclave del farmans Fecha de publicacidn del formata en el DOF

MS5-02-020 FF-MS5-012 m s

Dratas Generales
MNSS:

CURP

Morrbre(s), primer apellido y segunida apelli

SEr: Mujer
Facha de nacimisnto 29/0B/1994
Lugar de nacirmiento. MORELOE

Datos de Aseguramiento

Con derecho al sendcio médon. 1)
Vigente I0S06/2022
Delegaciin MORELCS

LITAF

124 YECAPIXTLA

Turm: VESPERTIND
Comsultaric: COMNSULTORIO 4
Agrepsdo Médioo 1F1996E5

Datos de Aseguramiento
Fegistro Pawanal Marmbre o razdn social
DL91060232E ESCUELA DE ESTUDIOS SUPERIORES DE JOMACATEPEC

Modalidal de Aseguramiento Descriplitn ¢ Modalidad

iLISTO! Ya cuentas con la vigencia de derecho

\90 103 UAEM

|= RECTORIA
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ANEXOS

La Unidad Académica te proporcionara la Solicitud de Servicio o Rechazo

cualquiera que sea el caso.

veparamento ae >2guraaa >0Cial estuaani

SOLICITUD DE INCORPORACION F-5F-002

Lugar y fecha:

DIRECTOR [A) :
UNIDAD ACADEMICA:

PRESENTE

Por este medio hage de su conocimiento que ES DE M1 INTERES TRAMITAR e! Seguro Facultativo
que me brinda el Instituto Mexicano del Segurs Social en calidad de estudiante de I3 Universidad Autdnoma
del Estade de Merelos derivado del decreto ACDO.SALHCT.281015/246.P.DIR.

Derivado de lo anterior entrego al Gestor Responsable los datos requeridos para este movimiento.

NOMBRE DEL ALUMNO:

MATRICULA/FICHA: SEMESTRE: GRUPO:

CORREQ:

Anexo copia fotostatica simple de |a Asignacion y/o Localizacién del numere de seguridad social y de una

identificacion con fotografia.

{En case de ser menor de edad, debera firmar también el tuter del alumno y anexara copia de INE)

4 L

Meombre y Firma Interesade (a)

\\ Sello de recibido /

Mombre y Firma del Tutor (3]
{En caso de ser menor de edad)

IMPORTANTE: El presente documento efimina todo acuerda anterior a la fecha emitida por éste.

r

RECHAZO AL SEGURO FACULTATIVO IMSS  FsF003

Lugary fecha:

DIRECTOR [A) :
UNIDAD ACADEMICA:

PRESENTE

Sirva la presente para hacer de su conocimiento que NO ESTOY INTERESADO [A) en tramitar &l
Seguro Facultative que me brinda el Institute Mexicano del Seguro Sodial en calidad de estudiante de la
Universidad Auténoma del Estado de Morelos, por convenir asi 2 mis intereses.

Se me ha notificade que |2 incorporacion y vigencia a cualquier servicio médico 25 un requisito que
2 solicita en trimites de salidas académicas, servicio socizl, practicas profesionales y movilidad estudiantil,
251 como también de |2 existendia de periodos para dicho tramite v que no existen tramites extemporineos
ni urgentes; por lo que libero de cualquier responsabilidad civil, penal, administrativa y de cualguier otra
naturzleza a la Universidad Autdnoma del Estado de Morelos, a sus autoridades y Gestores Responsables.

{En caso de ser menor de edad, debera firmar el padre, lamadre o el tutor del alumno y anexar copia de INE)

NOMBERE DEL ALUMNO:

SEMESTRE: GRUPO: CORRED:

Por le que manifiesto que |a dependencia que me ofrece seguridad es:
*Bajo la cédula, nimero o poliza: En el régimen de:
3i fuera el caso de ser BENEFICIARIO, anotar &l nombre del TITULAR del servicio:

**NOMBRE DEL TITULAR:

—

Firme de conformidad y entrego
copia simple de identificacién:

*Agregar copin de camet o péliza expedida por el servicio midico
con &l que cuents & slumna.
** En caso de sar BENEFICIARIO agregar tambien copia de Identificacion Oficial Vigente

del TITULAR, asi comea constancia de vigencia o poliza expedida por el servicio médicn | Sello de recibido /
conel i wvigentes i
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BASES DE INVESTIGACION
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EE\\] “BASES PARA LA INVESTIGACION”

Ei(‘UF[ A DF ESTUD[OS

LA INVESTIGACION: CONCEPTO Y FUNDAMENTOS

La investigacion constituye un proceso sistematico, organizado y metddico orientado a la
generacion de conocimientos, la comprension de fendmenos y la solucion de problemas en diversos
ambitos del saber. Su proposito principal es producir informaciéon confiable y sustentada mediante
la aplicacion de métodos y técnicas que permitan analizar la realidad de manera objetiva y rigurosa.

Conforme a Rojas (2024), menciona que la investigacion es:

La indagacién profunda de los procesos y eventos de la naturaleza y de las sociedades. Es
generar conocimiento nuevo con la revision, comprobacion y ratificacion de estudios
anteriores o de acuerdo a observaciones de la realidad y las experiencias cotidianas. Es
responder a las preguntas que surgen al identificar problemas y proponer soluciones

concretas y satisfactorias de alto nivel y calidad. (p.97)

La investigacion es una actividad inherente al desarrollo de las ciencias y al progreso de las
sociedades. A través de ella se generan nuevos conocimientos, se fortalecen las disciplinas
académicas y se promueve la innovacion en los diferentes campos profesionales. Asimismo, la
investigacion contribuye a la formacion integral de los estudiantes universitarios, al desarrollar

habilidades de analisis, argumentacion, pensamiento critico y toma de decisiones fundamentadas.

(QUE SIGNIFICA INVESTIGAR Y COMO SE CONSTRUYE EL CONOCIMIENTO?

Investigar implica indagar, explorar, analizar y comprender un fendmeno mediante la busqueda
sistematica de informacion. El acto de investigar trasciende la simple recopilacion de datos, pues
supone la formulacién de preguntas, el establecimiento de objetivos y la aplicacion de

procedimientos que permitan obtener respuestas fundamentadas.

106 UAEM
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La construccion del conocimiento es un proceso dindmico que surge de la interaccion entre la teoria,
la experiencia y la reflexion critica. En el ambito universitario, investigar significa cuestionar la
realidad, identificar problemas y proponer alternativas de solucion basadas en evidencia cientifica.
El conocimiento cientifico se construye a partir de la observacion, la formulacion de hipotesis, la
recopilacion de informacion y el andlisis de los resultados obtenidos. Este proceso permite generar
explicaciones objetivas y verificables, diferenciandose del conocimiento cotidiano o empirico, que
se fundamenta principalmente en la experiencia personal.

Por ello, la investigacion se convierte en una herramienta indispensable para el desarrollo académico
y profesional, ya que fomenta la capacidad de comprender fenomenos complejos y de producir

conocimientos que contribuyan al bienestar social.

FINALIDADES Y PROPOSITOS DE LA INVESTIGACION

Toda investigacion surge de la necesidad de responder interrogantes, comprender situaciones o
solucionar problemas especificos. En este sentido, investigar tiene diversas finalidades que
dependen del contexto y de los objetivos planteados.

Concepcion et al. (2018), hacen referencia que:

La universidad como institucion social, surge con el proposito de buscar y preservar el
conocimiento y transmitirlo fundamentalmente, a través de la formaciéon durante el proceso
de ensefianza, por lo que se convierte en instituciones de saber. La consolidacion del
conocimiento como elemento esencial en la produccidén, comienza a ocupar un lugar
impresionante en el desarrollo socio econémico de la sociedad. Deviene en una forma

especifica de actividad humana hasta convertirse en una profesion. (pp. 14 — 15)
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Entre los principales propdsitos de la investigacion se encuentran:

e Generar nuevos conocimientos y ampliar los ya existentes.
e Describir, explicar y comprender fendémenos naturales y sociales.

e Resolver problemas de caracter cientifico, educativo, econoémico o tecnologico.

Fundamentar la toma de decisiones mediante informacion objetiva y confiable.

Promover la innovacién y el desarrollo de nuevas propuestas y estrategias de intervencion.

e Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida y al progreso de la sociedad.

En el ambito universitario, la investigacion constituye un eje fundamental de la formacion
profesional, ya que permite a los estudiantes desarrollar competencias relacionadas con el analisis
critico, la argumentacion, la creatividad y la resolucion de problemas. Asimismo, favorece la
formacion de profesionales comprometidos con la generacion y aplicacion del conocimiento para

atender las necesidades de su entorno.
LA IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION EN EL AMBITO ACADEMICO Y SOCIAL

La investigacion desempefia un papel fundamental en el desarrollo de las sociedades, ya que
constituye la principal fuente de generacion de conocimientos y de innovacion cientifica y
tecnologica. Gracias a la investigacion es posible comprender la realidad, identificar problematicas

y disenar estrategias que contribuyan a su solucion.

En el ambito académico, la investigacion fortalece los procesos de ensefanza y aprendizaje al
promover el pensamiento critico, la capacidad de analisis y la formacion de estudiantes autbnomos
y reflexivos. Ademas, permite la actualizaciéon constante de los conocimientos y favorece la

vinculacion entre la teoria y la practica.
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Desde una perspectiva social, la investigacion contribuye al desarrollo econéomico, politico y
cultural de las comunidades, ya que proporciona informacidon que sirve de base para la formulacion
de politicas publicas, la toma de decisiones y la implementacion de acciones orientadas al bienestar

colectivo.

Cada disciplina o especialidad piénsese en la Biologia, las Ciencias Sociales, la Filosofia, entre otras
concibe la investigacion de un modo especifico y se propone ciertas pautas o métodos propios de la
disciplina en cuestion. El universo de disciplinas e investigaciones posibles es inmenso, variado y
riquisimo, tanto que, por momentos, podriamos pensar que cada una de las areas del saber persigue
sus objetivos investigadores a través de una estrategia absolutamente irreconocible con las de sus

vecinas. (De los Angeles, 2017)

Por ello, la investigacion debe ser concebida como una actividad permanente y necesaria para el
progreso de las instituciones educativas y de la sociedad en general, pues constituye un instrumento

indispensable para comprender y transformar la realidad.

NORMAS APA 7* EDICION

Con el objetivo de combatir el plagio en la presentacion de trabajos escritos y de evitar conductas
deshonestas, actualmente las comunidades académicas normalizan e implementan estrategias para
la construccion de discursos cientificos. El plagio es una actividad que vulnera la integridad
intelectual y académica de quien lo utiliza, y desprestigia de manera indudable a la institucion que
lo admite. Con el proposito de evitarlo, es necesario la implementacion del uso adecuado de las
normas APA, para la presentacion y publicacion de trabajos escritos en el ambito universitario. (Coy

y Valencia, 2018)
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Historia de las Normas APA

Importancia de las Normas APA

r

Origen

Fundacion de

APA

Evolucion

Uniformidad

Credibilidad

Comunidad

académica

la
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"Las Normas APA surgieron de la
necesidad de estandarizar la presentacion de
trabajos cientificos y académicos."

"La American Psychological Association
(APA) estableci6 estas normas para
promover la consistencia y la claridad en la
comunicacion cientifica.”

"A lo largo del tiempo, las Normas APA han
evolucionado para adaptarse a los avances
tecnologicos y las cambiantes practicas

académicas."

"Proporcionan estandares uniformes para la
presentacion de trabajos académicos, lo que
facilita su comprension y replicacion."
"Seguir las Normas APA aumenta la
credibilidad y la seriedad de nuestros
trabajos."

"Son una herramienta vital para la
comunicacion efectiva dentro de la

comunidad académica y cientifica."
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EL USO DE LAS CITAS

Las citas y las referencias constituyen elementos esenciales de la investigacion académica, ya que
permiten reconocer las aportaciones de otros autores y sustentar las ideas propias mediante fuentes
confiables y verificables. Su utilizaciéon favorece la honestidad académica y evita practicas

indebidas, como el plagio.

Una cita es la reproduccion o parafrasis de las ideas de un autor dentro de un texto, mientras que la
referencia es el conjunto de datos que identifica la fuente de donde se obtuvo la informacion. Ambas
permiten al lector localizar las obras consultadas y verificar la informacion presentada.

El empleo adecuado de las citas y referencias ofrece diversos beneficios:

e Otorga credibilidad y rigor al trabajo académico.

e Reconoce la propiedad intelectual de los autores consultados.

e Facilita la verificacion y ampliacion de la informacion.

e Fortalece la argumentacion y el sustento tedrico de la investigacion.

e Contribuye al desarrollo de una cultura de integridad académica.

En el ambito universitario, el uso correcto de las citas y referencias representa una competencia
fundamental para la elaboracién de trabajos académicos y de investigacion. Por ello, es
indispensable que los estudiantes conozcan y apliquen las normas de citacion establecidas por los
diferentes estilos académicos, tales como las normas de la American Psychological Association

(APA), las cuales son ampliamente utilizadas en las ciencias sociales y de la educacion.
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TIPOS DE CITAS EN FORMATO APA

Citas textuales:

Son consideradas citas textuales, donde reproduces exactamente las palabras del autor. Y de acuerdo
con el tamano, se cambia el formato de presentacion. Citas de mas de 40 palabras se muestran de
una manera en el texto y citas de hasta 40 palabras se muestran de otra manera.

Citas con mas de 40 palabras:

e Se escriben aparte del texto, con sangria, sin comillas, sin cursiva, con mismo tipo y tamafio
de fuente y con interlineado doble. Al final de la cita se coloca el punto antes de los datos.
e Comience una cita de este tipo en una nueva linea y sangre el parrafo media pulgada (1.27
cm) desde el margen izquierdo (en la misma posicidon que un nuevo parrafo).
Si hay parrafos adicionales dentro de la cita, sangre la primera linea de cada parrafo media
pulgada adicional (1.27 cm).
e Al final de una cita en bloque, cite la fuente y el nimero de pagina o parrafo entre paréntesis

después del signo de puntuacion final.

Citas con menos de 40 palabras:

e Se escribe inmersa en el texto, entre comillas y sin cursiva.

En caso de que la cita se encuentre en medio de una oracién, luego de cerrarla con las
comillas, anote inmediatamente la fuente entre paréntesis y contintie con la oracién. No
emplee ningun otro signo de puntuacion después de los paréntesis, a menos que la oracion

lo requiera.

Cita narrativa (basada en el autor):

1z UAEM

RECTORIA
2023-2029

r



COSI=0= aal »

ﬂ’nnv—:'y,s & EE g?;:g_g\é

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

Q
ESCUELA DE ESTUDIOS
SUPERIORES DE JONACATEPEC

ESCUELA DE ESTUDIOS SUPERIORES DE JONACATEPEC

Este tipo de cita es conocida como basada en el autor, porque al comienzo de la frase vamos a

agregar el nombre del autor. En las citas narrativas, el nombre del autor se incorpora al texto como

parte de la oracion y el afio sigue entre paréntesis.

Cita en paréntesis/parentética (basada en el texto):

En las citas entre paréntesis, el nombre del autor y la fecha de publicacion aparecen entre paréntesis.

Citas secundarias:

e Tratamos de utilizar siempre una fuente primaria al citar.

e Una fuente primaria es donde se encuentra el contenido original.

¢ Una fuente secundaria se refiere al contenido original informado en otra fuente.

e Si es posible encuentre la fuente primaria, 1¢éala y citela directamente en lugar de citar una

fuente secundaria.

e Utilice las citas secundarias cuando el trabajo original est4 agotado, no esta disponible o solo

esta disponible en un idioma extranjero.

Cuando usar citas textuales y no parafraseo:

Cuando reproduzca una definicion exacta.

Cuando un autor ha dicho algo memorable

o sucinto.

Cuando desea responder a una redaccion

exacta (por ejemplo, algo que alguien dijo).
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MODULO IX

INTRODUCCION AL PE
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Mision:

La Licenciatura en Docencia, se encuentra dirigida a que el alumno esté vinculado con el proceso
de ensefianza aprendizaje a través de diferentes recursos didacticos como elaboracion de secuencias
didacticas, seleccion de metodologias educativas, investigaciones en el ambito escolar y gestiones
de proyectos educativos, los cuales se logren desarrollar a través de la meta cognicion, siendo
precursor en la construccion de su proyecto de vida, laboral y profesional, capaz de solventar
problemas psicopedagogicos de forma ética en educacion basica, media y superior utilizando las
tecnologias de informacion y comunicacion, a partir de un andlisis critico de las Ciencias Sociales
y las Humanidades, a través del uso de la gestion educativa y la inclusion, con la finalidad de obtener
la capacidad de investigar y solventar problemas de la region en términos de educacion, asi como
fomentar y ser competente para la vida, lider académico en investigacion, desarrollo y creacion para

contribuir en la transformacion de la sociedad.

Vision:

Se concibe como un espacio para promover saberes humanisticos a través del desarrollo de
habilidades del pensamiento, la gestion escolar y el fomento de la investigacion en el marco del uso
de la Psicopedagogia y las TIC en la Educacion, de manera flexible, pertinente e innovadora durante
el trayecto del desarrollo de las Unidades de Aprendizaje, buscando contribuir a la equidad,
diversidad y ética profesional a partir de la construccion de una cultura educativa sustentada en

valores, calidad, calidez e identidad.
Proposito Curricular:

Formar Licenciados en Docencia competitivos en el ambito de la educacién con un ideal de

excelencia, a través de un andlisis critico de las Ciencias Sociales y las Humanidades, el uso de las
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Tecnologias de Informacion y Comunicacion, asi como la administracion y gestion
educativa en los niveles basico, medio superior y superior, siendo capaces de investigar y solventar

problemas psicopedagdgicos en términos educativos con un alto sentido ético e inclusivo.

Perfil de ingreso
De acuerdo a las competencias del Marco Curricular Comun (MCC) del Bachillerato, el alumno

que ingrese al PE en Docencia debe contar con las siguientes competencias:

Competencias Genéricas (CG):

Se auto determina y cuida de si

1.-Se conoce y valora a si mismo y aborda problemas y retos teniendo en cuenta los
objetivos que persigue.
Atributos:

e Enfrenta las dificultades que se le presentan y es consciente de sus valores, fortalezas y
debilidades.

e Identifica sus emociones, las maneja de manera constructiva y reconoce la necesidad de solicitar
apoyo ante una situacion que lo rebase.

e Elige alternativas y cursos de accion con base en criterios sustentados y en el marco de un
proyecto de vida.

e Analiza criticamente los factores que influyen en su toma de decisiones.

e Asume las consecuencias de sus comportamientos y decisiones.

e Administra los recursos disponibles teniendo en cuenta las restricciones para el logro de sus

metas.
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Se expresa y comunica

4.- Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la
utilizacion de medios, codigos y herramientas apropiados.

Atributos:

e Expresa ideas y conceptos mediante representaciones lingiiisticas, matematicas y ortograficas.
e Aplica distintas estrategias comunicativas segiin quienes sean sus interlocutores, el contexto en
el que se encuentra y los objetivos que persigue.

e Identifica las ideas clave en un texto o discurso oral e infiere conclusiones a partir de ellas.

e Maneja las tecnologias de la informacion y la comunicacion para obtener informacion y
expresar ideas.

Piensa critica y reflexivamente

5.- Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a partir de métodos
establecidos.

Atributos:

e Sigue instrucciones y procedimientos de manera reflexiva, comprendiendo como cada uno de

sus pasos contribuye al alcance de un objetivo.

e Ordena informacion de acuerdo a categorias, jerarquias y relaciones.

e Identifica los sistemas y reglas o principios medulares que subyacen a una serie de fendmenos.
e Construye hipotesis y disefia y aplica modelos para probar su validez.

e Sintetiza evidencias obtenidas mediante la experimentacion para producir conclusiones y
formular nuevas preguntas.

e Utiliza las tecnologias de la informacidon y comunicacion para procesar e interpretar
informacion.

6. Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia general, considerando otros

puntos de vista de manera critica y reflexiva.
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Atributos:

e Elige las fuentes de informacion mas relevantes para un proposito especifico y discrimina entre
ellas de acuerdo a su relevancia y confiabilidad.

e Evalta argumentos y opiniones e identifica prejuicios y falacias.

e Reconoce los propios prejuicios, modifica sus puntos de vista al conocer nuevas evidencias, e
integra nuevos conocimientos y perspectivas al acervo con el que cuenta.

e Estructura ideas y argumentos de manera clara, coherente y sintética.

Aprende de forma autonoma
7. Aprende por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.
Atributos:
e Define metas y da seguimiento a sus procesos de construccion de conocimiento.
e [dentifica las actividades que le resultan de menor y mayor interés y dificultad, reconociendo y
controlando sus reacciones frente a retos y obstaculos.
e Articula saberes de diversos campos y establece relaciones entre ellos y su vida cotidiana.
Trabaja en forma colaborativa
8. Participa y colabora de manera efectiva en equipos diversos.
Atributos:
e Propone maneras de solucionar un problema o desarrollar un proyecto en equipo, definiendo un
curso de accion con pasos especificos.
e Aporta puntos de vista con apertura y considera los de otras personas de manera reflexiva.
e Asume una actitud constructiva, congruente con los conocimientos y habilidades con los que
cuenta dentro de distintos equipos de trabajo. (DOF 2008: 2-4).
Perfil de egreso

Competencias Genéricas (CG):
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Generacion y Aplicacion del Conocimiento (GAC)

CGl1. Capacidad para el aprendizaje de forma autonoma
CG2. Capacidad de pensamiento critico y reflexivo

CG3. Capacidad critica y autocritica

CG4. Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis

CGS5. Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente
CG6. Capacidad para la investigacion

CG@G7. Capacidad de comunicacion en un segundo idioma
CG8. Capacidad creativa

CG9. Capacidad de comunicacion oral y escrita

CG10. Habilidades en el uso de la tecnologia de la informacion y de la comunicacion
CGl11. Habilidades para buscar, procesar y analizar informacion
Sociales

CG12. Capacidad de expresion y comunicacion

CG13. Participacion con responsabilidad social

CG14. Capacidad para organizar y planificar el tiempo

CG15. Habilidades interpersonales

CG16. Habilidad para trabajar en contextos culturales diversos
Aplicables en Contexto

CG17. Habilidad para el trabajo en forma colaborativa

CG18. Habilidad para trabajar en forma autobnoma

CG19. Capacidad para formular y gestionar proyectos

CG20. Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas
CG21. Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes

CG@G22. Conocimiento sobre el area de estudio y la profesion

QOB UAEM
= i



,;-gﬂ e ESCUELA DE ESTUDIOS SUPERIORES DE JONACATEPEC
ﬁﬁgiz"éafﬁﬁﬁh
CoS=0=; s
v’

Se=6=99

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

Q
ESCUELA DE ESTLJD[OS
SUPERIORES DE JONACA'

Eticas

CG23. Autodeterminacion y cuidado de si

CG24. Compromiso ciudadano

CG25. Compromiso con la preservacion del medio ambiente
CG26. Compromiso con su medio sociocultural

CG27. Valoracién y respeto por la diversidad y multiculturalidad
CG28. Compromiso con la calidad

CG29. Compromiso ético. (MU, 2010:23).

Competencias Especificas (CE):

CE1l. Aplica las teorias didactico-pedagdgicas a través de las herramientas de la psicopedagogia, la
humanistica ciencia social, la administracion y gestion educativa, asi como la comunicacioén y
tecnologia educativa en determinados contextos educativos para desarrollar la capacidad del

alumnado en ambientes aulicos.

CE2. Identifica las teorias del aprendizaje en adolescentes y adultos por medio del conocimiento
psicopedagdgico, humanistico y ciencias sociales, de la administracion y gestion educativa, asi
como de la comunicacion y tecnologia educativa, para evaluar los diferentes contextos educativos.
CE3. Compara las teorias de la comunicacion y su importancia en la educacion a través de sus
diversas aplicaciones en contextos educativos para asegurar una comunicacién asertiva en el
desarrollo de la comunicacion y tecnologia educativa.

CEA4. Interpreta el nivel de desarrollo psicolégico del ser humano mediante las diferentes teorias y
etapas para su aplicacion en contextos educativos y resolucion de posibles conflictos cognitivos y

afectivos.
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CES5. Aplica las teorias psicopedagogicas durante las actividades académicas tedricopracticas en
diversos contextos educativos mediante la identificacion de areas de oportunidad para el desarrollo
del individuo.

CE6. Planea y disefia estrategias de aprendizaje a través del diagndstico del contexto educativo
implementando técnicas y estrategias didacticas para las actividades académicas tedrico-practicas.
CE7. Aplica diversas técnicas y métodos de investigacion social y humanistica por medio de talleres
de disefio de investigacion para desarrollar proyectos educativos de aplicacion y generacion de
conocimiento en el campo de la educacion.

CES. Analiza las Ciencias Sociales desde el punto de vista historico y filos6fico a través de la
practica docente para interpretar la realidad social.

CE9. Interpreta el entorno social por medio de la epistemologia con base en la historia de la
humanidad para el desarrollo de las ciencias sociales y humanidades.

CE10. Determina la relacion entre la cultura mundial, nacional y local a través de la epistemologia
y social para comprender la construccion social de la realidad y su contexto socio historico.

CEl1. Reconoce las distintas manifestaciones culturales a través de la multiculturalidad como
elemento de desarrollo social para implementar un aprendizaje inclusivo.

CE12. Construye su aprendizaje mediante de la metacognicion para su aplicacion en el aula y en
diversos contextos educativos.

CE13. Emplea su inteligencia socioemocional y ejecutiva a través de la toma de decisiones asertivas
durante su trayectoria escolar para su labor docente.

CE14. Conoce los diferentes procesos basicos de la administracion y la gestion educativa a través
de diferentes teorias para identificar areas de oportunidades en la implementacion de un proyecto
educativo.

CE1S5. Disefia proyectos educativos mediante la administracion y gestion educativa para su

implementacion en contextos escolares.
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CEl6. Implementa las diferentes metodologias pedagogicas a través de la planeacion didactica para
propiciar el aprendizaje significativo.
CE17. Comprende, comunica y describe, de forma oral y escrita frases y expresiones de uso
cotidiano en el idioma inglés mediante intercambios sencillos y directos de informacion bésica para

relacionarse en situaciones conocidas o habituales y aspectos de su entorno.
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MAPA CURRICULAR
LICENCIATURA EN DOCENCIA
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