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DIRECCION DE PROTECCION UNIVERSITARIA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEl
ESTADO D MORELOS

Cuernavaca, Mor, a 27 de agosto de 2025

DPU/199/2025

ASUNTO: RESPUESTA

MTRA. NIDIA TERESITA GONZALEZ FERNANDEZ

DIRECTORA DE LA ESCUELA DE ESTUDIOS SUPERIORES DE JONACATEPEC
PRESENTE

Estimada Mtra.

En atencion a su programa interno de proteccién civil, por el que me solicita el apoyo
para la revision del mismo, La Escuela De Estudios Superiores De Jonacatepec, en
lo concerniente a esta direccion de proteccion universitaria, me permito comentarle

lo siguiente:

Una vez que se reviso en especifico el programa interno de proteccién civil, La Escuela
De Estudios Superiores De Jonacatepec, se observa que el contenido cumple con
los requerimientos suficientes de un documento de esta naturaleza.

Sin otro asunto en particular, envio a usted un cordial saludo.

C.c.p. Archivo
PECGiHdc
i \f
m Av. Universidad 1001 Cal. Chamllpa, Cuernavaca Morelos, Méxica, 62208, Edif. 80 frente al CENDIL, LJAI_', | ‘
Tel. (777) 329 7907, Ext. 7078, venados@uagm mx. R
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1. DATOS GENERALES:

1.1 Presentacion

El siguiente Andlisis de Riesgo, encuadra tal como lo indica la Ley Organica y el Reglamento General de Proteccion
Civil, Seguridad y Asistencia de la Universidad Auténoma del Estado de Morelos, cuales son los medios que permitiran
garantizar la proteccion de todos los que componen la comunidad de la Escuela de Estudios Superiores de Jonacatepec,
asi como las acciones y los mecanismos que deben ser de conocimiento general por la misma, en caso de incidentes o
situaciones que pongan en riesgo la vida, la integridad de las personas o dafien los bienes muebles e inmuebles.

Asi como las condiciones con las que opera la Unidad Académica, los procedimientos que se realizan en caso de una
emergencia o siniestro y las brigadas que apoyan a la misma.

Presentamos este manual como una aportacién con las acciones concretas que realizan nuestras autoridades, los
empleados y personal en general, para prevenir, mitigar y restablecer situaciones de desastre. Asi mismo, es la version
utilizada para el Establecimiento, el cual esta apegado a las condiciones exigentes en el centro de trabajo y en su entorno,
al igual que los formatos.

Nuestro Programa de Proteccién Civil ha sido elaborado con la participacion de todos los miembros de la Unidad Interna
de Proteccién Civil de la Escuela de Estudios Superiores de Jonacatepec dando por resultado las politicas, normas,
estrategias y lineamientos que integran el Programa de Proteccidn Civil del Centro de Trabajo, seran Obligatorias para
todas las areas, asi como para las personas fisicas 0 morales que habiten, actlen o estén establecidas o utilicen o visiten
el Centro de Trabajo

1.2 Nombre de la unidad académica, administrativa o centro de investigacion.
Escuela de Estudios Superiores de Jonacatepec.

1.3 Actividad o giro que se realiza:

Académica
Licenciatura en Docencia y Licenciatura en Ensefianza del Inglés

1.4 Domicilio
Carretera Jonacatepec, Tepalcingo S/N Jonacatepec, Morelos, C.P 62930.

1.5 Teléfono local
73535521 10

1.6 Censo de poblacion de la comunidad universitaria. (fijos y externos)
MATUTINO

Alumnos: 311

Docentes: 41

Administrativos sindicalizados: 10

Personal de confianza: 10

Total: 372
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VESPERTINO

Alumnos: 111

Docentes: 16

Administrativos sindicalizados: 0
Personal de confianza: 10

Total: 137

1.7 Aforo maximo de personas
1067 personas

1.8 Horario de funcionamiento.
Diurno: 07:00-13:40 horas
Vespertino: 12:00-20:00 horas

1.9 Turnos laborales del personal.
Turno 1 de 7:00 a 20:00 horas de lunes a viernes

1.10 Nombre del director
Directora del turno diurno y vespertino: Mtra. Nidia Teresita Gonzalez Fernandez

1.11 Correo electrdnico del director o responsable del inmueble.
nidia.gonzalezf@uaem.edu.mx

1.12 Nombre del responsable del programa interno de proteccion civil (coordinador operativo)
Lic. Jesus David Celis Hernandez

1.13 Teléfono y correo electronico del responsable del programa interno de proteccion civil (coordinador
operativo)

777 1755672

jesus.celis@uaem.mx
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1.14  Visto bueno del programa anterior (escanear y anexar)

URIVREICAD AUTOKCMA DEL
EsTact DE Moaeas

SECRETARIA GEMERAL

Direccion de Proteccion y Asistencia

Coordinacion de Protaccion

Cuernavaca, Mor. A & de noviembre de 2023.

DPA-CP/336/2023

Asunte. Vo. Bo. del Programa
Interno de Proteccidn Civil.

MTRA. NiD1A TERESITA GONZALEZ FERMANDEZ.
PERSONA TITULAR DE LA DIRECCION DE LA ESCUELA
pE EsTuDiOs SUPERIORES DE JOMACATEPEC.
PRESENTE.

Ademas de enviar a Usted un cordial saludo, sirva el presente para informarle gue con fundamento
en el articulo 134, 137, 138, 139 vy 140 de la Ley Estatal de Proteccidn civil de Momelos; articulo
101, 102, 103, 108, 112, 113 y 115 del Reglamento de la Ley Estatal de Proteccion Civil, asi como
del Plan Institucional de Desarrollo de la Universidad Autdnoma del Estado de Morelos objetivo
8.2 universidad segura, meta 8.3.2 y del Reglamento General de Proteccion Civil, Seguridad y
Asistencia de la Universidad Autdnoma del Estado de Morslos; esta Coordinacidn a mi cargo ha
evaluado el contenido del Programa Interno de Proteccidn Civil 2023 2024 de la Escusla de
Estudios Superiores de Jonacatepac.

Por lo que, una vez hecho la evaluacion comrespondients, comento a Usted que su programa
Interno ha sido:
Aprobado.

Mo omito hacer mencitn, que dicho programa debera ser actualizado y entregado de forma fisica
yo digital a la Coordinacion de Proteccion Universitaria el siguiente afio, tal como lo establece la
lay.

Sin mas por &l momento, me despido.

Aentamenis
Por una humanidad culta

MTRO. UBALDO GONZALEZ CARRETES
COORDINADOR DE PROTECCION

C.op. Archive
Aw. Univarsidad 1001 Gol. Chamiipa, Cuemevaca Mareis, Méxicn, 62209, adiico 39, i
SeNa0osmUSaM Y

Tel. (777) 320 TO7E, 329 7000, Ext. TO7E/

RECTORLA
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Se expide el presente documento firmado electronicamente de conformidad con el ACUERDO GENERAL PARA
LA CONTINUIDAD DEL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA PROVOCADA POR EL VIRUS SARS-COV2 (COVID-19) emitido el
27 de abril del 2020.

El presente documento cuenta con la firma electronica UAEM del funcionario universitario competente,
amparada por un certificado vigente a la fecha de su elaboracion y es valido de conformidad con los
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE FIRMA ELECTRONICA PARA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
ESTADO DE MORELOS emitidos el 13 de noviembre del 2019 mediante circular No. 32.

Sello electronico

UBALDO GONZALEZ CARRETES | Focha:2023.11.14 10:56:41 | Firmanto

BZxwS8y1 OouEetznHLen JCUZOLAR CpebCoZL MAZpPKCS7 COOXBKCR OVAR JA0 10xFMABHYKY uW/pgOshKBoj+MRhoUs? nci ToztolePFIOMoHVebHEV 1X7 TcapUDk SFapTg
KevTPUAmSIF S AGWHEMPhwt+ HX 3K g TWXE dqjlirh 1 hK+0A 1dZq3dc EbQcBSUANIIRy g2 cqbe Y gPVPKY RIRBHOLImOCIVDET IONSEgNAALXZ StwLIbXzapb 20X CRarRR +cV
x1gABY AP caz2d0NSHR 0E Dlow DILIYYWipGNBom GNAAG TS+ Y MaF 7SQ0arYk 1 x0zWkve gaw==

Puede verificar la ticidad del en la sig di on electrénica o
el codigo QR ingr do la siguiente clave:
EFlisMm|R

hitps Uefirma.uaem mxnoRepudiobwscVHspMKHCgrC S TyKEWhosR20 XkUv

Una universidad de excelencia
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1.15  Georreferencia del sitio con imagen y coordenadas

& Escuela Secundaria
" Técnica 10

Coordenadas.
18°40'02.7"N 98°48'28.5"W

1.16 Colindancias y memoria fotografica

Colindancias:

Norte: Terreno de cultivo de la Escuela
Secundaria Técnica No. 10
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Sur: Terreno baldio

Oeste: Terreno de la Secundaria Técnica N°
10

Oriente: Carretera Cuautla-Axochiapan

@ Sala a“cta’rlci_a,'/
dEScuelarde Estudios...
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2 SUBPROGRAMA DE PREVENCION
2.1 Unidad interna de proteccién civil (U.1.P.C)

ESCUELA DE ESTUDIO SUPERIORES DE JONACATEPEC
La Unidad Interna de Proteccidn Civil queda integrada por las siguientes personas.

Cargo Teléfono Firma Correo electronico
Nombre y/o_ . institucional
extension
Mtra. Nidia 735124 85 nidia.gonzalezf@uaem.edu.m
Responsable  del Teresita 41 X
inmueble. Gonzalez
Fernandez
Coordinador Lic. Jests David 777 175 56 jesus.celis@uaem.mx
operativo Celis Hernandez 2
Mtra. Viridiana o )
Jefe de piso, area o Soledad 735 148 35 viridiana.martinez@uaem.mx
edificio Martinez Juarez 22
(Cuando aplique)
C. Maritza Anahi 73521492 maritza.anzures@uaem.mx
Jefe de la brigada Anzures Aguilar 32
de primeros
auxilios.
Jefe de la brigada Lic. Omar Roberto 735136464 andrew@uaem.mx
de prevencion y Delgado Andrew 6
combate de
incendios.
Lic. Vanessa Chavez 735177229 vanessa.chavez@uaem.mx
Jefe de la brigada Burgos 0
de evacuacion.
Lic. Sergio Torres 735127777 sergio.torres@uaem.mx
Jefe de brigada de Sanchez 8
seguridad sanitaria
Jefe de Ing. Edgar lvan Ablndez | 735 251 03 28 edgar.abundez@uaem.mx
comunicacion Acosta
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ACTA CONSTITUTIVA DE LA UNIDAD INTERNA DE PROTECCION CIVIL.

Es la ctudad de Jomacatepec de Leandro Valle, Morelos stendo Ias 15.00 bocas del dis 10 de fabrero del 2025, por
CoBVOCAona y bajo Ia presencia de (13) Dector (a) Mira, Nodia Teresins Goaziles Feradades de La Evcuels de Evmdion
Superiores de Jonacatepec, Subsede Tepakisgo ¥ Subsede Axochiapan de la Usiversidad Auicoomss del Estado de
Morelos, con boraro de servicio de 09.00 2 16.00 y que cuenta coa w3 censo de poblacion de 362 personas, e doade
311 wom adumaas ¥ aduxmot, 41 personal doceste ¥ 10 penvocal aduusserative.  Con donucilio 4o calle CarTetera
Jomacatepec-Tepakingo SN, colomia Jomacatepec del municipio de Jooacasepes de Leandro Valle, Morelos

Sa twezid Ia commmidad wRIversitana pars parncipar &3 1 Stepacion formal de la Unidad Inrerss de Proseccida Civd
de La Escuels de Eviudos Superiotes de Josacatepec, Subsede Tepakmpo ¥y Subsede Axockispas, conformse 3 I
sigmieates mazafestaciones

Cos fndamesso e o anicwdo 1, 2 Saccids XLI ¥ LVI: 5, 15, 16, 17, 21, 39, 40, 41, 73, 79, 80 e [ Lex Geoaral de
Proteccida Civil; articulo 1, 74, 75, 76, 77, 78 ¥ 79 del Reglamento de 1a Ley General de Proseccion Civil; articado 1, 3
fraccada LV, IOOOX: 80, 81, 82 83, 84, 85, 84 128 135 134, 138, 139 y 140 de 1a Loy Estaanal de Proseccaoa Cnl
Meorelos; arsculo 1, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53, $4, 55, 101, 102, 103, 104, 106, 107, 108, 109, 221, 112, 113,
114 ¥ 115 el Reglamento de 1a Ley Estatal d¢ Proteccion Covil Mocelos: articalo 1,3,4.5.6.17, 18192021 20 y 30 del
Reglimesto Geseral de Proteccica Civil, Sepanidad y Asistencia de by Ussversidad Antonoma del Estado de Morelos.

La Usnidad Iotersa de Proseccion Civil (UTPC) o4 ol S6pano Sofmating ¥ operasno responable de desacrollas y disigis
121 acciones de Proseccion Civil asi como elaborar, actualizar, operar y vigilar ol Programa Interno de Proteccion Civil
(PIPC) ea los rmzoedles o instalaciones fas y moviles de una dependench, Razincion 0 ennidad perneneciente 3 los
vectores pablico, peivade ¥ sociall tambien conocidas como brigadas tostimacionales de proteccida civil

De coaforzadad coa los precepeos legales apiicadles, ol desezxpeso de estas actadades no significa pombramsento o
caanbio e las relaciones Iaborales con 1a dependencia, por cosisderarye una obligacion pars of Habajador 13 representas
remmmenacion Alpuna, 3 fin de cumpls com lo estipuiado ea 1as Jeyes ¥ normas que regulaa o fomenso de la culaaa de
1a Proceccica Civil

Por o gue ve conneca  senda ordinans 2 la UIPC, como primer pamto se da a conocer 1a orden del &a
Ocden del dia

List de aasteacia

Designacion de las y los istegrantes de la UIPC

Exponcioa del obpenvo, vigencia, eszucnza, Amciones y actividades de s UIPC
Fama del acta constitativg

R

En desadogo del primer pumco, a5 y Jos mustentes 1 reptares en lnm de austencis, dejando coostancis de su
presancia
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Acta constitutiva (imagen o escaner legible del acta constitutiva de la U.I.P.C para el ejercicio fiscal 2025.
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2.1.2  Organigrama (representacion grafica de la estructura de la U.I.P.C)

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA UNIDAD INTERNA DE PROTECCION CIVIL.

Responsable del inmueble.
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ESCUELA DE ESTUDIDS

ESTADO DE MORELOS o ; SUPERIORES DE [ONACATEFEC
Mtra. Nidia Teresita Gonzalez Fernandez
Coordinador Operativo
Mtro. Jesis David Celis Hernandez
1
| | | | | 1
Jefe de Jefe de brigada Jefe de piso Jefe de brigada de Jefe de brigada Jefe de brigada de
brigada de de primeros Dra. Viridiana seguridad sanitaria de evacuacion prevencion y combate
comunicacion auxilios Soledad Lic. Sergio Tarres Lic. Vanes=a de incendios
Ing. Edgar lvan C. Maritza Anahi M artinez Sanchez Chavez Burgos Lic. Omar Roberto
Abundez Anzures Aguilar Hernandez Delgado Andrew
Acosta
I_ Lic. Ledn Mtra. Dulce Mariel Dra. Claudia C. Brenda C. Diana Lizeth
César Rodriguez Sudrez Ofelia Torres Santos Ramos Cortés Huerta
Tolddano Hernandez C. Gladis
Rodriguez C. Diana E. Esquivel Michell Zamora C. Vanessa
Cabrera C. Irene Tadeo Jaqueline
C. Luis Antonio Yazmin Sierra ] Rivera Sanchez
Dominguez C. Brayan Simdn Carrillo Peral C. Sergio
Flores Olivarez Morales C. Brisa Harumi
Vazquez Simén Torres
C. Daniel C. Maria Fernanda Rama .
Candanoza Tiempos C. Adriana C.Margarita
Barba Vargas Palmer SanchezZavala
C. Fernanda Paola Urbina
C. Miguel Segura
Angel Trujillo . ) )
Cedillo C. José Daniel Teco Tapia
: C. Jorge Antonio Pinzdn
C. Zaid ;
Galindo Villalva
Medina C. Brenda Lavin Gdmez

C. Mariana Alison Torres
Flares
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2.2 Directorios
2.2.1  Directorio interno (UIPC)
Nombre Cargo Ubicacion Teléfono.
Mtra. Nidia Teresita Gonzalez Responsable del INMUEBLE 735124 85 41
Fernandez inmueble
Lic. JesUs David Celis Hernandez | Suplente del INMUEBLE 777 17556 72
responsable del
inmueble
Lic. Jesus David Celis Hernandez | Coordinador operativo INMUEBLE 777 17556 72
Mtra. Viridiana Soledad Martinez | Jefe de area o edificio INMUEBLE
Juarez 735148 3522
C. Maritza Anahi Anzures Jefe de brigada de INMUEBLE 73521492 32
Aguilar primeros auxilios
Mtra. Dulce Mariel Rodriguez Brigadistas de primeros INMUEBLE 735 206 55 70
Suérez auxilios
C. Diana E. Esquivel Cabrera 735 107 5 06
C. Brayan Simén Carrillo
Olivarez 735338 82 43
C. Maria Fernanda Rama 735283 70 89
Tiempos 735163 65 35
C. Fernanda Paola Urbina Segura 73521014 45
C. José Daniel Teco Tapia 73522708 80
C. Jorge Antonio Pinzoén Villalva ;gg i% gg ;‘Z
C. Brenda Lavin Gomez
C. Mariana Alison Torres Flores
Lic. Vanessa Chavez Burgos Jefe de brigada de INMUEBLE 7351772290
evacuacion
C. Brenda Santos Ramos Brigadistas de INMUEBLE 7352451470
C. Gladis Michell Zamora Tadeo | &vacuacion 73512162 51
C. Sergio Morales VVazquez 7351236468
C. Adriana Vargas Palmer 7351812141
Lic. Omar Roberto Delgado Jefe de brigada de INMUEBLE 7351364646
Andrew prevencion y combate
de incendios
C. Diana Lizeth Cortés Huerta Brigadistas de INMUEBLE 73524514 70
C. Vanessa Jaqueline Rivera prevencién Yy combate 7351216251
Sanchez de incendios
C. Brisa Harumi Simén Torres 7351236468
C. Margarita Sinchez Zavala 7351812141
Ing. Edgar Ivan Ablndez Acosta | Jefe de brigada de INMUEBLE 735 251 03 28
comunicacion
Lic. Ledn César Toledano Brigadistas de INMUEBLE 735 162 0387
Rodn_guez . ) comunicacion. 7351154349
C. Luis Antonio Dominguez
Flores 7352585797
C. Daniel Candanoza Barba 7352213908
C. Miguel Angel Trujillo Cedillo 7351098661
C. Zaid Galindo Medina
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Lic. Sergio Torres Sanchez Jefe de brigada de INMUEBLE 7351277778
seguridad sanitaria
Dra. Claudia Ofelia Torres Brigadistas de INMUEBLE 735 276 8042
Hernandez seguridad sanitaria 7353611675
C. Irene Yazmin Sierra Peral
2.2.2  Directorio externo (servicios de emergencia)
Dependencia Direccion Logotipo NUmero de emergencia

Publico de Jonacatepec

Leandro Valle, Mor.

Base venados Av. Universidad no. 1001, 7773297078
col. Chamilpa
Centro médico | Av. Universidad no. 1001, 7773297073
universitario col. Chamilpa
Numero de emergencia 911
Estatal
Cruz Roja Cuautla C. Angustias de Calleja, 735352 13 92
Centro, 62740
H. Cuerpo de Bomberos | C. 1 Pte. 9, Plan de Ayala, 735 352 00 50
Cuautla 62743 Cuautla, Mor.
Proteccién Civil Pl. de Emiliano Zapata S/N, 73535503 25
Jonacatepec Centro, 62930 Jonacatepec de
Leandro Valle, Mor.
Agencia del Ministerio 62933 Jonacatepec de 73535523 41

Mor

Km 98.2-Km 98.2, Miguel
Hidalgo, 62747 Cuautla,
Mor.

Comision Estatal de Av  Temixco S/N, Palo 777 101 10 00
Seguridad Publica Escrito, 62760 Emiliano
Zapata, Mor.
Hospital ISSSTE Cuautla | Centro, 62740 Cuautla, Mor. 735 352 38 93
Mor
ISSSTE
Hospital General Cuautla | Carr Federal México-Cuautla 73535319 44

> SERVICIOS
[P | seeaiss
%

Hospital Comunitario de
Jonacatepec

Carretera Federal Cuautla-
Axochiapan S/N C.P. 62950

735 355 12 59
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Sistema Nacional de 911
Atencion
Comision Federal de 071
Electricidad @%
Incendios Forestales 800 737 00 00
Morelos
Denuncia Anénima 098

2.3 Aforo de personas

Concepto Turno matutino Turno vespertino Turno nocturno

Personal de confianza 10 10 0
Personal administrativo 10 0 0
Alumnas y alumnos 200 111 0
Docentes 28 16 0
Visitantes 0 0 0
Personal de seguridad 2 2 2
Otros (cafeteria) 3 3 0

Total. 253 142 2
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Programa de mantenimiento
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Funciones de cada una de las brigadas que integran la U.I.P.C
Funcidn de la brigada de evacuacion en el simulacro.

Antes.

Verificar que las rutas de evacuacion no tengas obstrucciones. Verificar el funcionamiento de la alarma.
Verificar que la sefialética este en buen estado.

Durante.

Ponerse el distintivo.

Activar el sistema de alertamiento.

Realizar la evacuacion de acuerdo a los protocolos establecidos. Verificar que todo el personal haya salido
del edificio.

Después.
Dar un informe a la UIPC sobre lo sucedido.
Ayudar al regreso a la normalidad.

Funcién de la brigada de prevencién y combate de incendios en el simulacro.

Antes.

Verificar que los extintores y/o el equipo contra incendio estén en 6ptimas condiciones.
Conocer la ubicacién del equipo contra incendio.

Durante.

Ponerse el distintivo.

Contar con un extintor al momento de activacion de la alarma

Identificar si hay algin conato de incendio, en caso de que se presente uno, sofocarlo.

Despueés.
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Dar un informe a la UIPC sobre lo sucedido.

Funcidn de la brigada de primeros auxilios en el simulacro.

Antes.

Verificar que el botiquin cuente con los suministros. Identificar la ubicacién del botiquin.

Durante.

Ponerse el distintivo.

Contar con el botiquin al momento de la evacuacion.

Realizar un recorrido con la brigada de evacuacién para verificar si no hay personas lesionadas.

Después.

Dar un informe a la UIPC sobre lo sucedido.

Funcidn de la brigada de comunicacion en el simulacro.
Antes.

Identificar al personal brigadista del edificio.

Contar con el directorio de nimeros de emergencia.

Durante.

Ponerse el distintivo.

Identificar la sefial de alertamiento.

Estar en constante comunicacidn con los brigadistas o jefe de brigada para dar informes a la UIPC y al
personal.

Solicitar apoyo externo en caso de ser necesario.

Después.
Dar un informe a la UIPC sobre lo sucedido.

Funcidn de la brigada proteccion sanitaria.

Color de identificacion. Amarillo.

Antes (prevencion)

Promover capacitaciones y talleres referentes a medidas de prevencion sobre el SARS-CoV-2 (covid-19)
Promover el uso frecuente de manos o utilizar gel antibacterial base alcohol al 70%

Promover el estornudo de etiqueta

Promover la limpieza y desinfeccion diaria en las areas de trabajo

Sefialar los espacios o areas comunes con marcas en el suelo a una distancia de 1.50 mtrs.
Colocar infografias sobre el covid-19

Establecer circuitos para evitar que las personas crucen de frente

Colocar sefializacion de medidas de seguridad sanitaria

Establecer entradas y salidas exclusivas

Colocar dispensadores de gel en todo el inmueble

Establecer un programa de limpieza

Promover que las personas no compartan objetos personales

Establecer politicas temporales, priorizando a las personas con vulnerabilidad

Auxilio (durante)

Colocar filtros sanitarios en las entradas (tapete sanitizante, gel antibacterial o lavabo y termémetro)
Verificar que todas las personas hayan pasado por el filtro

Vigilar que el tapete sanitizante cuente con solucién desinfectante y esté limpio.

Vigilar que las personas ingresen con su equipo de proteccion personal (EPP) cubre bocas
Vigilar que el personal de la BCU y externos porten el cubre bocas durante la jornada de trabajo
Vigilar que los comedores no se encuentren saturados
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e Verificar que los dispensadores de gel cuenten con solucién
e Verificar que las ventanas y puertas se encuentren abiertas
e Verificar que no se rebase la capacidad permitida
e Vigilar que el personal visitante mantenga la distancia minima de 1.50 mtrs.
Recuperacion (después)
e Evaluar los procedimientos y realizar mejoras continuas.
2.6 Cronograma de actividades durante el ciclo escolar
-y i SECRETARIA CENERAL
: PROGRAMACION DE SIMULACROS 2028,
\ 90 UAEM
| —
2.7 Clasificacion de riesgos
2.7.1 Clasificacion de nivel de riesgo por incendio NOM-002-STPS-2010
Tabla Determinacion del riesgo de incendio
Concepto Ordinario Alto Datos Resultado
Superficie Construida en (m?) Menor de Igual 0 mayor de 1280 Ordinario
3000 3000
Inventario de gases inflamables (L) Menor de 300 Igual o mayor de N/A N/A
3000
Inventario de liquidos inflamables (L) Menor de Igual 0 mayor a 1400 20 Ordinario
1400
Inventario de liquidos Combustibles (L) Menor de Igual o mayor de N/A N/A
2000 2000
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Inventario de s6lidos combustibles incluido el mobiliario del centro de
trabajo (Kg)

Menor de
15000

Igual o mayor de
15000

15100

Alto

Inventario de materiales piroféricos o explosivos (Kg)

N/A

Cualquier cantidad

N/A

N/A

RESULTADO PRELIMINAR

Alto

[Gases Inflamables/5000 L] + [Liquidos inflamables/1400] + [Liquidos combustibles/2000L]

+ [S6lidos combustibles/15000Kg]

=(0/3000)+(20/1400)+(0/2000)+(13800/15000)=0.93

RESULTADO DEFINITIVO

2.7.2  Clasificacion de riesgo por aforo de personas con fundamento en la Ley Estatal de Proteccion Civil Morelos.

RIESGO
ORDINARIO

Teniendo construidos 1280 m? al ocupar 1.2 m? por persona nos da un aforo aproximado de 1067 personas

2.7.3 Actividades riesgosas.

ACUERDO por &l que las Secretarias de Gobemacidn y Desarrollo Urbano y Ecologia, con fundamento en
lo dispueste por los articules Se.- fracdidn X y 146 de la Ley General del Equilibric Ecolégice y la
Proteccidn 2l Ambiente; 27 fraccién XXXII y 37 fracciones XVT y XVII de la Ley Orgdnica de la
Administracgian Puiblica Federal, expiden el segundo listado de actividades altamente riesgosas.

Al margen un sello con el Escudo Nadional, gue dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de
Gobernadion.

. ACUERDO POR EL QUE LAS SECRETARIAS DE GOBERNACION ¥ DESARROLLO URBANO ¥
ECOLOGIA, CON FUNDAMENTO EN LD DISPUESTO POR LOS ARTICULOS So FRACCION X ¥ 146 DE LA
LEY GENERAL DEL EQUILIERIO ECOLOGICO ¥ LA PROTECCION AL AMBIENTE, 27 FRACCION XXXII ¥ 37
FRACCIONES XVI ¥ XVII DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL EXPIDEN EL

SEGUNDO LISTADO DE ACTIVIDADES ALTAMENTE RIESGOSAS.

CONSIDERANDO

Que |z regulacidén de las actividades altamente riesgosas, est3 contempladz en la Ley General del
equilibrio Ecoldgico y la Proteccién al Ambients, como asunto de zlcance generzl de |z nacién o de
interés de la Federacion y se prevé que una vez hecha |z determinacion de las mismas s= publicardn los
listados correspondientes.

Que &l criterio adoptado para determinar cudles actividades deben considerarse como altaments
riesgosas, se fundamenta en que la acddn o conjunto de acciones, ya sean de origen natural o
antropogénico, estén asocadas con el manejo de sustancias con p'c:uie;ades inflamables, explosivas,
tdricas, reactivas, radioactivas, corrosivas o bioldgicas, en cantidades tales que, en caso de produdirse
una liberacidn, sea por fuga o derrame de las mismas o bien una explosidn, ocasionarian una afectacién
significativa al ambiente 2 |a poblacion o 2 sus bienes,

Que por lo tanto, se hace necesario fijar dicha cantided para cadz sustancia peligrosa que
presente |as propiedades antes mendonadas, A esta cantidad se le denomina cantidad de reporte.

Que con bass en el criterio anterior se ha procedide a determinar las actividades altaments
riesgosas en funcidn de las propiedades de las sustandas que se mansjen y a agrupar dichas actividades
en los listados correspondientes.

Que cuande una actividad esté relacionada con el manejo de una sustanda que presents mas de
una de las caracteristicas de peligrosidad sefialadas, en cantidades iguzles o superiores a su cantidad de
reporte, dicha actividad s=rd considerada atamente riesgosa y se induird en cada uno de los listados que
correspondan,

Que el 28 de marzo de 1990 se publicd en el Diarie Oficlal de la Federacidn el primer listado de
actividades altaments riesgosas que corresponde 3 aquellas en que se manejen sustandias toxicas. Que
mediante este Acuerde s= expide el segundo listade de actividades altamente riesgosas que corresponde
a aquéllas en que s= manejen sustancias inflamables y explosivas, en cantidades tzles que de producirse
una liberacién, ya sea por fuga o derrame de las mismas en la produccidn, procesamiento, transporte,
almacenamiento, uso o disposicdn final provocariza la formacién de nubes inflamables, cuya
concentracidn seria semejante a la de su Emite inferior de inflamabilidad, en un 3rea determinada por
una franja de 100 de longitud en tomo de la instalaciones o medio de transporte dados, y en el caso de
formacién de nubes explosivas, la presencia de ondas de sobrepresion de 0.5lb/pulg® en esa misma
franja.

Que tanto el primer listade gque comesponde al manejo de sustancias towicas y este concemnients
al manejo de sustancias inflamables y explosivas asi come los subsecuentes que s= expidan para el caso
de aguellas actividades relacionadas con el maneje de sustancias reactivas, comosivas o biclagicas,
constituiran el sustento para determinar las normas técnicas de seguridad y operacidn, asi como para la
elzboracién y presentacién de los programas para la prevencidn de acddentss previstos en el articulo
147 de la Ley General del Equilibric Ecologico y la Proteccion al Ambients, mismos que deberan
observarse en la reslizacién de dichas actividades.
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La Escuela de Estudios Superiores de Jonacatepec no almacena cantidades del listado de actividades

altamente riesgosas.

Conclusioén
Concepto. Clasificacion.
Por incendio de acuerdo a la normatividad vigente. ORDINARIO
Por concentracion de puUblico de acuerdo al ALTO
reglamento de la ley de proteccidn civil para el
estado de Morelos.
Por cantidad de reporte de sustancias quimicas de ORDINARIO

acuerdo al listado de la LGEEyPA.

26.1

Listado de sustancias quimicas peligrosas (cuando aplique)

NO APLICA

NO APLICA

Andlisis de riesgo (interno y externo)

Descripcion de actividades o areas donde se utilicen las sustancias quimicas peligrosas.

MATRIZ DE RIESGOS
RIESGO Probabilidad | Gravedad | Valor Nivel de
(Ocurrencia) | (Impacto) | de Riesgo
Riesgo
Caida al 1 6 6 Apreciable
mismo nivel
Descarga 1 6 6 Apreciable
eléctrica
Cortaduras 1 4 4 Apreciable
Estrés 3 16 48 Importante
Golpes con 1 6 6 Apreciable
objetos y
herramientas
Caidas a 1 6 6 Apreciable
distinto nivel
Golpes Por 1 5 5 Apreciable
caidas de
materiales u
objetos
Ruido debido | 1 5 5 Apreciable
a clases
cercanas
Falta do 2 6 12 Importante
exceso de
iluminacién
en las clases
Trastornos 1 6 6 Apreciable
musculo-
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esqueléticos
procedentes
de estar
mucho tiempo
de pie

Puesto de trabajo: Recepcionista, secretarias, docentes,
administrativos, técnicos de computo y directivos.

LEYENDA
GRAVEDAD (IMPACTO)
MUY BAJO MEDIO ALTO MUY
BAJO
1 2
PROBABILIDAD MUY ALTA 5 5 10
ALTA 4 4 8
MEDIA 3 3 6
BAJA 2 2 4 12
MUY BAJA 1 1 2 3 4 5

Riesgo muy grave. Requiere medidas preventivas urgentes. No se debe iniciar el
proyecto sin la aplicacion de medidas preventivas urgentes y sin acotar sélidamente el
riego

Riesgo importante. Medidas preventivas obligatorias. E deben controlar fuertemente
las variables de riesgo durante el proyecto.

Riesgo Apreciable. Estudiar econémicamente si es posible introducir medidas
preventivas para reducir el nivel de riesgo. Si no fuera posible, mantener las variables
controladas

Riesgo marginal. Se vigilara aungue no se requiere medidas preventivas de partida.

2.7.1  Croquis de riesgos internos y externos

No. | Lugar Descripcion Riesgo
1 Todo el GOLPES/ CAIDAS/ Incendio | Explosion | Material Golpes, caidas,
inmueble CORTADURAS/QUEMADURAS/ peligroso cortaduras,
ATRAGANTAMIENTO. gquemaduras,
AHOGAMIENTO atragantamiento,
ahogamiento
X
2 Oficinas Corto circuito Incendio | Explosion | Material Otro (describir)
peligroso
X

2.7.2 Equipos o sistemas para la prevencion, mitigacion o eliminacion de riesgos.

Presentar los equipos o sistemas con los que cuente el establecimiento (p.e. sistemas de tierra, pararrayos, paros de
emergencia, bloqueo y etiquetado, valvulas de seguridad, sistemas de dispersién o contencion, etc.
e  Suministro e instalacion de sistema de proteccidn contra tormentas eléctricas (SPTE), y sistema de puesta a
tierra (SPT) en solucién DEHN.
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Extintores.
Cantidad tipo Descripcion Imagen
5 Incendios Extintor de PQS tipo
ABC 6.0 Kg
5 Incendios Extintor de PQS tipo
ABC 9.0 Kg
2 Incendios Extintor de CO2 tipo BC
de 2.3 Kg

Botiquin de primeros auxilios.

Cantidad

tipo

Descripcion

2

Botiquin

3 vendas de 5¢cm

3 vendas de 10 cm
3 vendas de 30 cm
Apositos esteriles
Tela adhesiva
Retelax No 1y 3
Cinta Micropore
Torundas

Sabana Térmica
Jabon

Tijeras de uso rudo
Termometro Infrarojo
corporal a distancia
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Lampara

Alcohol

Guantes de nitrilo
Filtros KN95/N95
Gafas de seguridad,
googles y/o Careta

Agua Oxigenada

Yodopovidona (espuma)
Gel alcholado al 70%

Camilla

Con Kit De

Tabla Rigida Camilla

Inmovilizacion

Detectores de humo y Sistema de alertamiento

Cantidad tipo Descripcion Imagen
6 Detectores de humo | Alarma detectora de

humo Tono de

alarma de 85 db
Sistemas de Sirena Sirena rectangular

alertamiento.

de 30 Watts con 2
tonos
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2.8.2 Localizacion de equipo contra emergencias
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M- Sala de usos mitiples

N - Bodega de materiales de limpieza
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ras-Auas

- Computo
~ Laboratorio-multiusos

- Bodega de intendencia-quirofano-CEYE

M- Sala de usos muttiples
N- Bodega de materiales de lmpieza

REGIONAL EDUCATIVA|
VALLE DE JONACATEPEC

PLANO DG GONANTO DG TRAZA

] nawomwss

SALOGA

@ Primeros auxilios

ﬁ Extintores

VRTALE UE ALOSPAALE T 940
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SENALETICA

CANTIDAD

ESPACIO

IMAGEN

USO DE
CUBREBOCAS

26

1 cafeteria, 1 biblioteca (3 oficinas), 1
centro de computo, 1 servicios
escolares, 1 direccion (3 areas), 1
tutorias, 1 sala de Maestros (3 areas),1
servicios académicos, enlace y
gestion,1 sala de usos multiples,1
bodega intendencia, 7 salones
(A1,A2,B1,B2,B3,C1,C2)

EL USO DE CUBREBOCA
ES OBLIGATORIO PARA EL
ACCESO A LAS AULAS

AFORO

31

1 biblioteca (4 oficinas), 1 centro
computo, 1 servicios escolares, 1
direccion, 1 tutorias (4 oficinas), 1 sala
de maestros (3 é&reas), 1 servicios
académicos,  enlace y gestion( 4
areas),1 cafeteria,1 bodega intendencia,
7 salones (A1,A2,B1,B2,B3,C1,C2)

AFORO

CAPACIDAD MAXIMA

SALIDA DE
EMERGENCIA

ninguno

MEX

SALIDA DE EMERGENCIA

DISTANCIA
OBLIGATORIA

37

1 biblioteca, 1 centro de cémputo, 1
servicios escolares, 1 direccion (3
dreas), 1 sala de usos multiples, 2
cafeteria, 1 tutorias, 1 sala de maestros,
1 servicios académicos, 1 enlace y
gestion (2 areas),1 cafeteria,1 tutorias
(5 oficinas), 1 sala de maestros (3
oficinas),1 servicios académicos, 1
enlace y gestion (2 éreas), 1 bodega
intendencia,? salones
(A1,A2,B1,B2,B3,C1,C2)

DISTANCIA
OBLIGATORIA
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BOTIQUIN 2 1 Direccion y laboratorio de inglés
Botigin
Primeros
Auxilios
QUE HACER EN CASO DE:
1 sala usos mdltiples, 1 interior
biblioteca, 1 exterior ¢. computo, 1 SISMOS
exterior servicios escolares,1 direccién
INDICACIONES 10 interior,1 tutorias interior, 1 sala
CASO DE SISMO maestros interior, 1  servicios
académicos y enlace y gestion, 1
cafeteria externo, 1 pasillo salones Aly
A2
¢Como lavarse las manos?
INDICACIONES ~ . ~
OELAVADODE | 5 | Lpanos mhiees, 1 s hombres.
MANOS '
‘“hi&lw-wlgm
NO FUMAR 6 Entrada
paommoo
FUMAR
1 biblioteca,1 centro computo, 1
servicios escolares, 1 direccién, 1
tutorias (5 oficinas),1 usos multiples, 1
NO COMER 25 sala de maestros (3 oficinas), 1

servicios académicos y enlace y gestion
2 areas), 7 salones
(A1,A2,B1,B2,B3,C1,C2)

PROHIBIDO CONSUMIR
BEBIDAS Y ALIMENTOS
EN ESTA AREA
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Serc=o

NO GRITAR 1 1 biblioteca
SILENCIO
PORFAVOR
(5)...1 tutorias, 1 sala maestros, 1
servicios académicos y enlace y
RUTA DE gestlon,2 cafeteria. - RUTA DE EVACUACION
EVACUACION 9 - .
(4)...1 servicios académicos y enlace y
gestion, 1 tutorias,1 sala maestros, 1 #
cafetera
RUTA DE EVACUACION
(6)...1 direccion, 1 biblioteca, 1 sala
usos multiples,1 centro computo, 1
tutorias, 1 cafeteria. ENTRADA
ENTRADAY 12
SALIDA (6)...1 direccion, 1 biblioteca, 1 sala
usos multiples,1 centro computo, 1
tutorias, 1 cafeteria.
(Y
ALTO VOLTAIJE 2 centro de carga general y biblioteca
—_—
PRECAUCION
ALTO
VOLTAJE
BANO DE - | ~
DISCAPACITADO 2 1 bafios mujeres, 1 bafios hombres
3 biblioteca, 2 ¢. computo, 2 sala de /
OBLIGATORIO | 5, | académicos, nlace y |
VENTILAR ] ' y \

gestion, 2 aula Al1,2 2 A2,2B1,2B2, 2
B3,2C1,2C2

ES OBLIGATORIO

VENTILAR
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EXTINTOR
\
Centro de computo, Pasillos aulas,
Extintor 12 | vitrinas, direccion, biblioteca
Alarma de Caseta de vigilancia, biblioteca, sala de
emergencia usos multiples, jefaturas, direccion

2.9.1  Croquis o lay ouy de localizacién de sefiales de emergencia.

SIMBOLOGIA
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2.10 Cronograma de mantenimiento de equipo e instalaciones destinados para la atencion de emergencias
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2.11 Peritajes y dictdmenes

2111 Dictamen estructural

K p———
& SECRETARIA ?F

GENERAL
USrVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORSLOS

MTRA. ADRIANA VAZQUEZ ROMAN
DIRECTORA INTERINA DE LA ESCUELA DE ESTUDIOS
SUPERIORES DE JONACATEPEC

PRESENTE

ATENTAPEN
Por unahum 7

'
DR. VICTOR MANL}
SECRET

Por una universidad socialmente responsable
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Formato de Inspeccién Post Sismica
Evaluacion Rapida

Nombre del Evaluador Técnico:

FolioNo.  MGI1S

ING. MANUEL O. CARIAS CAMPUZANO

Profesién: wceniero cvit

Fecha:  zamgn7

1. Ubicacion y Descripcidn de la Edificacion

Zonificacién propuesta de la cludad pars efectuar la @

Direccion: JonNACATEREC-MORELOS

uacion

C.ESUPERIORES JONACATEPEC *ROYAL BUILDING™

Colonia: \ya

o Entre que calles / Referencia:

Coordenadas £eo

A5: 18.6671607,-98 8078936

Persona contactada: i RAQL CARREON

Uso del inmueble:
Casa habitacidn [ Departamentos L
cinas privadas ] indust M
Educacdn [#] Recreativo 0
Owo []

Municlplo:  jonacaTEPEC

merclos ] Oficinas publicas |

Estacionamiento [ I Bodegas

entro de reunién | L]

Némero de niveles sobre el terreno (incluyendo azotea y mezanines) 1

Nomero de sétanos: 0

Nimero de ocupantes:

Tipo de Inspectidr:  Inspeccidn exteror inicamente

2. Estado de la Edificacién.

3. Derrumpe total
b,  Derrumbe parcial
c Edificacion separada de su cimentacion

d.  Asentamiento diferenclal o hundimiento

e Inclinaclon n

Dafios en elementos estructurales (columnas

COMGIO B INGINEACS OV

i,

toria de la edificacion o de algun entrepiso

Inspeccion Interlor y exterior
o Y

S

O @ B

SSTADO O MORELDS A &

2da. Secc, Courawaca, Mor. C.8. 62360,
et conor M@pTLoon

oy
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& Dafio severo en elementas no estructurales 0o @ (5]
h. Dafios en instalaciones eldctricas O @ O
I Dafios en instalaciones hidrosankaria o @ 0
J. Dafios en Instataciones de gas 0o @ O
k. Grietas, movimiento del suelo o L

Deslizamiento de talud o corte

= 0O
o ®
(m]

m. Pretiles, balcones u otros objetos en peligro de caer m]
n. Otros peligros (lineas o ductos rotos, derrames téxios, etc.) O |t} O
3. Clasificacion Global.

Una vez evaluado el Estado de i3 Edificacin, de no encontrarse alguna respuesta afirmativa, el inmueble se calificard
como Edficocidn/Area Segura o de Riesgo Bajo. En caso de encontrarse una respuesta afirmativa en cuakquiera de los
Incisos “a® al “F", se casificars como Edificacidn Insegura o de Riesgo Alto. En caso de encontrarse una respuesta
afiemativa en cualquiera de los Incisos “g* ai “n", se clasificard como Area insegura o de Riesgo Alo. De existir dudas,
se sefalara Seguridod Incierto

Edificocién y/o Area Segura
Riesgo Bajo

Area
Biﬁmc;:lvy/u insegura 0O inderto []

4. Recomendaciones.

si No sl Mo
No requiere revisién futura ¥ [] saeac o9
Es necesaria evaluacion detallada [0 4 SSPlerumocconcores) (7|
Apuntalar [] [ SECRETARIADE OBRAS O™
Maquinacia para remaver escombro [] [4 Centralde Fugas o@
Proteccion Ol 0@

Observaciones: e OBSERVAN SOCAVACIONES DESALC DE LA LOSA DE OIMENTACION, ES NECESARIO RELLENAR Y
S PARA CONTROLAR LOS FLUJOS QUE MATERIAL SE EEL
CONSTRUCTOR © PROVEEDOR DEL SISTEMA DE "ROYAL BUILDING" VERIFIGUE LAS PEQUERAS DEFORMAGIONES

PRESENTADAS. NECESARIO COLOCAR CONTRAFUERTES EN BARDA PERIMETRAL QUE ESTA INESTABLE

5. Firmas.

______Nombre o ____Fima
ING, ALEJANDRO ROGAS LOPEZ  CED 3485888
ING. MANUEL O. CARIAS CAMPUZANO CED 3442887

|
CICEIM

COLEGIO DE INGENIEROS CIVILES

oF DO MORE

Cuernavaca, Morelos 2 16 de enero de 2017

€D XXIV/DRO/001/CICEN/2017

SECRETARIA y/o DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
A MENTOS DE > DE MORELOS

T T

ING. ALEJANDRO ROSAS LOPEZ

Como Miembro de Nimero
esional No. 34 86 88 5

L autorizad
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2.11.2 Dictamen de instalacién de gas Lp
La Escuela de Estudios Superiores de Jonacatepec no cuenta con cilindros, tanques de gas Ip

2.11.3 Dictamen de verificacion de las instalaciones eléctricas
No se cuenta con un dictamen

2.12  Capacitacion
2.12.1 Cronograma de capacitacion anual

PROGRAMA DE CAPACITACION AL PERSONAL
DE LA ESCUELA DE ESTUDIOS SUPERIORES DE JONACATEPEC

PREVENCION Y COMBATE DE INCENDIOS

<> USO Y MANEJO DE LOS EXTINTORES (14 DE MARZO 2025)

<> CLASIFICACION DE LOS TIPOS DE FUEGO (14 DE MARZO 2025)

<> TRIANGULO DEL FUEGO (14 DE ENERO 2025)

<> DIFERENTES TIPOS DE AGENTES EXTINGUIDORES (14 DE ENERO 2025)
DURACION APROXIMADA: 02 HORAS.

FECHAS: MARZO 2025

PRIMEROS AUXILIOS Y 6 ACCIONES PARA SALVAGUARDAR LA VIDA DE UN PACIENTE
<> VALORACION DE UN LESIONADO (31 DE MARZO 2025)

<> LEVANTAMIENTO Y TRASLADO DE UN LESIONADO (31 DE MARZO 2025)

<> TRATAMIENTO A QUEMADURAS Y LUXACIONES (31 DE MARZO 2025)

<> A, B, C DE UN LESIONADO (31 DE MARZO 2025)

DURACION APROXIMADA: 03 HORAS

FECHAS: MAYO 2025

TODAS LAS BRIGADAS MEDIDAS DE PREVENCION Y AUTOPROTECCION
<> PROCEDIMIENTOS PARA PREVENCIO (08 DE MAYO 2025)

<> TECNICAS DE AUTOPROTECCION (08 DE MAYO 2025)

DURACION APROXIMADA: 02 HORAS.

FECHAS: AGOSTO 2025

BRIGADA DE SEGURIDAD

<> REALIZA EL ESTUDIO DE SU ENTORNO

<> PROPONE MEDIDAS DE SEGURIDAD

<> DETERMINA AL RESPONSABLE PARA CONTROLAR LOS ACCESOS PRINCIPALES
<> IMPLEMENTA EL SISTEMA DE ALARMA

<> SUPERVISA EL ESTADO DE LOS EXTINTORES SI SON OPERABLES

DURACION APROXIMADA: 02 HORAS

FECHAS: SEPTIEMBRE 2025

BRIGADA DE COMUNICACION

<> PROMUEVE LA FORMACION E INTEGRACION DE BRIGADAS
<> DAR A CONOCER EL SISTEMA DE ALARMA ESTABLECIDO
<> INFORMACION A LA AYUDA EXTERNA

<> DEFINIR EQUIPOS DE COMUNICACION

DURACION APROXIMADA: 02 HORAS.

FECHAS: SEPTIEMBRE 2025
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<> LABOR A DESEMPENAR EN CASO DE UNA CONTINGENCIA O SIMULACRO
<> REALIZARA EL PASE DE LISTA CORRESPONDIENTE A LOS PRESENTES AL
MOMENTO DE LA CONCENTRACION EN EL PUNTO DE REUNION

<> REPORTE DE NOVEDADES POR PARTE DE CADA BRIGADA

<> INDICACIONES PARA INFORMAR A LA AYUDA EXTERNA, ASi COMO EL FORMATO

CORRESPONDIENTE.
DURACION APROXIMADA: 01 HORA

2.12.2 Evidencia fotogréafica de las capacitaciones

} R -= ——/6: —

“pEEJ | ®

i www.eesjonacatepecuaem.mx
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i www.eesjonacatepecuaem.mx LY

2.13  Difusion y concientizacion de la proteccion civil.
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Capacitacion al personal del instituto sobre el uso y manejo de extintores y primeros auxilios basicos, de esta forma el

personal replica a su familia y se realiza una difusién sobre las medidas de seguridad y prevencion.

TEMA: USO Y MANEJO DE EXTINTORES

MODALIDAD: PRESENCIAL

FECHA: enero 2024

ASISTENTES: 24

OBJETIVO: Conocer las técnicas béasicas de uso y
manejo de extintores, mediante conceptos teoricos y
aplicacidn Préactica de conato de incendio. A su vez, saber

De esta forma la EES JONACATEPEC se compromete a
capacitar al personal y ellos al mismo tiempo replicar a
sus familias los conocimientos adquiridos durante las
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identificar los tipos de incendios, para la seleccion y uso
de los extintores correspondientes.
Personal: Administrativo, estudiantes,
confianza, vigilantes.

personal de

capacitaciones impartidas por Consultoria e Innovacion
en Proteccidn Civil

TEMA: PRIMEROS AUXILIOS BASICOS

MODALIDAD: PRESENCIAL

FECHA: enero 2024

ASISTENTES: 24

OBJETIVO: brindar conocimientos basicos de primeros
auxilios, permitir que los trabajadores se familiaricen con
situaciones criticas, y permitir que los trabajadores
desarrollen su potencial y creatividad en la practica de los
primeros auxilios.
Personal: Administrativo,
confianza, vigilantes.

estudiantes, personal de

De esta forma la EES JONACATEPEC se compromete a
capacitar al personal y ellos al mismo tiempo replicar a
sus familias los conocimientos adquiridos durante las
capacitaciones impartidas por Consultoria e Innovacion
en Proteccion Civil

214
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UNIDAD ACADEMICA

REPONSABLE DEL

ESCUELA DE ESTUDIOS SUPERIORES DE JONACATEPEC
SUBSEDE TEPALCINGO Y SUBSEDE AXOCHIAPAN

MTRO. SERGIO TORRES SANCHEZ

Cronograma y guion de ejercicios de simulacros (minimo 6 simulacros al afio)

SECRETARIA GENERAL

DIRECCION DE PROTECCION Y ASISTENCIA.

PROGRAMACION DE SIMULACROS 2024.

Con fundamento en la normatividad vigente, en la presente

EES de JONACATEPEC SUBSEDE TEPALCINGOY

PIPC AXOCHIAPAN
Hipétesis de simulacro. Dia Hora.
S . 0
Simmlacro por sismo con persona lesionada 27 de mayo 11:00
Smmlacro por sismo 01 de julio 11:00
Simulacro por sismo 19 de septiembre 11:00
Simulacro por sismo con persena lesionada 04 de noviembre 11:00
Simulacro por sismo 02 de diciembre 11:00
FEBRERD MARZOD ABRIL MAYD JUNIO o
lu Ma Mi Ju Vi S Do Lu Ma Mi Ju Vi S Do lu Ma Mi Ju Vi 5 Do lu Ma Mi Ju Vi|5 Do  Ma M Ju Vi 5 Do Lu Ma Mi Ju
1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 5 (-] 7 1 2 3 4 5 1 2 z 3 4
-] 7 8 o 10 11 4 5 & 7 8 9 10 8 9 10 11 12 13 14 6 7 8 9 10 11 12 3 4 5 [ 7 8 9 8 @ 10 11
213 14 15 16 17 18 11 12 15 14 15 16 17 15 16 17 18 19 20 21 13 14 15 16 17 18 19 10 11 12 13 14 15 16 15 16 17 18
1 20 21 2 23 24 25 18 19 20 21 22 23 24 . 23 24 25 26 27 28 20 21 22 23 24 25 26 17 18 19 20 21 22 23 22 23 24 15
26 27 28 29 25 26 27 28 29 30 31 29 30 . 28 29 30 31 24 25 26 27 28 29 30 29 30 31
AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMERE DICIEMBRE
lu Ma Mi Ju Vi S5 Do Lu Ma Mi Ju Vi S Do lu Ma Mi Ju Vi 5 Do lu Ma Mi Ju Vi|5 Do L Ma M Ju Vi 5 Do
2 3 4 1 1 2 3 4 5 ] 1 2 3 1
5 ] 7 8 9 10 11 2 3 4 5 & 7 8 7 8 9 10 11 12 13 4 5 [ 7 g8 9 10 2 3 4 5 6 7 8
12 13 14 15 16 17 18 9 10 11 12 13 14 15 14 15 16 17 18 19 20 11 12 13 14 15 16 17 9 10 11 12 13 14 15
19 20 21 22 23 24 25 16 17 18 - 20 21 22 21 22 23 24 25 26 27 18 19 20 21 22 23 24 16 17 18 19 20 21 22
26 27 28 29 30 31 23 24 25 26 27 28 29 28 29 30 31 25 26 27 28 29 30 23 24 25 26 27 28 129
30 30 31

Av. Universidad 1001 Col. Chamilpa, Cuernavaca Morelos, México, 62209, Edif. 80 frente al CENDIU, Tel. {777) 329 7907, Ext. 7078
ubaldo seguridad/@uaem mx, venados@uaem. mx.

programacion se contemplan los 6 simulacros anuales de la
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GUION Y CRONOLOGIA HIPOTESIS: EVACUACION POR SISMO

11:00 HRS. Comienza un movimiento sismico de 5.0 grados Richter al corroborarlo se activa la alarma y las
brigadas de emergencia, los clientes y empleados realizan el repliegue en zonas de menor riesgo esperando a que
el movimiento concluya.

11:00 — 15 SEG. Se realizan los cortes de energia eléctrica, paros de emergencia y servicios generales de todo el
inmueble.

11:00 — 20 SEG. Por indicaciones del puesto de mando se traslada a la comunidad fija y flotante a las areas
designadas como seguras. (punto de reunion)

11:01-30 SEG. El puesto de mando indica a la brigada de comunicacién que implemente el pase de lista para
cerciorarse si en realidad todos se encuentran completos y en buenas condiciones.

14:02-15 SEG. La brigada de evacuacion y desalojo informa a la brigada de comunicacion y esta a su vez al
puesto de mando que tiene a todos estudiantes, visitantes y trabajadores en el punto de reunién y todo el personal
del inmueble en buenas condiciones.

11:03 — 30 SEG. El puesto de mando envia a la brigada de prevencién y combate de incendios y a la brigada de
busqueda y rescate a realizar un recorrido para verificacion del inmueble si hay algin dafio en el interior de las
instalaciones tuberias, instalacion del cilindro de gas Ip, switch eléctricos, oficina, bafios

11:06-30 SEG. Al regreso de la verificacidn del inmueble la brigada de prevencién y combate de incendios y la
brigada de blsqueda y rescate hacen entrega del informe de la evaluacidon del inmueble a la brigada de
comunicacion y esta inmediatamente al puesto de mando.

11:08-00 SEG. El puesto de mando declara el fin del simulacro y ordena la reinstalacién de energia eléctrica,
agua y servicios en general indicando al personal en general que tome precauciones en todo el inmueble, se
reanudan labores.

3. Subprograma de auxilio.
3.1 Procedimientos de emergencia.

3.1.1  Procedimiento de emergencia para personas con discapacidad.
PROCEDIMIENTO DISCAPACIDAD AUDITIVA O CON BAJA AUDICION:

A) Llame a la pcd por su nombre. En caso de no saberlo, preguntarselo.

B) Al conversar debera colocarse de frente, a fin de que la pcd observe el movimiento de labios para que pueda entender
la informacion que esté recibiendo.

C) Hable con tranquilidad, de manera normal, es conveniente utilizar un ritmo pausado a menos que la pcd lo solicite
de otra manera.

D) Si no le esta mirando, puede Ilamar su atencion agitando su mano, no es necesario ser brusco, con un leve toque en
el hombro o en el brazo bastard.

E) También puede encender y apagar luces en repetidas ocasiones.

F) Puede comunicarse de forma escrita, es decir, escribir la informacion a comunicar con palabras o simbolos alusivos
al mensaje.

G) Use toda su expresividad corporal y gestual.

H) Facilite el uso de un teléfono celular, Tablet o computadora para poder escribir mensajes de texto.

1) La pcd que utiliza audifonos no necesariamente escucha con claridad.

J) Mientras esté conversando, mantenga siempre el contacto visual. Si desvia la vista, la pcd puede pensar que la
conversacion termind.

K) Establezca contacto con la pcd, a través de los ojos, aunque haya un intérprete.

L) Péngase de cara a la luz, no mueva la cabeza y nunca mastique chicle.

M) Compruebe que se entendi6 el mensaje, si no, repitalo.

N) Sea paciente, puede ser dificil para la persona comprender la urgencia de su mensaje.
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A) ANTES DE LA EVACUACION:

1. Definir la forma que utilizara para alertar a la pcd en caso de emergencia y hagalo de su conocimiento.

2. Sugerir a la pcd que tenga una linterna cerca de su lugar de trabajo y/o estudio, a fin de facilitarle leer los labios en
la oscuridad.

3. Indicar a la pcd que debera conocer y recorrer las rutas de evacuacion, puntos de reunién, zonas de menor riesgo y
salidas de emergencia, al menos, las mas cercanas a su lugar de trabajo y/o estudio.

4. Indicar a la pcd que debera conocer el procedimiento de emergencia.

5. Indicar a la pcd que debera identificar al brigadista responsable de la zona donde labora y/o estudia.

6. Indicar a la pcd que debera ubicar los equipos de emergencia en su lugar de trabajo y/o estudio.

B) DURANTE LA EVACUACION:

1. En caso de emergencia no debe utilizar los ascensores ni escaleras eléctricas. Alerte a la pcd con un leve toque en el
hombro o el brazo.

2. La evacuacion de la pcd se realizara de forma simultanea con la demas poblacién.

3. Al final del procedimiento de evacuacién asegurese de trasladar a la pcd al punto de reunioén.

C) DESPUES DE LA EVACUACION:
1. En caso de que la pcd requiera atencion médica, la unidad interna de proteccion civil realizard lo necesario para su
traslado y/o atencion.

PROCEDIMIENTO DISCAPACIDAD FISICA:

A) Centre su atencidn en la persona antes que en su discapacidad o déficit

B) Llame a la persona por su nombre. En caso de no saberlo, preguntarselo.

C) Pidale que le explique en qué puede ayudarle y de qué forma.

D) Hablele directamente, no evada la mirada. No se dirija al acompafiante.

E) Al conversar con la persona con discapacidad, procure ponerse a la altura de sus ojos, siéntese o inclinese.

F) No tome las muletas, bastones, brazos de la silla de ruedas u otros implementos que utilice la persona, solamente
sujete lo que él o ella le indique.

G) Procure que las ayudas técnicas estén muy cerca de él o ella (silla de ruedas, protesis, bastones, muletas, etc.)

H) Ayude a revisar y a seleccionar las formas y/o técnicas de evacuacion en silla de ruedas.

A) ANTES DE LA EVACUACION:

1. Indicar a la pcd que cuente con un silbato y que debera mantener una linterna cerca de su lugar de trabajo o estudio
y asegurarse de que funciona correctamente, asi, en caso de suspension del suministro de energia eléctrica podra contar
con iluminacion.

2. Indicar a la pcd que debera conocer y recorrer las rutas de evacuacion, puntos de reunion, zonas de menor riesgo y
salidas de emergencia, al menos, las mas cercanas a su lugar de trabajo y/o estudio.

3. Indicar a la pcd que debera conocer el procedimiento de emergencia.

4. Indicar a la pcd que deberd identificar al brigadista responsable de la zona donde labora y/o estudia.

5. Indicar a la pcd que, en caso de usar equipo ortopédico, deberd informar a la unidad interna de

Proteccién Civil el manejo especifico de su equipo para trasladarla en caso de emergencia o desastre.

6. Indicar a la pcd que deberd identificar los equipos de emergencia y dispositivos de alertamiento en su lugar de trabajo
y/o estudio.

B) DURANTE LA EVACUACION:

1. Indicar que en caso de sismo o incendio no debe utilizar los ascensores ni escaleras eléctricas.

2. Indicar que el brigadista debe tomar el control de los equipos ortopédicos Unicamente cuando la pcd lo permita.

3. Indicar que se debe trasladar con rapidez a la pcd con el equipo que utiliza para su movilizacion, guiandola
cuidadosamente.

4. Indicar que, en caso de no poder movilizar a la pcd, se deberé trasladar con ayuda de las personas necesarias para
bajar o subir escaleras o desniveles utilizando las técnicas de levantamiento adecuadas, en caso de ser posible, trasladar
también el equipo.
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5. Indicar que la evacuacion de la pcd se realizara de forma simultanea con la demas poblacion, siempre y cuando no
obstruya o aumente el tiempo de evacuacidn general, de ser el caso debera adherirse a los procedimientos especificos
del inmueble.
6. Indicar que la brigada de evacuacion debe asegurarse de trasladar a la pcd al punto de reunién.

C) DESPUES DE LA EVACUACION:
1. En caso de que la pcd requiera atencion médica, la unidad interna de proteccion civil realizara lo necesario para su
traslado y/o atencién.

PROCEDIMIENTO DISCAPACIDAD VISUAL O CON BAJA VISION:

A) Preséntese con su nombre, enseguida, pregunte si requiere o0 no de su ayuda.

B) Llame a la pcd por su nombre. En caso de no saberlo, preguntarselo

C) Ofrézcale su brazo u hombro, de este modo, usted se transformara en un guia vidente para indicarle con claridad lo
que va a hacer.

D) Para orientar a la pcd visual en el entorno fisico o para sefialar direcciones, use indicaciones claras e inférmele de
posibles peligros en el recorrido, evite utilizar palabras como "aqui”, "
referencias como derecha, izquierda, atras, adelante, arriba, abajo, etc.

E) No le tome del brazo, mucho menos del baston.

F) Si tiene un perro guia, no lo toque, no lo alimente, no lo distraiga. El perro se convierte en parte del cuerpo de la
persona.

G) Si usted sirve de guia vidente, la persona soltaré el arnés del perro y solamente lo sujetara por la correa.

H) Describa el lugar donde se encuentran y las personas que estan presentes.

1) Para pasar por un pasillo o lugar estrecho, si usted esta sirviendo de guia vidente, coloque su brazo detras de su
espalda, esto le indicara a la persona con discapacidad visual que debera colocarse detras del guia.

J) Al bajar o subir escaleras o desniveles, indique la ubicacién del pasamanos para proporcionar mas apoyo y seguridad.

alli”, "esto™ o "aquello”, en su lugar utilice

A) ANTES DE LA EVACUACION:

1. Sugerir a la pcd que mantenga un silbato en su lugar de trabajo y/o estudio.

2. Indicar a la pcd que deberd conocer y recorrer las rutas de evacuacion, puntos de reunion, zonas de menor riesgo y
salidas de emergencia, al menos, las mas cercanas a su lugar de trabajo y/o estudio.

3. Indicar a la pcd que deberé conocer el procedimiento de emergencia.

4. Indicar a la pcd que deberd identificar al brigadista responsable de la zona donde labora y/o estudia.

5. Indicar a la pcd que, en caso de usar equipo auxiliar, deberd informar a la unidad interna de proteccién civil el manejo
especifico de su equipo para trasladarla en caso de emergencia o desastre.

6. Indicar a la pcd que debera ubicar los equipos de emergencia y dispositivos de alertamiento en su lugar de trabajo y/o
estudio.

B) DURANTE LA EVACUACION:

1. En caso de emergencia no debe utilizar los ascensores ni escaleras eléctricas.

2. Presentarse con la pcd, indiquele qué esta pasando y ofrezca su ayuda.

3. Colocarse delante de la pcd, ofrézcale su brazo u hombro, de este modo usted se transformaré en un guia vidente para
indicarle claramente lo que va a hacer, no le tome del brazo, mucho menos del bastén.

4. Procurar ser muy descriptivo acerca de lo que esta sucediendo y de la ruta de evacuacion. Asi mismo deberd alertar
de posibles peligros en el recorrido.

5. Si la pcd tiene perro guia, recuerde que el perro se convierte en parte del cuerpo de la persona, por lo que es necesario
facilitar que la evacuacion sea segura, tanto para la persona como para el animal.

6. La evacuacion de la pcd se realizara de forma simultanea con la demas poblacién, siempre y cuando no obstruya o
aumente el tiempo de evacuacion general, de ser el caso deberd adherirse a los procedimientos especificos del inmueble.
7. Al final del procedimiento de evacuacion asegurese de trasladar a la pcd al punto de reunién.

C) DESPUES DE LA EVACUACION:
1. En caso de que la pcd requiera atencién médica, la unidad interna de proteccion civil realizard lo necesario para su
traslado y/o atencion.
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PROCEDIMIENTO DISCAPACIDAD INTELECTUAL:

A) Tenga presente que puede entender mas alla de lo que usted considera.

B) Llame a la pcd por su nombre. En caso de no saberlo, preguntarselo.

C) Proporcione ejemplos o sindnimos que faciliten llegar a los conceptos que quiere explicar.

D) Utilice un lenguaje simple y concreto.

E) Considere sus intereses y necesidades con relacion a su edad. Si son adultos tratelos como tales.

F) Si la pcd esta acompafiada por otra persona, no lo ignore.

G) Si la pcd tiene dificultad para hablar y usted no comprende inmediatamente lo que esta tratando de comunicar, pida
que lo repita.

H) Debe respetar el ritmo de la pcd, puede tardar en hacer alguna actividad, en la forma en que habla, camina, sostiene
objetos, etc.

1) Tenga paciencia al escucharlo, puede tener dificultades en el habla.

J) No trate a la pcd como a un nifio o alguien que no entiende.

K) Debe ser atin mas paciente con personas con discapacidad de aprendizaje, pues presentan dificultad para reconocer
las instrucciones recibidas por parte del personal de rescate.

L) Debe prever que la pcd tenga limitaciones en su sentido de direccion, por lo que puede necesitar que alguien le
acompafie.

M) Deberé utilizar simbolos y sefiales simples.

A) ANTES DE LA EVACUACION:

1. Sugerir a la pcd que mantenga una linterna cerca de su lugar de trabajo o estudio, asi, en caso de suspension del
suministro de energia eléctrica podra contar con iluminacion.

2. Indicar a la pcd que debera conocer y recorrer las rutas de evacuacion, puntos de reunién, zonas de menor riesgo y
salidas de emergencia, al menos, las mas cercanas a su lugar de trabajo y/o estudio.

3. Indicar a la pcd que debera conocer el plan de emergencia.

4. Indicar a la pcd que deberd identificar al brigadista responsable de la zona donde labora y/o estudia.

5. Indicar a la pcd que debera identificar los equipos de emergencia y dispositivos de alertamiento en su lugar de trabajo
y/o estudio.

6. Indicar a la pcd que deberd informar a la unidad interna de proteccion civil, asi como a sus compafieros o personas
cercanas si toma medicamentos y el manejo especifico de su discapacidad para trasladarla en caso de emergencia o
desastre.

B) DURANTE LA EVACUACION:

1. En caso de emergencia no debe utilizar los ascensores ni escaleras eléctricas. Si la situacion lo permite explicar a la
pcd lo que esta pasando y lo que van a hacer (evacuar hacia un lugar seguro).

2. Trasladar con rapidez a la pcd, guiela cuidadosamente por la ruta de evacuacion.

3. La evacuacion de la pcd se realizara de forma simultanea con la demas poblacién.

4. Al final del procedimiento de evacuacién asegurese de trasladar a la pcd al punto de reunién.

C) DESPUES DE LA EVACUACION:
1. En caso de que la pcd requiera atencién médica la unidad interna de proteccion civil realizaré lo necesario para su
traslado y/o atencion.

PROCEDIMIENTO DISCAPACIDAD PSICOSOCIAL:

A) Considere que la comunicacion de la pcd puede tener un ritmo mas lento y ello dificulte su nivel de expresion.
B) Llame a la pcd por su nombre. En caso de no saberlo, preguntarselo.

C) Si la pcd eleva la voz o se altera, manténgase sereno y evalUe la situacion. No grite ni se altere.

A) ANTES DE LA EVACUACION:
1. Sugiera a la pcd que mantenga una linterna cerca de su lugar de trabajo y/o estudio, asi, en caso de suspension del
suministro de energia eléctrica podra contar con iluminacion.
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2. Indicar a la pcd que debera conocer y recorrer las rutas de evacuacion, puntos de reunion, zonas de menor riesgo y
salidas de emergencia del lugar de trabajo y/o estudio.
3. Indicar a la pcd que debera conocer el plan de emergencia.
4. Indicar a la pcd que deberd identificar al brigadista responsable de la zona donde labora y/o estudia.
5. Indicar a la pcd que debera identificar los equipos de emergencia y dispositivos de alertamiento en su lugar de trabajo
y/o estudio.
6. Indicar a la pcd que debera informar a la unidad interna de proteccion civil asi como a sus compafieros o personas
cercanas si toma medicamentos y el manejo especifico de su discapacidad para trasladarla en caso de emergencia o
desastre.

A) ANTES DE LA EVACUACION:

1. Sugiera a la pcd que mantenga una linterna cerca de su lugar de trabajo y/o estudio, asi, en caso de suspension del
suministro de energia eléctrica podra contar con iluminacion.

2. Indicar a la pcd que debera conocer y recorrer las rutas de evacuacion, puntos de reunién, zonas de menor riesgo y
salidas de emergencia del lugar de trabajo y/o estudio.

3. Indicar a la pcd que debera conocer el plan de emergencia.

4. Indicar a la pcd que deberd identificar al brigadista responsable de la zona donde labora y/o estudia.

5. Indicar a la pcd que deberd identificar los equipos de emergencia y dispositivos de alertamiento en su lugar de trabajo
y/o estudio.

6. Indicar a la pcd que debera informar a la unidad interna de proteccidn civil asi como a sus comparfieros o personas
cercanas si toma medicamentos y el manejo especifico de su discapacidad para trasladarla en caso de emergencia o
desastre.

B) DURANTE LA EVACUACION:

1. En caso de emergencia no debe utilizar los ascensores ni escaleras eléctricas.

2. Explicar a la pcd lo que esta pasando y lo que van a hacer (evacuar hacia un lugar seguro).
3. Preguntar a la pcd si requiere de apoyo para realizar la evacuacion.

4, La evacuacion de la pcd se realizara de forma simultanea con la demés poblacion.

5. Al final del procedimiento de evacuacién asegurese de que la pcd llegue al punto de reunién.

C) DESPUES DE LA EVACUACION:
1. En caso de que la pcd requiera atencién médica la unidad interna de proteccion civil realizard lo necesario para su
traslado y/o atencion.

3.1.1.1 Procedimiento de emergencia por sismo

Obijetivo:

Contar con personal preparado para esta contingencia, perfectamente entrenado, organizado y con los elementos
indispensables para desarrollar, con rapidez, las acciones de seguridad que se requieran durante y después de un temblor
0 sismo.

Instrucciones: informacion detallada del proceso de analisis completo, incluidas las fases pre analiticas, analitica y pos
analitica.

Instrucciones:

Si usted estd en las instalaciones y se presenta un sismo, debe: (Personal en General)

Suspender inmediatamente cualquier actividad que esté realizando

Esperar a que termine el sismo, nunca trate de salir durante el evento.

Buscar refugio junto a una estructura fuerte (cuartos pequefios, columnas, escaleras de concreto, etc.), o junto a muebles
fuertes (escritorios, mesas, archivadores, etc.), permanezca alli hasta que cese el movimiento.

Alejarse de ventanales, estanteria alta que no estén fijas fuertemente, lamparas o cualquier otro elemento que esté
suspendido o pueda caer.
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Protegerse la cabeza y cuello con las manos.

Si esta atendiendo personas externas del establecimiento condulzcalos al punto de reunién o haga que lo apoye otro

compafiero con la capacidad suficiente.

Preparese para evacuar; (sistema de alarma) en tal caso, no debe devolverse por ningin motivo.

(Responsables y Jefes de Unidad Interna de Proteccion Civil)

Determina momento adecuado para ordenar evacuacion si es necesario.

Establezca el puesto de mando y zona de triage de acuerdo con lo planeado. Asegurese de contar con comunicaciones
internas y externas y asegure el area.

Coordina actividades de proteccion y evacuacién de personas

(Brigadistas de Unidad Interna de Proteccion Civil)

Ejecute POE segun la situacién que se presente

(Puesto de Mando de Unidad Interna de Proteccion Civil al arribo del apoyo externo)

Al llegar los organismos de socorro transfiera el mando, informe sobre la situacién, acciones tomadas, riesgos
adicionales, nimero de atrapados y probable ubicacion. Ponga sus recursos a disposicion.

El comandante de la ayuda externa, el responsable del establecimiento, jefes y brigadistas realizaran una verificacion
de las instalaciones y afectaciones para determinar el nivel de seguridad y autorizar o no la vuelta a la normalidad,
Elabore reporte.

(Puesto de Mando de Unidad Interna de Proteccion Civil)

Una vez se haya controlado la emergencia y se establezca que es seguro retomar procesos, se procede a la investigacion
y las labores de recuperacién (reposicidn, ubicacién y limpieza de equipos usados para el control de la emergencia) y
continuidad de los procesos. Realice reporte.

3.1.1.2 Procedimientos de emergencia por incendio.

PROCEDIMIENTO DE OPERACION ESTANDAR EN CASO DE INCENDIOS

Objetivo:

Contar con personal preparado para esta contingencia, perfectamente entrenado, organizado y con los elementos
indispensables para desarrollar, con rapidez, las acciones de seguridad que se requieran durante y después de un
incendio.

Instrucciones: informacion detallada del proceso de analisis completo, incluidas las fases pre analiticas, analitica y pos
analitica.

Instrucciones:

Si usted esta en las instalaciones y se presenta un incendio, debe: (Personal en General)

Suspender inmediatamente cualquier actividad que esté realizando

Identificar correctamente el area y dar la voz de alarma correspondiente. Preparese para evacuar; en tal caso, no debe
devolverse por ninglin motivo.

Si hay lesionados proceda a brindar la ayuda teniendo en cuenta las capacitaciones y entrenamiento adquirido.

Si esta atendiendo personas externas del establecimiento condudzcalos al punto de reunién o haga que lo apoye otro
comparfiero con la capacidad suficiente

(Brigadistas de Unidad Interna de Proteccion Civil)

Si el fuego es un conato de incendio y tiene la capacitacion y entrenamiento para usar los equipos de extincion de
incendios Uselos, teniendo en cuenta las capacitaciones y entrenamiento adquirido. caso contrario ejecute poe de ayuda
externa, ejecute poe de evacuacion en caso de que lo considere necesario previa autorizacion del puesto de mando

Corte servicios como energia eléctrica, gas, otros
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(Puesto de Mando de Unidad Interna de Proteccidn Civil)
Una vez controlado el incendio declarado, el responsable de la UIPC, sera quien determine en primera instancia si es
seguro el reingreso a las instalaciones.

(Puesto de Mando de Unidad Interna de Proteccidn Civil)

Si el conato de incendio es producto de la combustion de sustancias quimicas y/o materiales peligrosos, seran los
grupos de ayuda externa quienes atenderan la emergencia.

Al llegar los organismos de socorro transfiera el mando, informe sobre la situacion, acciones tomadas, riesgos
adicionales, nimero de atrapados y probable ubicacion. Ponga sus recursos a disposicion.

(Puesto de Mando de Unidad Interna de Proteccion Civil al arribo del apoyo externo)
Una vez controlado el incendio declarado, el comandante de la ayuda externa sera quien determine en primera instancia
si es seguro el reingreso a las instalaciones, informando al responsable del establecimiento.

El rescate de las personas estara a cargo de los organismos de socorro especializados en rescate
(Puesto de Mando de Unidad Interna de Proteccion Civil)

El responsable del establecimiento, jefes, brigadistas y/o apoyo externo, realizaran una verificacion de las instalaciones
y afectaciones para determinar el nivel de seguridad

(Puesto de Mando de Unidad Interna de Proteccidn Civil al arribo del apoyo externo)

Si las condiciones de seguridad no estan dadas para el regreso a las labores, se determinaran las acciones a seguir,
elabore informe

(Puesto de Mando de Unidad Interna de Proteccion Civil)
Una vez se haya controlado la emergencia y se establezca que es seguro retomar procesos, se procede a realizar, la
investigacion y las labores de recuperacién (reposicion, ubicacion y limpieza de equipos usados para el control de la
emergencia) y continuidad de los procesos. Elabore informe.

3.1.1.3 Procedimiento de emergencia por fuga o derrame de sustancias quimicas (cuando aplique)
NO APLICA PARA ESTA UNIDAD ACADEMICA

3.1.14 Procedimiento de emergencia por amenaza de bomba

Presentar los procedimientos de emergencia que apliquen en relacion con la identificacion de riesgos.

En el pais se ha venido presentando acontecimientos violentos que provocan inseguridad, asociados con problemas
sociales y de seguridad. Morelos no esta exento de presentar estas situaciones, que, aunque son poco frecuentes respecto
a otras ciudades del pais, pueden representar una amenaza para el inmueble. Aunque en la mayoria de los casos, las
amenazas de bomba han resultado ser falsas, es importante permanecer alerta. Generalmente la amenaza es via
telefonica, sin embargo, no debe descartarse la posibilidad de que se advierta por otros medios.

A) Antes

1. Identificar en la estacion de carburacidn los lugares que puedan servir para ocultar objetos y mantenerlos siempre
vigilados

2. Mantener ordenadas las areas de trabajo a fin de detectar facilmente objetos extrafios.

3. Controlar el acceso de personas a la oficina de la estacion, utilizando gafetes de identificacion.

4. Realizar inspecciones de escaleras, contenedores de basura, areas verdes y bafios para verificar que no existan objetos
extrafios escondidos.

5. Estar atentos a vehiculos que parezcan abandonados o sospechosos cercanos a la estacion y reportarlos a las
autoridades correspondientes.

B) Durante
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1. Mantener la calma

2. Intentar conseguir la mayor informacion de la persona que esta efectuando la amenaza con preguntas sobre la
ubicacidn y caracteristicas del explosivo.

3. Determinar el sexo, edad aproximada y actitud mental de la persona que llama.

4. Poner atencién a la manera de hablar para identificar a la persona que Ilama.

5. Grabar o anotar las palabras exactas de la persona que llama, obtener informacién sobre la localizacién, tipo de
artefacto, como es y el tiempo para la detonacion.

6. Hacer preguntas a quien llama, por ejemplo: ;Quién habla?

C) Después
1. Esperar a que Proteccion Civil indique si el peligro ya paso y se puede ingresar nuevamente a la estacion, o indicar
si es necesario que el personal administrativo y operativo
Anexo 1
TARJETA PARA USO DE TELEFONISTAS: CONMUTADOR Y LINEAS DIRECTAS.

AL RECIEIR UMA AMEMAZA DE ARTEFACTO EXPLOSIVO AMOTE LAS
FALABRAS EXACTAS DE LA AMENALA:

DURACION APRCOXIMADA: . ......coveiniiaiienieeiesnieseesssmeeeeasnne e MINUTOS
NUMERO O EXTENSION EN LA CUAL SE RECIBIO LA LLAMADA. ...............

TRATE DE PROLONGAR LA CONVERSACION Y Sl ES POSIBLE HAGA LO
SIGUIENTE:

COMSERVE LA CALMA Y PREGUNTE:

SOUANDO WA A EXPLOTAR? e
(DONDE ESTA UBICADOD EL. ARTERACTO? i
LQUE CLASE DE EXPLOSIVOS CONTIENE? ... i

N L AN A 2 e e

EPOR QUE LO COLDCUT.c oot e e oot e

UNA-VEZ-CONCLUIDA-LA LLAMADA, INMEDIATAMENTE LLENE ESTE
FORMATO PARA COMPLETAR LA INFORMACION: AVISE A

3.1.6  Procedimiento de emergencia médica

La brigada de Primeros Auxilios, en coordinacion con la Brigada de comunicacion, realizara las siguientes
labores:



@f@\ /rz';;%m

RECTORIA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL 2023-2029

g
ESTADO DE MORELOS

» Mantener actualizados los teléfonos de emergencia.

* Verificar que el personal médico, paramédico o de enfermeria de la Facultad esté debidamente capacitado.
* Evaluar periddicamente las capacidades del personal médico o de enfermeria y, de ser el caso, realizar los
cursos de capacitacion necesarios para que cumplan oportuna y eficazmente sus servicios.

* Dar mantenimiento preventivo constante a los materiales con los que dispone el area médica o de
enfermeria.

* Verificar que el area médica o de enfermeria cuente con los recursos necesarios para la realizacion de su
trabajo.

La primera persona en detectar la urgencia médica, deberd comunicarse en primera instancia al Departamento
de Servicios Médicos o al 911, posteriormente dara aviso al personal de vigilancia, para delimitar el area y
resguardar al paciente.

Al recibir un reporte de situacion de urgencias médica, se evaluara los siguientes puntos.
a. Seguridad (de quien reporta y de los lesionados).
b. Mecanismo (;qué pasd?)
c¢. NUmero de victimas o pacientes
d. Condicion del o los pacientes
e. Tratar primero lo que pone en riesgo la vida

Asimismo, se dan las siguientes recomendaciones a la persona que reporta:

¢Qué no se debe hacer?

a. Comprometer la seguridad propia, vida o integridad fisica.

b. Tratar de ser un héroe.

c. Mover a una persona seriamente lesionada (a menos que exista peligro inminente).

d. No hacer mayor dafio, como realizar acciones carentes de experiencia y conocimiento.

Se recabard la siguiente informacion:

a. Nombre completo de quien solicita el servicio

b. Namero del celular de la persona que lo refiere o de un teléfono cercano al lugar donde se encuentra el
paciente.

c. Ubicacion: Indicar la direccion completa e instrucciones para localizar al paciente: Inmueble, piso, area
u oficina.

d. Descripcion de la situacion que prevalece.

e. Indagar qué otro tipo de apoyo se requiere

El Titular debera asignar a la persona que éste designe, al momento de tener conocimiento de una situacion
del presente protocolo, que involucre a algin miembro de su comunidad, de manera paralela a la atencién
médica:

* Se comunicara con los familiares del afectado para informar el incidente.

* De haberse efectuado el traslado, dara el nombre, direccion del hospital o centro de salud al cual sera
trasladado.

* Asignara a un personal de su entidad, con el fin de brindar el acompafiamiento y contacto con los familiares
directos

» Mantendra contacto con los familiares, a razon de dar seguimiento al estado de salud del afectado.
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3.1.7 Procedimiento y documentacion requerida para la atencién de siniestros de la péliza de seguro de bienes

inmuebles e inmuebles emitido por la Direccion General de Administracion.

COURDEINACION GENERAL
DI PLANEACION Y ADMINISTRACION

o

KNGS B ML ™ s Generad de

PROCEDIMIENTO Y DOCUMENTACION REQUERIDA PARA LA ATENCION DE
SINIESTROS DE LA POLIZA DE SEGURO DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES

Cuando en slguna de las diferentes Unidades Académicas y/o Dependencias Administrativas
de la Universidad Auténoma del Estado de Morelos ocurra un siniestro; el procedimiento y los
requisitos minimos para someterlo a consideracion de la aseguradora son los siguientes:

INCENDIO, RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS, TERREMOTO Y/O ERUPCION
VOLCANICA EN EDIFICIOS.

1 En un lapso no mayor a 24 horas posterior a que ocurra el siniestro, la Unidad Académica o Dependencia
Administrativa deberd solicitar a la Direccién de Proteccidn y Asistencia su pr cis en el siniest
ocurrido, asi mismo el levantamiento de un acta de hechos circunstanciada adjuntando fotografias y
que especifique detalladamente los dafos dos, dicha acta deberd estar firmada por lo menos par
el personal que asista de la Direccidn de Asistencia, asi como del titular de ta Unidad Académica o
Dependencia Administrativa afectsda.

2.En un plazo no mayor 3 48 postediores a la fecha del siniestro, el Titular de |a Unidad Académica y/o
Dependencia Administrativa deberd remilic a la Direccion General de Administracién (DGA) para que =&
levante el reporte ante la aseguradora, oficio firmado donde comunique &l nombre completo y numero
telefénico o extension del lrabajador que se designe como enlace para atender los procedimientos
administrativos, asl como también se adjuntars copia del acta de hechos circunstanciada referente al
punto anterior.

Al mismo tiempo que se notifique el siniestro ante la DGA

3.El titular de la Unidad Académica y/o Dependencia Administrativa debera solicitar a la
Direccion de Desarrollo de Infraestructura (DDI), dictamen técnico debidamente firmado en
el que se especifiquen detalladamente los dafios causados con fotografias; asi como el
presupuesto para la reparacion
de los inmuebles dafados,
desglosando: Concepto,
Unided de medida, precio
unitario y total.

En un plazo no mayor a 7 dias
habiles, de la solicitud de Ia
informacién a la DD, el trabajador
designado como enlace deberd
enviar al correo  electronico

gestionycontrol@uasm. mx la —
al
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INCENDIO, RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS, TERREMOTO Y/0 ERUPCION
VOLCANICA EN CONTENIDOS (MOBILIARIO DE OFICINA Y EQUIPO ELECTRONICO)

|.En un lapso no mayor a 24 horas posterior 3 que ocurra &l siniestro, fa Unidad Académica o Dependencia
Administrativa deberd solicitar a la Direccidn de Proteccion y Asistencia su presancia en &l siniestro ccutrido, asi
mismo & levantamiento de un acla de hechos circunstanciada adjuntando folografias y que espacifique
detalladaments los dafios causados, dicha acta deberd estar firmada por lo menos por el parsonal que asists de
La Direccion de Asistencia, asi como del tular de s Unidad Académica o Dependencis Administrativa afectads.

I.En un plazo no mayor a 48 posteriores a la fecha del siniestro, el Titular de |2 Unidad Académica y/o Dependencia
Administrativa debera remitir a la Direccién General de Administracidn (DGA] para que se levants el reporte ante |3
aseguradora, oficio firmado donde c© ique el nombre completo y nimero telefénico o extension del trabajador
que se designe como enlace para atender los procedimientos administrativos, asi como también se adjuntara copia
del acta de hechos circunstanciada referente al punto anterior.

Al mismo tiempo que se notifique el siniestro ante la DGA El titular de 1a Unidad
Académica y/o Dependenclia Administrativa debera solicitar:

BLA |2 Dreccidn de Desarrollo de Infrasstructura (DD(, dict técnico debidamente firmado en el que se
especifiquen detalladamente las causas que originaron los dafios causados, adjuntando fotografias.

IV.En caso de dafio 2 equinos de computo v de tecnologias de 1a informacion:

» Las Dependencias Administrativas y las Unidades Académicas que NO cuenten con un Técnico Académico de
Computo (TAC), solicitardn a la Direccidn General de Tecnologlas de Informacidn y Comunicacién dictamen
técnico debidamente firmado en el que se especifiquen detalladamente los dafios causados con fotografias, asi
como si existe reparacion o no.

» Las Unidades Académicas que SI cuenten con un TAC, deberan elaborar en hoja membretada dictamen técnico
en el que se especifiquen detalladamente los dafos causados con fotografias, asi como si existe reparacidn o no
y debidamente femado por ol TAC.

V.En caso de dafio 2 mobilario de oficing y estanteria, » la Direccién de Mantenimiento y Ce vacidn dictamen
técnico debidamente firmado en el que se especifiquen detalladamente los daflos causados con fotografias, asi
como si existe reparacion o no.

VLEn caso de dafig ioto: pick r qufo, a la Direccion de Comunicacién
MﬁnmmmmMMMmdmeuapmﬁmmmmmm,
con fotografias, asi como si existe reparacidn o no.

VILEn caso de dafio 2 equipo slectronico (elevisiooes, pantallas, No break, proyectores, videocaseteras, grabadoras,
etc), 2 Ia Fecultad de Ciencias Quimicas e Ingenierias dictamen técnico debidamente frmado en el que =&

especifiquen detalladamente los dafios causados con fotografias, asi como si exste reparacién o no.

WVII.En caso dnmm las Unidades Académicas deberan dlba:uhiimhhdma
fécnico en el que se especifiquen detalladamente los dafios causados con fotografias, asl como si existe reparacidn
0 no y debidamente firmado por el Técnico especializado en la materia:

En un plazo no mayor a 7 dias habiles, eltrabapdotdeqndomomcechbenemvdwmdm
gestionycontrob@uaem.mx hmmdnqnmmbdocomammm-phlm
Mldmmmhmmm

+» Copia de |a factura de adquisicidn de los bienes dafiados.
« Cotizacidn achuslizada de los bienes dafiados, esta debe ser emitida por un proveedor.

e “g — Direcciéin Canerst de Admunistracion Emal gestionycontral Cussmmx

Teléfone: 777 329 70 00
 Ext3ssarom.
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» Para que proceda dicho siniestro, ol dafio deberd astar cofizado con un minimo de siete unidades de medida
actualizacidn (WA a la fecha del siniesira.

= En un plazo no mayor a 48 posleriores a la fecha del siniesbo, & Tilular de la Unidad Académica y/o
Dependencia Administrativa deberd remilic a la Direccién Ganeral de Administracion (DGA] para que se lEvanis
&l reporte ante la aseguradora, oficio firmado donde comunique &l nombre complelo ¥ nimero belefdnica o
extension del trabajader que =& designe como enlace para atender los procedimientos administralivas,
detallands los hechos que causaron el sinestr, sduntandn fetagrafias.

ROBO CON VIOLENCIA Y ROBO DE INFRAESTRUCTURA ELECTRICA

A} En un lapso ne mayers a 24 horas posbesior a que ccura o sirestro, la Unidad Académica o Dependencia
Administrativa deberd solicitar a la Direccidn de Proleceisn y Asistencia su presentia en el sresln ccurida,
asi mimmeo el levantamisnts de un acta de hechos circunstanciada adjuntands folografias y que especifiqus
detalladamente los dafos causados, dicha acla debera estar firmada por lo menas por &l personal que asista
= la Direccitin de Asistencia, asi come del Bular de la Unidad Académica o Dependencia Admirstraliva
afeciada,

BIEn un lapgss no mayor a 24 horas posfenor a que ccura el siniestro, se deberd levantar la denuncia
correspondiente ante ba Fiscalia General del Estado de Moreles, argumeniando con exactitud en los hechos
el meda, iempo y lugar.

C)En caso de que exista robo de infrasstructura eléctrica, el litular de la Unidad Académica yfo Dependencia
Administraliva debesd solicillar a la Direccidn de Manbenimiento y Conservacidn [DMC], dictamen benico
debidaments fimada en & que e especifiquen detalladaments los dafios causados con folografias; asi
coma el presupussto que incluya el desglose del valor de La pendida.

D) En un plazn ne mayar & 72 horas posteton a la presentacin de la denuncia que se refiere ol inciss B, el titular
de la Unidad Académica y/o Depandencia Administrativa, remilird mediante oficio a la oficina del Abogado
General la denuncia presentada ante la fiscalia para que se ralifique y s acredits la propiedad de los bisnes
robados; cuands axista robo de infrasstructura eléctrica, también deberd adjunlar &l dictamen emilido por la
DMC.

Lina vez polificada la denuncia ante la oficina del Abogado General, &l Tilular de la Unidad Académica yfo
Dependencia Administrafiva o &l brabajadar que designe como enlace para los procedimienios adminstativos,
en un plaze no mayor de 7 disas hdbiles deberd smwiar al correo alectrdnico pesbonyoontrel@usemme |a
siguierte documertacidn

1. Copia del acta de& hechos circunstanciada como lo sefialado en &l inciso A

% Copia del dictamen técnico emitido por la Direccitn de Martsrimiento y Conssrvacicn, como o sefalado sn
el inciso G, cuando aplioue.

% Copia de la factura de adquisicidn de los bienes robados.

4. Coliracion aclualizada de los bienes robados, esta debe
sar amitida por un provesdos.

5. Copia del resguards patimonial de los bienes robados.
~, ATENTAMENTE
1 DRECCHON GENERAL DE ADMINISTRAGCKIN

Mota: Los requisitos anteriomente enunciados pusden variar o ampliarse a oriberio de la aseguradora seqgon & tipo de
siniesbio yfo las caracteristicas especiales del mismo. Asi mismo, se informa gue los plazos estipulados con antelacidn
podrdn ajustarse dependiendo del tipo de siniesino, excepio el plazo para levantar la denuncia.
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3.1.8  Otros procedimientos de emergencia en atencion al analisis de riesgo.

NO APLICA
4, Subprograma de recuperacion.
4.1 Plan de evaluacién de dafios

La Evaluacion de Dafios y Analisis de Necesidades (EDAN) es un proceso destinado a describir de la manera mas rapida
y objetiva posible el impacto de un evento adverso sobre la salud y, tomando en cuenta la capacidad de respuesta del
sector, determinar los recursos adicionales que son requeridos para enfrentar los efectos inmediatos y futuros.

Este procedimiento tiene la finalidad de ayudar a la toma de decisiones para salvar vidas, limitar el dafio a la salud y
reducir las pérdidas socio-econémicas. La autoridad de salud tiene la responsabilidad de evaluar, informar y coordinar
las intervenciones para recuperar y proteger la salud de la poblacion afectada.

Esta funcion contempla los mecanismos y parametros para determinar, por conducto de las brigadas existentes en el
inmueble, la dimension de la calamidad, la estimacion de dafios humanos y materiales; las necesidades a satisfacer, y la
consideracion de eventos secundarios o encadenados, para poder convocar correctamente cuerpos de emergencia
adicionales o apoyo técnico especializado. Se Documenta y define la metodologia para la identificacion de los dafios,
priorizdndolos por su magnitud, impacto o afectacion, y determinando las acciones mas recomendables para que sean
asumidos, eliminados o mitigados. Una vez que ha ocurrido un siniestro o desastre que haya afectado a la empresa se
requiere evaluar las condiciones fisicas del inmueble, asi como de las instalaciones, a través de las siguientes
inspecciones:

4.2 Inspeccion visual
Consiste en la revisién de las instalaciones a simple vista, detectando aquellos elementos estructurales que se
encuentren caidos, desplazados, colapsados o fisurados.

4.3 Inspeccion fisica.
Consiste en la revision de las instalaciones de manera fisica, detectando las fallas en las instalaciones eléctricas,
hidraulicas, de gas y demas fluidos que existan en la escuela.

4.4 Inspeccidn técnica
Consiste en la revision realizada por técnicos, peritos o especialistas, quienes elaboraran un dictamen de las
instalaciones eléctricas, hidraulicas, de gas y demas fluidos, asi como de materiales peligrosos que existan en la
escuela.
La evaluacién de dafios, se realiza en corto tiempo, empleando formularios sencillos impresos, con el objetivo
principal de que al final del diagndstico se pueda emitir el juicio de Habitable, Cuidado o Insegura. El método a seguir
es el siguiente:

Etiqueta Significado
HABITABLE Se permite ocupar , ya que no se encuentra en peligro aparente; el inmueble no presenta
peligro para la vida humana.
CUIDADO No se permite uso continuo, ni entrada al publico; presenta disminucion significativa en su
capacidad para resistir cargas; la entrada de propietarios se permite solo con fines de
emergencia y Unicamente bajo su propio riesgo.

La entrada esta prohibida; alto riesgo, posible derrumbe; la edificacion es insegura para ocupar
0 entrar, excepto por las autoridades; se debe incluir reporte fotografico y anotaciones técnicas
gue fundamenten el diagnostico.
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Una vez concluida la revision fisica del inmueble y de haber verificado que se encuentra en condiciones de uso
seguro, el responsable del mismo dard la autorizacion para que el personal, bajo la guia del jefe de piso
correspondiente, asi como de brigadas, retorne a su lugar, o en su caso se elaboren los programas de reconstruccion
a corto y mediano plazo de requerirse.

4.5 Plan de vuelta a la normalidad (Protocolo de vuelta a la normalidad).

Esta funcién contempla el analisis de las condiciones fisicas internas y externas del inmueble, y de la salvaguarda
del personal que aqui laboramos y el personal externo que acude, y que como consecuencia del siniestro se tuvo
gue ser evacuados, la vuelta a las labores normales es a efecto de garantizar que su retorno a las instalaciones se
lleve a cabo en las mejores y mas seguras condiciones posibles, por eso una vez realizado la verificacion visual de
las

instalaciones por parte de los brigadistas y no encontrar dafios graves visuales, deciden regresas a la normalidad de
las actividades laborales.

Una vez habiendo concluido la revisidn fisica del inmueble, y verificado que se encuentre en condiciones de uso
seguro, los brigadistas con el jefe de operaciones daran la autorizacién para que el personal, bajo la guia del jefe
del area y de las brigadas correspondientes, retorne a su lugar, o en su caso se elaboren los programas de
reconstruccién a corto y mediano plazo y estos puntos ya los indicara la direccién.

Una vez tomada la lista de evacuados ver que todos estamos y si estamos bien, los brigadistas responsables
empiezan con la evaluacion de las instalaciones, para ver que no tengan dafios mayores ya que de tener tendré que
informarlo a la direccion para que vean externamente y lleven a cabo el arreglo de las instalaciones y definan la
forma de regreso a laborar, pero al observar los brigadistas que no tienen dafios mayores el edificio dan la orden de
regresar a las instalaciones a laborar normal, posteriormente los brigadistas de realizaran un simulacro, se reuniran
para evaluar y ver qué es lo que pueden mejorar y se tenga una mejor realizacion, con los menores riesgos.

Reinicio de actividades

(Puesto de Mando de Unidad Interna de Proteccion Civil)

Una vez se haya controlado la emergencia y se establezca que es seguro retomar procesos, se procede a realizar, la
investigacion y las labores de recuperacion (reposicion, ubicacién y limpieza de equipos usados para el control de
la emergencia) y continuidad de los procesos.

Vuelta a la normalidad

Esta funcion se constituye en el inicio de un periodo de transicion entre el estado de emergencia y un estado nuevo,
ya que se efectlia la reconstruccién de los sistemas afectados para que operen en forma normal. Restablecimiento
Total de Servicios. Anteriormente se menciono el restablecimiento de los servicios para apoyar las labores de
auxilio, ahora se trata de restablecerlos en su totalidad para permitir el reinicio de actividades y dar paso a una
recuperacion integral.

5 Plan de contingencias
5.1 Evaluacion inicial de riesgo de cada puesto de trabajo

Desarrolle y documente la metodologia aplicada para la evaluacidn de riesgos de cada puesto de trabajo al interior de
la organizacion.

Conjunto de acciones y procedimientos que, con caracter preventivo y provisional, se llevan a cabo ante la posibilidad
0 certeza de una emergencia o desastre, se realizan para proteger la integridad fisica de la poblacidn en riesgo; la cual
es retirada de su lugar de alojamiento usual, para garantizar su seguridad y supervivencia.

El conocer los riesgos y desarrollar acciones para eliminarlos o mitigarlos, es la diferencia entre resultar ileso o con
afectaciones ante su impacto.

La probabilidad de que ocurra el dafio se puede graduar, desde baja hasta alta, con el siguiente criterio:
* Probabilidad alta: El dafo ocurrird siempre o casi siempre
* Probabilidad media: El dafio ocurrird en algunas ocasiones



W
TR UAEM

RECTORIA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL 2023-2029

ESTADO DE MORELOS

* Probabilidad baja: El dafio ocurrira raras veces A la hora de establecer la probabilidad de dafio, se debe considerar si
las medidas de control ya implantadas son adecuadas.

Los requisitos legales y los codigos de buena préactica para medidas especificas de control, también juegan un papel
importante. Ademas de la informacidn sobre las actividades de trabajo, se debe considerar lo siguiente:

YVVVVVVYY

Trabajadores especialmente sensibles a determinados riesgos (caracteristicas personales o estado biologico).
Frecuencia de exposicion al peligro.

Fallos en el servicio. Por ejemplo: electricidad y agua.

Fallos en los componentes de las instalaciones y de las maquinas, asi como en los dispositivos de proteccion.
Exposicion a los elementos.

Proteccion suministrada por los EPI y tiempo de utilizacion de estos equipos.

Actos inseguros de las personas (errores no intencionados y violaciones intencionadas de los procedimientos):

FORMATO DE EVALUACION DE DANOS HUMANOS

(POR EDAD)
FECHA: HORA:
INFORME NO. TIPO DE EVENTO:
LUGAR: NO. PERSONAS:
CAUSAS MENORA1 | 1A15 15A30 | MAYORA 30| OBSERVACIONES
ANO ANOS ANOS ANOS
M F M| F M F M | F
QUEMADURAS
TRAUMATISMOS
ASFIXIA
INTOXICACION
OTRAS CAUSAS
TOTAL
FORMATO DE EVALUACION DE DANOS MATERIALES
INFORME NO. TIPO DE EVENTO:
LUGAR:
CAUSAS EDIFICIO | ESTRUCTURA | OFICINAS | VEHICULOS | OBSERVACIONES

SISMO

BOMBA

CORTO CIRCUITO

INCENDIO

ACCIDENTE

AUTOMOVILISTICO

OTRAS CAUSAS

TOTAL
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Utilizar algiin método de analisis
de riego que permita determinar el
nivel de riesgo. Puesto de trabajo

Trabajos

Grado de ocurrencia

Guardias de seguridad - Incendios y explosiones 2
- Atropellamientos 1
- Asalto 2
- Rifias
Mantenimiento - Caidas al mismo nivel. 2
- Caidas de herramientas, 1
Materiales, etc., desde altura 1
- Golpes y cortes
Docentes - Corto circuito en dispositivos 1
eléctricos 3
- Estrés
Encargados de cocina - Corte 6
- Quemadura 6
- Sustancias 0 agentes que pueden
dafiar los 0jos.
Seguridad - Coque 2
- Asalto 6
Informaticos - Caida 6
Administrativos - Toques eléctricos 6
Directivos - Cortaduras 6
- Sustancias 0 agentes que pueden | 2
dafiar los ojos. 4
MATRIZ DE RIESGOS
RIESGO Probabilidad | Gravedad | Valor Nivel de
(Ocurrencia) | (Impacto) | de Riesgo
Riesgo
Caida al 1 6 6 Apreciable
mismo nivel
Descarga 1 6 6 Apreciable
eléctrica
Cortaduras 1 4 4 Apreciable
Estrés 3 16 48 Importante
Golpes con 1 6 6 Apreciable
objetos y
herramientas
Caidas a 1 6 6 Apreciable
distinto nivel
Golpes Por 1 5 5 Apreciable
caidas de
materiales u
objetos
Ruido debido | 1 5 5 Apreciable
a clases
cercanas
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Falta do 2 6 12 Importante
exceso de
iluminacion
en las clases
Trastornos 1 6 6 Apreciable
musculo-
esqueléticos
procedentes
de estar
mucho tiempo
de pie
Puesto de trabajo: Recepcionista, secretarias, docentes,
administrativos, técnicos de computo y directivos.
LEYENDA
GRAVEDAD (IMPACTO)
MUY BAJO MEDIO ALTO MUY
BAJO ALTO
1 2 3 4 5
PROBABILIDAD MUY ALTA 5 5 10

ALTA 4 4 8 12

MEDIA 3 3 6 9 12

BAJA 2 2 4 6 8 12

MUY BAJA 1 1 2 3 4 5

Riesgo muy grave. Requiere medidas preventivas urgentes. No se debe iniciar el
proyecto sin la aplicacion de medidas preventivas urgentes y sin acotar s6lidamente el
riego

Riesgo importante. Medidas preventivas obligatorias. E deben controlar fuertemente
las variables de riesgo durante el proyecto.

Riesgo Apreciable. Estudiar econémicamente si es posible introducir medidas
preventivas para reducir el nivel de riesgo. Si no fuera posible, mantener las variables
controladas

Riesgo marginal. Se vigilard aunque no se requiere medidas preventivas de partida.

5.3 Medidas de acciones de autoproteccién

Luego de haber identificado aquellos eventos que pueden dar lugar a riesgos adversos y habiendo estimado la magnitud
de los mismos, es conveniente analizar el disefio propuesto, las modalidades y métodos constructivos seleccionados y
los modos de operacion previstos, con la finalidad de investigar si es posible modificar algunas de las caracteristicas del
proyecto de manera que sea imposible se produzcan ciertos riesgos y sus consecuencias. Por ejemplo, si uno de los
riesgos identificados es que parte de las instalaciones se pueden inundar frente a una crecida de un rio ubicado en
proximidades del proyecto, es posible modificar el disefio (por ejemplo, construyendo el proyecto en otro sitio mas
elevado), para que la inundacién se convierta en un suceso imposible.

¢ Qué son las medidas de autoproteccion?

Son el conjunto de acciones encaminadas a la proteccion, realizadas por uno mismo, para si mismo. Los ciudadanos
deben tomar las medidas necesarias para evitar la generacion de riesgos, asi como exponerse a ellos. Una vez
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sobrevenida una emergencia, deberan actuar conforme a las indicaciones de los agentes de los servicios publicos
competentes.

¢Qué implica?

Cuando hablamos de autoproteccidn estamos hablando de: prevencion, control de riesgos, asi como acciones y medidas
a adoptar con objeto de garantizar la proteccion de los ciudadanos, los bienes y el medio ambiente. La prevencion,
entendida como el conjunto de medidas y acciones encaminadas a evitar o mitigar los posibles impactos adversos de
los riesgos y amenazas, es uno de los fines prioritarios del Sistema Nacional de Proteccion Civil. En materia de
autoproteccion, se materializa a través de los Planes de Autoproteccion.

Medidas de auto proteccion:
» Combatir los riesgos en su origen
» Adaptar el trabajo a la persona, en particular en lo que respecta a la concepcién de los puestos de trabajo, asi
como a la eleccidn de los equipos y métodos de trabajo y de produccién, con miras, en particular a atenuar el
trabajo monotono y repetitivo y a reducir los efectos del mismo en la salud.
Tener en cuenta la evolucion de la técnica.
Sustituir lo peligroso por lo que entrafie poco o ningun peligro
Adoptar las medidas que antepongan la proteccién colectiva a la individual.
Dar las debidas instrucciones a los trabajadores.
Capacitar al personal en el uso y manejo de extintores.
Capacitar al personal en primeros auxilios.
Dotar al personal de equipo de proteccion personal.
Mantener la sefializacion en buenas condiciones de las rutas de vialidad para acceso a la carga de
combustible de los vehiculos.

VVVVVYVYVYYVY

5.4 Difusién y socializacion

Realiza campafias de difusion internas (donde se capacita al personal), a fin de coadyuvar a la creacion de la Cultura
de Proteccidon Civil entre el personal que labora en la dependencia u organismo.

Fomenta la participacién del personal que labora en la dependencia para la realizacién de ejercicios y simulacros
(PROGRAMA DE CAPACITACION 2023).

6 Plan de continuidad de operaciones

6.1 Fundamento legal

De acuerdo con la Ley General de Proteccion Civil, publicada en el DOF el 06 de junio del 2012, altimas reformas el
03 de junio del 2014, en su articulo 1 establece que es de orden publico e interés social, en especial para los tres 6rdenes
de gobierno, en el articulo 2, fraccion XII establece que las instituciones publicas deben elaborar un “Plan de
Continuidad de Operaciones” (PCOP).

En linea con esta instruccion en el IMSS se ha elaborado el “Plan Institucional Frente a Emergencias y Desastres” el
cual lo integré de acuerdo a Hill 2014, un Plan de Continuidad de Operaciones es un proceso de planeacion, que
garantiza la continuidad de actividades de un gobierno u organizacion, registrado en un documento que identifica los
procedimientos y responsables que sirven de guia para recuperarse y reanudar sus operaciones a un nivel predefinido.
Plan que debe por lo menos contemplar los siguientes apartados:

1.- Introduccion y fundamento legal.

2.- Objetivo y alcance.

3.- Sucesion de mando.

4.- Sedes alternas.

5.- Procesos criticos.

6.- Tarjetas de accion.

7.- Capital humano.

8.- Dependencias e interdependencias

9.- Comunicaciones
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10.- Proteccion y Respaldo de la informacion
11.- Activacion del plan.

12.- Ejercicios de simulacion y simulacros.
13.- Actualizacién y Revision.

14.- Retorno a la normalidad.

15.- Bibliografia.

6.2 Propdsito

Al hablar de la continuidad de negocio como un proceso también podemos mencionar los objetivos que éste tiene y
que lo convierten en un integrador de valor para las empresas. Algunos de ellos son:

>

>

>

>

Aumentar las utilidades a través de la flexibilidad con la que una empresa puede responder ante diversos
siniestros.

Eliminar los costos que se generan cuando no se cuenta con un plan para actuar en situaciones de
emergencia.

Identificar las prioridades financieras para invertir en los esfuerzos de trabajo y produccién que se requieren
en las distintas areas de la empresa.

Cumplir con la ley y regulaciones obligatorias como la proteccion de datos y la administracion de riesgos.

6.3 Funciones criticas o esenciales

Identificar todas las operaciones y funciones y el &rea responsable de cada una. ¢Por cuénto tiempo puede mantenerse
la interrupcion? y ¢cuanto tiempo tarda en recuperarse la operacion normal o alterna de las funciones?

Un proceso critico es toda aquella actividad prioritaria que no puede ser suspendida aln en situaciones de emergencias
o0 desastres, ya que de suspenderse puede afectar gravemente la actividad primaria o sustantiva de la organizacion.

La continuidad de operaciones es la sistematizacion de protocolos que permiten atender en el mejor nivel posible lo que
no puede ser diferido y que requiere atencién inmediata en las mejores condiciones.

No. Proceso Actividades Frecuencia Responsable Tipo
principales (Hrs, dias,
semanas)
1 Nomina del - Alta'y baja del | Mensual Marisol Proceso de
personal personal Figueroa soporte
- Pagos Hernandez
2 Mantenimiento | - Limpieza de Mensual Marisol Proceso de
correctivo a la dispensarios Figueroa operacién
estacion - Limpieza de Hernandez
tanques de
almacenamiento
- Limpieza del
cuarto de sucios
- Revision de la
instalacion
eléctrica

6.4 Sedes alternas

Determinar infraestructura o instalaciones alternas, las funciones y operaciones del establecimiento que sean prioritarias
en su funcionamiento, analizando diferentes alternativas y requerimientos de recursos financieros, humanos, equipos,
sistemas, seguridad y diagndstico de vulnerabilidad para trasladar las operaciones basicas a un sitio alterno.

Estrategia de continuidad Descripcion

1.- Trabajo remoto El trabajo remoto describe un entorno profesional

2.- Subcontratacion de espacios en el que los empleados pueden trabajar desde
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3.- Reutilizacion de recursos

casa o desde cualquier otro lugar fuera de la
oficina fisica de su empresa. A menudo, implica
crear un espacio de trabajo en casa.

Sede alterna 1

Direccion:

Responsable de la sede alterna: MTRA.

NIDIA TERESITA GONZALEZ FERNANDEZ

Contacto: 7351248541

Email: nidia.gonzalezf@uaem.edu.mx

Sede alterna 2

No aplica para este proceso

Responsable de la sede alterna

Contacto

6.5 Lineas de sucesion o cadena de mando

Titular: MTRA. NIDIA Cargo: Rep. Del
TERESITA Inmueble
GONZALEZ
FERNANDEZ

Teléfono Fijo: 7351248541

Teléfono Celular. 7351248541

Email:

nidia.gonzalezf@uaem.edu.mx

En su ausencia de MTRA. NIDIA TERESITA GONZALEZ FERNANDEZ la responsabilidad recaera en las siguientes
personas-en su calidad de suplentes de acuerdo al orden indicado

Titular: LIC. JESUS DAVID CELIS | Cargo: SECRETARIO DE
HERNANDEZ SUBSEDES

Teléfono Fijo: 7771755672

Teléfono Celular. 7771755672

Email:

jesus.celis@uaem. mx

6.6 Recurso humano

En caso de emergencia que obligue a la suspension de las funciones de la UNIDAD ACADEMICA. el encargado de
dicha estacién serd el responsable de las actividades para restablecer la condicién normal. para ello deberé contratar los
servicios externos de profesionales para el pronto restablecimiento en condiciones seguras y cumpliendo con los

requerimientos normativos.

Infraestructura tecnolégica

Requerimientos Cantidad

Especificaciones

Costo unitario

¢Se cuenta con el?

Computadoras 40

Sistema operativo
Windows 10
Disco duro 1 tb
Memoria 4 gb

$15256.00

Sl

Multifuncionales 20

Impresora
multifuncional
(Escéner, copia,
impresion)

$ 5500.00

Sl
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Pantallas planas

| 10

[ $12,000.00

| sl

Mobiliario, equipo y vehiculos

Requerimientos Cantidad Especificaciones Costo unitario ¢ Se cuenta con el?
Escritorio de 200 Escritorio $3500.00 Sl
trabajo rectangular
Sillas 300 Sillas para trabajo $1200.00 Sl
de oficina
Radios 10 Para 4 personas $1500.00 Sl

Requerimientos adicionales

Requerimientos Cantidad Especificaciones Costo unitario ¢ Se cuenta con el?
Agua embotellada 1000 litros Botellas de 1 litro $12.00 NO
Hojas blancas 100 cajas La caja contiene 10 | $ 650.00 NO

paquetes de 100

hojas c/u

DIRECTORIO DEL PERSONAL RELACIONADO A PROCESOS CRITICOS

Directorio del personal relacionado a procesos criticos

Nombre y cargo

Teléfono personal

Direccion personal

Correo laboral y
personal

En caso de
activacion del plan
de continuidad se
presentara en




X
ﬁ

RECTORIA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL 2023-2029

ESTADO DE MORELOS

6.7 Dependencias e interdependencias

Identificar cuales son las operaciones que dependen de otras con el fin de que las funciones no se
interrumpan
. Dependencias e Dependencias Interdependencias
interdependencias

H. Cuerpo de Bomberos Municipio de Cuautla CALLE 4 NORTE 9, PARAISO, 62743 Cuautla,
Morelos

Direccion de Proteccion Civil — Jonacatepec Morelos | Plaza Emiliano Zapata S/N

C.P. 62930 Jonacatepec, Morelos

México

Comisidn estatal de seguridad publica Avenida Temixco sin nimero, Col. Palo Escrito,
Emiliano Zapata, Morelos.

6.8 Requerimientos minimos

Por las condiciones que impone la estacién de carburacién se cubren todos los requerimientos para salvaguardar la
integridad de los empleados y estudiantes.

Extintores

Sistema de alertamiento

Paros de emergencia

Rutas de evacuacion visibles

Directorios actualizados de ayuda externa

YVVVVYVYY

6.9 Proteccion y respaldo de la informacion y base de datos.

Debido a las dimensiones de la UNIDAD ACADEMICA las comunicaciones en caso de una emergencia seran a través
de lo establecido en el programa interno de proteccion civil, es decir, no se requiere de un sistema de comunicacion
electrénica de respaldo, con los celulares y radios del personal es suficiente.

La informacidn de la operacion de la estacion de carburacidn esta respaldada por un sistema dentro de las instalaciones
de la estacidn, aun asi, la estacién realiza el respaldo de la informacién peridédicamente (nomina, consumos, facturacién,
reportes). el acceso a los archivos es solo para el duefio o representante legal.

El Respaldo se realiza en un disco duro con caracteristicas:

Velocidad de transferencia de hasta 600 MB/s y la seguridad esta a cargo del RESPONSABLE DEL INMUEBLE.
Atreves de la nube se tiene un espacio para el respaldo de informacion con seguridad cifrada.

6.10  Activacion del plan

Revisar todos los componentes de la continuidad de operaciones con el fin de probar su funcionamiento y eliminar
posibles fallas en su implantacion.

Una vez que se ha identificado todos los componentes del plan continuidad de operaciones, serd necesario establecer
un protocolo de actuacion que establezca las acciones a realizar antes, durante y después de emergencia.

Protocolo de actuacion dentro de la estacion de la UNIDAD ACADEMICA:

A) Antes de la emergencia o desastre
1.- Realizar campafias de comunicacion para difundir el plan de continuidad de operaciones entre todo el personal de
la organizacion.
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2.- Preparar y disponer de todos los insumos, equipo, administracién de espacios, planos, por lo menos una vez al afio.

3.- Verificar recursos y presupuestos.

4.- Implementar el programa de capacitaciones para el personal involucrado en el plan, por lo menos una vez afio.

5.- Establecer las distintas rutas a seguir en dado caso de una emergencia o desastre. Para alcanzar el lugar donde se

dara continuidad a la operacion.

6.- Realizar simulacros programados por lo menos 6 veces al afio, para que el personal esté capacitado de coémo

actuar.
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B) Durante la emergencia o desastre
1.- Al ocurrir el estado de emergencia o desastre, evaluar la necesidad de activar el plan continuidad de operaciones.
Ya sea total o parcialmente.
2.- Notificar a las autoridades internas y externas, asi como a las dependencias involucradas dentro del plan de
continuidad.
3.- Solicitar los apoyos requeridos
4.- Indiciar el proceso de notificacion de la activacion del plan (llamadas telefonicas, mensajes de texto, correos
electrénicos, etc.)
5.- Comenzar con ejecucion de las actividades contempladas en el plan.
6.- Llevar bitacora de sucesos y acciones.

Bitacora de sucesos y acciones
Fecha Hora Suceso

C) Después de la emergencia
1.- Mantener comunicacion constate con autoridades y dependencias relacionadas con la organizacion, asi como con
el personal directivo.
2.- Fin del estado de crisis y regreso a la normalidad
3.- Informar a todo el personal (incluyendo al personal que haya clasificado como critico) que termina el estado de
crisis.
4.- Evaluar la infraestructura para la reactivacién de los procesos no criticos, sistemas criticos y el resguardo de la
informacion generada durante la crisis.
5.- Desarrollar sistemas de restablecimiento.
6.- Documentar lecci6n aprendida.

Lecciones aprendidas

No. Descripcion del evento | Causas Acciones preventivas y
correctivas tomadas o
sugeridas

D) Mejora continua del plan continuidad de operaciones
1.- El personal involucrado con el plan continuidad de operaciones, debe estar capacitado para cubrir sus
responsabilidades en un estado de emergencia o desastre
2.- El plan continuidad de operaciones debe actualizarse posteriormente a la realizacion de los simulacros
programados (6 veces al afio) y ocurrencia de una emergencia, con el fin de mantener su vigencia y corregir errores.
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Plan de actualizacién y simulacros

No.

Fecha programada

Responsable

Registro de cambios

Conclusiones y recomendaciones
Se recomienda a la ESCUELA DE ESTUDIOS SUPERIORES DE JONACATEPEC seguir las medidas y
protocolos plasmados en este programa interno de proteccién civil, con la finalidad de proteger la integridad fisica de
las personas, su patrimonio y entorno.

Por lo cual es importante la difusion entre todos los colaboradores de la informacidn aqui descrita y capacitacion
adecuada para estar preparados ante cualquier situacion.
Acciones correctivas, realizar los debidos procedimientos en forma correcta.

Guia de anexos

No.

Titulo

Referencia

Pagina

Al

Actas de sesiones de la
UIPC del ejercicio
anterior.

A2

Reportes de simulacros
programados del
ejercicio anterior.

A3

Medicion del sistema de
tierras

A4
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